
2009 2010 2011 2012 2013

Ápolási díj 14,4 10,95 9,27 7,1 0

Átmeneti segély 8,2 7,3 8,45 4,2 10

Közgyógyellátás 6,1 3,43 4,67 3,08 20,7

Lakásfenntartási támogatás 11,1 7,15 6 4,3 13,8

Rendkívüli gyermekvédelmi 

tám. 5,7 5,49 6,06 3,82 6,64

Aktív korúak ellátása 

(rendszeres segélyezés) 5,7 3,63 3,17 2,76 17,7

Rendszeres gyermekvédelmi 

tám. 12,5 12,88 12,26 10,75 19,5

Temetési segély 9,6 8,43 9,59 6,25 10,86

Ügyintézési idő vizsgálatának eredményei szociális területen                (2009-

2012)

4. számú melléklet
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Ügyintézési idő vizsgálatának átlageredményei a szociális igazgatási tevékenység 

tekintetében

(2009-2013)
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