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I. BEVEZETES

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo6lo, tobbszor modositott 1993. évi IIL
torvény 92.§ (3) és az 1/2000.SZCsM rendelet 111/A bekezdése alapjan, a Homokhati
Kistérségi Tarsulas (tovabbiakban: Tarsulas) Szolgaltatastervezési Koncepcidt (tovabbiakban:
Koncepcid) készit. A Koncepcio fejlesztési elképzelések, lehetéségek megfogalmazasa, amely
a célmeghatarozas tekintetében érdekegyeztetési, koordinacios feladatokat tolt be. Az
elfogadott Koncepcido kozos fejlesztési szandékot fejez ki. Elfogadasaval megjelenik a
szereplok egyetértése a célok és prioritasok tekintetében, €s ezzel meghatarozasra keriilnek a
stratégiaépités fO keretei is. Tehat a Koncepci6 iranyokat jeldl ki, amelyek mentén stratégia
épithetd operativ tervek készitésével, melyek legkisebb elemei a konkrét projektek.

A Koncepciot a fejlesztési elképzeléseknek megfelelden, a tarsult telepiiléseken €16 szocialisan
raszorult személyek részére biztositandod szolgéltatasi feladatok megoldasa érdekében kell
késziteni, melyet, elfogadasat kovetden a tarsult telepiilések kétévente feliilvizsgalnak és
aktualizalnak.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid, a 2011-2020-as évek tekintetében megszabja a szocialis
¢s gyermekvédelmi szolgaltato rendszer f6 iranyvonalait, amelynek alapelveit figyelembe véve
késziilt el jelen Koncepcio feliilvizsgalata, kiemelten a szabadsag és biztonsag egységes elvére,
tovabba az egyének és a csaladok meglévo eréforrasainak fokozottabb kiaknazasara.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepciot vizsgalva, néhany olyan alapelv keriilt el6térbe, amely
a korabbi, alkalmanként pazarlod, merev szabalyozasi rendszerre épiild, kevésbé differencialt
rendszert célozza 4talakitani. Jelen Szolgaltatastervezési Koncepcio, e célokat a térségben
miikodd intézmények lehetOségeinek, adottsdgainak ¢és feltételeinek figyelembevételével,
sziikséges ¢€s elégséges mértékben kivanja beépiteni sajat strukturajaba.

A szolgaltatas fejlesztés célja, hogy a Tarsulas biztositsa azokat az eszkozoket a lakossag
részére (szabalyozas, ellatasi kotelezettség, szocialis szolgaltatist nyjté intézmények
formajaban), amelyekkel a telepiiléseken felmeriild szocialis problémék leghatékonyabban
kezelhetdk.

Ehhez elsésorban fel kell tarni a problémakat, attekinteni a Tarsuldsban ellatott szocialis
alapszolgaltatasi és szakositott szolgaltatdsokat. Fontos, hogy képet kapjunk a tarsult
onkormanyzatok szocialis intézményeinek jelenlegi helyzetérdl, szolgaltatasaikrol, valamint

ey

cselekvési tervét.

Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozasunk kovetkeztében, a partnerség elve alapjan, ki kell
sz¢lesitenilink az egyiittmiikddést a szolgaltatasi szektor mas szerepldivel, a kiillonb6zd civil
szervezetekkel, egyhazi szolgélatokkal. A szolgaltatasi struktira kialakitasanal a hatékonysag
novekedése mellett a differencialtabb, komplexebb, és egyre magasabb szinvonall ellatasok
megteremtésére van sziikség €s igény.

Ahhoz, hogy a mindségi és mennyiségi fejlesztés érdemben megvaldsulhasson, stabil és
biztonsagos finanszirozasi, szabalyozasi és miitkddtetési hattérre van sziikség.

A Koncepcié feliilvizsgalatinak célja, a szolgaltatasok alanyainak maximalis
figyelembevételével, a jogszabalyokban minimdlisan meghatarozott feladatok kdvetkezetes
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ellatdsa, az intézményrendszer fejlesztési iranyainak kijelolése, hatékonyabb miikodést
biztositd intézményrendszer alapjainak megerdsitése. A szakmai tevékenységet ujra kell
értelmezni mind az intézmények, mind pedig a tarsult tevékenységek tekintetében, kiilondsen
a Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid, illetve a szakmai iranyitdé szervek atalakitasokat
tervezd/megvaldsitd, a gazdasagossagot elotérbe helyezd iranyelvei alapjan.

I.1. A szocialpolitika koncepcionalis alapjai, telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

Egy adott térség szocialpolitikdjanak, szocialis ellatd rendszerének kialakitasakor
nélkiilozhetetlen azoknak az alapveté tarsadalom- ¢és telepiiléspolitikai céloknak a
meghatarozasa, amelyek figyelembevételével lehet kitlizni a szocidlpolitika céljait, prioritasait,
¢s az ezek megvalosulasat biztositd eszkdzrendszert.

A Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa tarsadalom- és telepiiléspolitikajanak fo célja,
hogy a térség minden lakosa otthonanak érezze a Homokhatsadgot, olyan hatterének, amely
sokrétli szolgéltatasstruktirdjaval, sziikség esetén megfeleld segitséget tud és akar nyujtani
polgarai szdmara. Az ezt megjelenitd szocialpolitika és szocidlis ellatds — tal azon, hogy a
torvényekben az dnkormanyzatok, €s tarsulasok szamara kotelezden eldirt feladatokat teljesiti
az egyén ¢s a kozOsség egymasra utaltsagat és egymas iranti felel6sségét is megjeleniti,
érvényre juttatja. Kiilondsen hatékony és tamogatando eszkozei ennek, a polgarok részvételét
elésegitd civil szervezetek, egyéni és tarsadalmi kezdeményezések, amelyeket a Kistérség
sajatos eszkozeivel eddig is timogatott.

A tarsult Onkormanyzatok fontos céljuknak tekintik, hogy a térség tarsadalmi viszonyainak
alakitasaban ne csak a polgarok, hanem a telepiilésen dolgoz6, miikddé intézmények, cégek,
vallalkozasok, egyhazi és civil szervezetek is aktiv részt vallaljanak. Erre szamos lehetdség
kinalkozott eddig is.

Szerte a vilagon elfogadott gyakorlat, mi tobb, tarsadalmi igény, hogy egy-egy telepiilésen
tevékenykedd gazdalkodo szervezetek bekapcsolddjanak a telepiilés gondjainak — kiilondsen a
szocialis problémaknak — a megoldasaba. Ennek mddjai példaul intézmények tamogatasa,
szponzoraldsa, adomanyozas, 0sztondijak nyujtasa, foglalkoztatds tdmogatdsa stb. A tarsult
telepiilések Onkormdanyzatai az eddigiekhez hasonloan nyitottak és egyiittmiikddésre készek
minden olyan forprofit és nonprofit szervezettel, amely akar kozvetlen tevékenységgel, akar
barmilyen mas modon tdmogatni kivanja szocidlpolitikai céljainak megvaldsitasat. A Tarsulas
ugy értékeli, hogy a térségben jol mikodik az eddig kialakitott szocialis ellatdé rendszer. Ezt
figyelembe véve a Tarsulas telepiiléspolitikai célnak tartja a meglévo ellato rendszer értékeinek,
eredményeinek megdrzését, €s kiindulopontnak tekinti azt a tovabbfejlesztés soran.

Végezetiil a Tarsulds megerdsiti, hogy szocialpolitikajanak alakitasa soran igazodni kivan
Csongrad-Csanad megye szocialpolitikai elképzeléseihez, figyelembe véve Morahalom varos
kistérségi vezetd szerepét, és ebbdl adodo kotelezettségeit és lehetdségeit.

1.2. Alapelvek

A tarsadalompolitika, ezen beliil a szocidlpolitika céljainak megvalositasa, a feladatok,
eszk6zok, modszerek meghatarozasa olyan altaldnosan elfogadott alapelvek mentén torténhet,



amely tekintetében a lehetd legszélesebb korti konszenzus van. A szocialis koncepcio
feliilvizsgalatanak fontos feladata ezen alapelvek, és ezzel a szocidlpolitikai cselekvés
kereteinek rogzitése. A helyi szocialpolitika gyakorlati alapelveként fogalmazhaté meg, hogy
az ellatas kozéppontjaban a szocidlis segitségre szoruld polgar all, akinek elidegenithetetlen
joga, hogy a kiilonféle szocialis eljarasok soran emberi méltosagat, allampolgari jogait
maradéktalanul tiszteletben tartsak.

I.  Minden szocidlis ellatasra szoruld, vagy azért folyamodo polgéarnak, joga van személyes
onallésagara, erkolcsi méltdsaganak megtartasara.

Il. A szabadsag ¢és a biztonsag egységessége kiemelt jelentdségii, ahol a szabadsag
elsdsorban a megfeleld hatteret jelenti az egyéni képességek kibontakoztatisara, a
biztonsag pedig a legalapvetdbb emberi sziikségletek kielégitését.

I1l. A szocidlis ellatasok révén arra kell torekedni, hogy a kistérség teriiletén €16
raszorul6 lakosok életfeltételei jobba valjanak, jogaik és érdekeik érvényesitésére képes
tagjai legyenek a Homokhatsag tarsadalmanak. Az ellatas soran tiszteletben kell tartani
az egyén autonomidjat, torekedni kell képességeinek megtartdsara, fejlesztésére.
Tovabba a szocidlis ellatasokkal biztositani sziikséges azt a biztonsagérzetet, amely
¢letmindségiiket javitja.

IV. Az ellatasok meghatarozasdban és nyljtasaban valamennyi polgar, kiilondsen az
ellatottak aktiv részvételére kell torekedni. Ennek érdekében rendszeresen fel kell mérni
a meglevo ellatasok hasznalatat, a lakossag igényeit, és ennek alapjan sziikség szerint
modositani az ellatasok struktarajat. Cél az egyénekhez minél kdzelebbi szolgaltatasok
megvaldsitasa, a meglévok ilyen iranyu fejlesztése, a hozzaférés €s elérhetdség mindségi
javitasa.

V. A szocialis ellatasokhoz vallasi, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai és mentalis
helyzetétdl, életkoratdl fiiggetleniil mindenkinek joga van. Az ellatast diszkriminaciotol
mentesen kell biztositani. Kiilonosen érvényes ez a gyermekekre, fogyatékos
személyekre, idésekre, kiemelten, ha kiiltertileti lakohelyen, tanyan élnek.

1.3. A fogyatékos személyek esetében kiemelten fontos alapelvek

1. Prevencio: A fogyatékos személyeket érintd szabalyozas kialakitdsa, programok
tervezése és végrehajtasa, valamint minden egyéb tevékenység sordn minden sziikséges
1épést meg kell tenni a fogyatékossagot okozd balesetek, betegségek és mas koriilmények
kialakulasanak, tovabba a fogyatékos allapot rosszabbodasanak megelézése érdekében.

2. Onrendelkezés: A fogyatékos emberek nem jotékonykodas alanyai, hanem jogok
birtokosai; 6nall6 akarattal rendelkez6 autondm, fiiggetlen személyek. Ezért mindenekelott
arra kell torekedni, hogy az intézményrendszer €és a tarsadalom kozremiikddése ne a
fogyatékos emberek helyett torténd dontésekre és tevékenységekre irdnyuljon, hanem arra,
hogy a fogyatékos személyek ezeket maguk gyakorolhassdk emberi méltésaguk megdrzése
mellett. Az Onrendelkezés elvét a vélemény szabad kialakitdsa, az ©Onall6 dontés
meghozatala és kinyilvanitasa, valamint az ennek megfeleld cselekvés tekintetében is
érvényre kell juttatni.

3. Teljes és hatékony tarsadalmi részvétel: A fogyatékos személyeket érint6 valamennyi
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intézkedés alapveto értéke és célja kell, hogy legyen annak biztositasa, hogy a fogyatékos
emberek életutjuk minden szakaszaban és minden teriiletén, masokkal azonos alapon
¢lhessenek politikai, gazdasagi és szocidlis jogaikkal a tobbség altal igénybe vett
intézmények, szolgaltatasok ¢€s ellatasok altal, kozosségeik aktiv, lathatd polgaraiként.

4. Egyetemes tervezés: Az egyes jogalkotasi, tervezési és szolgaltatasfejlesztési 1épések
soran minden esetben az egyetemes tervezés elvének szem elott tartasaval kell eljarni,
amely a termékek, az épitett kornyezet, a kiilonb6z6 ellatasok €s szolgaltatasok oly mddon
torténd tervezését jelenti, hogy azok eleve minden ember szamara a leheté legnagyobb
mértékben hozzaférhetéek legyenek utolagos adaptalas vagy specidlis tervezés
szlikségessége nélkiil.

5. Semmit rélunk, nélkiiliink: A fogyaté¢kos személyeket (is) érintdé jogszabalyok,
programok tervezése és végrehajtasa soran biztositani kell annak érdemi lehetdségét, hogy
a fogyatékos személyek sajat jogon vagy a maguk valasztotta képviselik utjan véleményt
nyilvanitsanak az adott 4llami, kormanyzati cselekvés tartalmarol.

6. Hatranyos megkiilonboztetés tilalma, indokolt elonyben részesités: A fogyatékos
személyeket érintd dontések elokészitése, jogszabalyok, szakpolitikdk, programok
tervezése, megalkotdsa és végrehajtasa sordn kiillonos hangsullyal sziikséges figyelembe
venni a hatranyos megkiilonboztetés térvényi tilalmat, tovabba — tekintettel arra, hogy a
fogyatékos személyek az dket masokkal azonos alapon megilletd jogaikkal, allapotukbol
fakadoan sok esetben kevésbé tudnak ¢élni — indokolt esetben biztositani kell szdmukra az
aranyos €s méltanyos eldnyben részesités lehetoségét.

7. Szubszidiaritas: A fogyatékos személyeket érintd ellatasokat és szolgaltatasokat oly
moédon kell szervezni, hogy azok mind teriiletileg, mind pedig az ligyintézés és a
dontéshozatal szervezeti szintjeit tekintve az érintett személyekhez a lehetd legkdzelebb, a
rajuk harul6 ligyintézési, adminisztrativ terhek minimalizalasa mellett ny(ijtsanak hatékony
tamogatast.

8. Esszerii alkalmazkodas: A fogyatékos személyeket érinté dontések elSkészitése,
jogszabalyok, szakpolitikak, programok tervezése, megalkotdsa €s végrehajtasa sordn,
minden esetben az ésszerli alkalmazkodas elvének megfelelden kell eljarni. Amely minden
olyan, az egyén sziikségleteihez igazodod, elengedhetetlen és megfeleld modositast és
véltoztatast jelent, amely nem jelent aranytalan és indokolatlan terhet, és adott esetben
sziikséges, hogy biztositsa a fogyatékos személyek alapvetd emberi jogainak és
szabadsagainak a mindenkit megilletd, egyenld mértékii élvezetét és gyakorlasat. *

A szocialpolitikanak a szocidlis segitségre szoruld polgarok jogai mellett tiszteletben kell
tartania a Kistérség polgarainak egyéb jogait ¢és érdekeit is.

Ezek koz¢ tartoznak a kozélet atlathatosagaval és tisztasagaval kapcsolatos érdekek; a
kiilonboz6 dontések, igy kiilonosen a tdmogatasi rendszerrel kapcsolatos dontések
nyilvanossaga; a forrasok ¢és kiilonbozé pénzeszk6zok ésszerli, célzott és hatékony
felhasznalasa; a tdmogatasok ¢és ellatasok szabalyainak stabilitasa és kiszamithatosaga.
Ugyancsak valamennyi polgér alapvetd érdeke a szocidlis ellatassal kapcsolatos eljarasok
egyszerlsitése, az ellendrizhetdség biztositasa és az ellatasok mindségének megdrzése.

! Orszagos Fogyatékossagiigyi Program 2015-2020.



A szolgaltatasok nyutjtasa soran mind a dontéshozoknak, mind a szocialis szakembereknek
torekednitik kell arra, hogy tevékenységiik az esélyegyenldtlenségek csokkentését, az ebbol
adodo tarsadalmi fesziiltségek mérséklését szolgdlja. Munkajuk jaruljon hozza a raszorulok
esélyeinek javitdsahoz, a tarsadalom peremére szorulasuk megelézéséhez.

1.4. A Koncepcio feliilvizsgalatanak célja és tartalma

A Koncepci6 feliilvizsgalatanak célja, hogy a Homokhati Kistérség telepiiléseinek szocialis
jellemzdi alapjan meghatarozza a kistérség szocialpolitikajanak, tarsult feladatainak és szocialis
ellatd rendszere fejlesztésének ¢és miikodésének alapelveit, a szocidlis ellatdsok biztositdsa
soran érvényeslld prioritdsokat, €s alapul szolgdljon a Szolgaltatastervezési Koncepcio
aktualizaladsédhoz, a Térsulas altal ellatando feladatok meghatarozasahoz.

Az aktualizalt Koncepcid (tovabbiakban Koncepcio), atfogod képet kivan nyujtani a szocialis
feladatok, szolgaltatasok, fejlesztési irdnyok, kormanyzati és helyi szakmapolitikai elvarasok
megvaldsitasi elképzeléseirdl, az ehhez sziikséges meglévd és hidnyzo feltételekrdl, az elérendd
célokrol.

A Koncepci6 az altalanos helyzetelemzési szakaszban a Kistérség azon paramétereit kivanja
bemutatni, melyeket a szocialis szolgaltatastervezés aktualizalasanal figyelembe kell venni. A
Koncepcid eldkészitését adatgyljtés és felmérés alapozta meg. Az elkészitett nyersanyagok
egyeztetése megtortént az Onkormdanyzatok ¢és intézményeik szakembereivel, civil
szervezetekkel.

A Koncepcioban a Homokhati Kistérségi Tobbeéli  Tarsulasa tagonkormanyzatai
kinyilvanitjdk azon szdndékukat, miszerint az Alkotméanyban régzitett szocidlis biztonsdghoz
vald jog, a raszorulok sziikségleteinek magas szinvonalon torténd kielégitése korszerii
intézményrendszerrel, megfelelden képzett, elhivatott szakemberek alkalmazasaval, jogszabaly
szerinti személyi, targyi, anyagi feltételekkel valosuljon meg.
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II. A KISTERSEG ALTALANOS JELLEMZESE

I1.1. A Homokhati Kistérségi egyiittmiikodés szervezeti keretei

A kistérség telepiiléseinek egyiittmiikodése tobb mint 20 éve kezdddott. A folyamatos
boviiléssel parhuzamosan ndtt az egyiittmikodés elmélyitésének igénye 1is. Ennek
eredményeként  1995-ben  létrehoztak a  Homokhati Onkormanyzatok  Kistérségi
Tertiletfejlesztési Egyesiiletét. Az Egyesiilet mellett 1996-ban megalakult - a tertiletfejlesztési
torvény adta képviseleti és érdekérvényesitési lehetdséget kihasznalva - a Homokhati
Onkorményzatok Kistérségfejlesztési Tarsulasa. 1997-ben az énkormanyzatok és a gazdasagi
szféra egylittmitkodésében megalakult a kistérség ondllo gazdasagi tarsasaga, a Homokhat
Eurointegracid Kistérség- és Gazdasagfejlesztési Szolgaltatd Kht.

E harom szervezet egyiittesen alkotja a kistérség fejlesztési ligynokségét, amely a programok
kidolgozasaért és lebonyolitasaért felel. Feladatmegosztasuk szerint a tarsulas latja el a politikai
képviseletet, az egyesiilet a fejlesztési koncepciok és programok tervezési dontéseit hozza meg,
a Kht. pedig a stratégiai programok végrehajtasaért, lebonyolitasaért felelds.

2004 4prilisaban alakult meg a Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsuldsa. Az allami
Osztonzéssel 1étrejott kistérségi tobbeélu tarsulasok feladata, hogy az Onkorményzati
feladatokhoz pluszforrasokat biztositsanak, és lehetdséget adjanak arra, hogy a telepiiléseken
addig nem, vagy csak alacsony szinvonalon elérhetd szolgaltatasok helyett, megfelelé szinti
szolgaltatasokat biztositsanak a lakosoknak. A megalakult Térsulas szocialis, kdzoktatasi és
belsd ellendrzési feladatokat 1at el a Homokhati Kistérség kilenc teleptilésén.

Széleskori a kistérségi civil és nonprofit szervezeti kapcsolathald, mely a térség telepiiléseinek
szakmai egyiittmiikodését szamos teriileten (infrastruktura, oktatds, nevelés, egészségiigy,
pénziigyek, ifjusagi egylittmiikddés, informatika, agrarium, szocialis ellatas,) segiti eld.

I1.2. A kistérség elhelyezkedése

A Homokhati Kistérség a Dél-alfoldi Régid déli részén, Csongrad-Csanad megyében, Szeged
véaros vonzaskorzetében, Morahalom jarasban, a magyar-szerb hatar mentén helyezkedik el. A
Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasat a kovetkezd telepiilések alkotjak: Asotthalom,
Bordany, Forraskat, Mérahalom, Ottdmds, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék,Zsombo.
A kistérség egyetlen véarosa Morahalom, amely kozponti fekvésénél fogva a kistérségi
egylittmikodés kozpontja is.
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I1.3. A kistérség népessége

A Homokhati Kistérség telepiiléseinek kozos jellemzdje a kiterjedt kiilteriilet, amely térségi
atlagban az 0sszes teriilet 96,9 %-at foglalja el, és amely sajatos természeti, néprajzi, kulturalis,
gazdalkodasi értéket képvisel a kistérségben, €és ezzel egyiitt a régioban is. A kiilteriileten
valamennyi telepiilés esetében siiri tanyahalozat alakult ki, amely ma is folyton valtozo,
fejlédo, atalakuld rendszer. Ennek megfelelden a kiilteriileti népesség aranya magas, kistérségi
atlagban jelenleg 31,5 %. Ez megmutatkozik a népsiirtiségi adatokban is: az atlagos népstiriiség
kistérségi szinten 39,1 f6/km?, amely orszagos dsszehasonlitasban nagyon alacsony. Eszerint a
kistérség magyarorszagi és eurdpai 0sszehasonlitasban is alapvetden vidéki térség. Telepiilési
viszonylatban ez azonban nagy szorodast mutat, két szélsé értékét Bordany (87,2 f6/km?) és
Ottomos (26,2 f6/km?) képviseli. Meghatarozé a megyeszékhely, Szeged kozelségének hatasa,
a népsiirtiség a szegedi agglomeracioba tartozo telepiiléseken magasabb.

Demografiai helyzet

A térség lakonépessége 2017.12.31-¢én 29305 16, 2018.12.31-én 29276 £6, 2019.12.31-¢én 29421
f6. Enyhe novekedés tapasztalhat6d, azonban a telepiilések kozott ez a folyamat eltérd. Az
allando lakosok szama Mérahalmon, Zakanyszéken, Borddnyban és Zsombon né. Ottdmoson,
Pusztamérgesen, Ruzsan, Forraskuton és Asotthalmon csokkend tendenciat mutat,

3. sz. diagram
A telepiilések népességének valtozasa’
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4. sz. diagram

Népesség megoszlasa nemek szerint térség telepiilésein. 3
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A nemek ardnya az orszagos helyzetnek megfeleld, a ndk szama magasabb. A hazassag, a valas,
az egyiittélés teriiletén az altalanos orszagos, illetve eurdpai tendencia €rvényesiil, magas az
¢lettarsi kapcsolatban ¢lok szama, a valasok hatdsara sok a gyermekét egyediil neveld sziild,
magas a mozaik csaladban él6 gyermekek aranya. A gyermekvallalasi kedv alacsony, de a
kedvezd szocialpolitikai intézkedéseknek koszonhetden pozitiv iranyba torténik elmozdulas.

A kistérség népessége nemzetiség ¢és vallas tekintetében viszonylag homogén. A lakossag
tobbsége magyar nemzetiségli, és romai katolikus vallasu. Ez az egyOntetliség a térség
benépesedésekor alakult ki, ugyanakkor a térségbe telepiilok kozott gyakori a mas etnikai és
vallasi hova tartozok szama.

Az Ongyilkossagok szama évtizedek Ota magas, a felmérések szerint az orszagos és megyei
atlagot is meghaladja. Térségi viszonylatban Asotthalmon és Forraskaton jelent leginkabb
problémat. A kiiltertileti lakossag korében kiilonosen gyakori.

A lakossag mentalis allapota egyre rosszabb, né a pszichés problémakkal kiizdé felndtt- és
gyermekkoru lakosok szama. A kiilteriileteken, kiilondsen az egyediil ¢lok kozott fordul eld
gyakrabban az elhagyatottsag, a kirekesztettség és a kilatastalansag érzése.

Folyamatosan romlik a lakossag szocidlis és egészségligyi helyzete. NO azok szadma, akik
megélhetési problémakkal kiiszkodnek; ez erbteljesen a tanyai lakosokat érinti, ahol
elszigetelten élnek, nehezebben kérnek segitséget, az informaciok késobb jutnak el hozzajuk,
szégyellnek segitséget kérni, inkabb sajat maguk oldjak meg problémaikat. Mindez egyre
nagyobb aranyban jelentkezik a falusi lakossag korében is. Ez abbdl is adodik, hogy n6é az

3 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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id6skortiak aranya a teleptilésen beliil.

Eletmindségbeli kiilonbség elsdsorban a varosi/falusi, és a kiilteriileten é16 lakossag kozott van.
A lakénépesség szama térségi szinten stagnal. Jellemzd a fiatal generaciok elvandorlasa. Az
ellatassal lefedett teriiletek lakossdganak életkor szerinti megoszlasa kedvezdtlen. Az alacsony
sziiletési rata és a fiatalok elvandorlasa miatt az idéskort lakossag aranya magas. Igy tobb
telepiilésre az eloregedés jellemzo (6regedési index kistérségi atlagban: 135,63).

5. sz. diagram
Hatvan év feletti népesség megoszlasa Kor szerint
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A kiilteriileti népesség korében ez a folyamat még erbteljesebben érvényesiil. A tanyai lakosok
korében is egyre jellemzObb, hogy 1dds emberek egyediil, elszigetelten élnek.

I1.4. Gazdasag-foldrajzi leiras

A kistérség gazdasagi ¢életében hagyomanyosan a mezdgazdasag a meghatdrozd. A
mezdgazdasagi termeldk, egyéni vallalkozasok és tarsas vallalkozasok szamabol kovetkeztetve,
a mezOgazdasag ma is az aktiv keresOk kozel felét foglalkoztatja. A pontos aranyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészitd jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak, és magas az
Ostermeldk szdma is.

4 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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Az 0nalld6 mezOgazdasagi termelésnek a haztartdsok tobbségében szerepe van. A
magantermeldk tobbsége egyarant foglalkozik valamilyen szant6foldi kultaraval, esetleg arra
épiilo allattenyésztéssel, szabadfoldi zoldségtermesztéssel, kisebb volumenli gyiimolcs- ¢€s
szOl6termesztéssel, esetenként zoldséghajtatadssal. Sikerrel elsésorban a kertészeti kultirak
(sz616, gytimolcs, fiszerpaprika, szabadfoldi zoldségnovények) termeszthetok, gazdalkodasi
hagyomanya is elsdsorban ezeknek az dgazatoknak van. Mellettiik az 1980-as évektdl kezdve
keriilt elotérbe az intenziv, folia €s liveghaz alatti termesztés (zoldséghajtatas, viragkertészet),
amely jelenleg is a legbiztosabban jovedelmez6é mezO6gazdasagi agazat. E termékkor alkotja a
kistérség tajjellegli, sajatos egyediséget hordozo termékeit is. Ezek a homoki sz616 és bor a
kistérség nyugati és déli részében, a hajtatott zoldségfélék, valamint a sparga Ottdmoson és
Asotthalmon. Ma elsésorban sertés- és szarvasmarhatartds, kismértékben baromfi- és
kisallattenyésztés jellemzd. Lovakat altaldban sajat hasznalatra tartanak, de van néhany,
idegenforgalmat szolgalé lovas tanya is.

A Morahalomi kistérségben kozel hétezer véllalkozas van regisztralva.® A regisztralt

véllalkozasok, tobb mint haromnegyedét (78%) a mezdgazdasagi szektor vallalatai képezik. A
szolgaltatdo szektor csak minden hatodik vallalkozast adja, az ipar pedig elenyészd 4%-0s
részesedéssel bir. Népességaranyosan a fenti érték orszagos szinten igen magasnak mondhato.
A mikodo véllalkozasok szdma (1110) csak a regisztralt véallalkozasok hatodat teszi ki. Amig
a regisztralt vallalkozasok népességen beliili ardnya kiemelkedd, addig az ezer lakosra jutd
miikodo vallalkozasok szama jelentésen elmarad, mind a regionalis, mind az orszagos atlagtol
is. A kistérség kiskereskedelmi ellatottsaga is szegényesnek tekinthetd: tizezer lakosra
kevesebb, mint szaz kiskereskedelmi iizlet jut.’

A kistérség fejlesztési irdnyait illetden kiemelkedd jelentdséggel birnak a turisztikai adatok. Az
egy férdhelyre jutd vendégéjszakdk szdma magas, mind regiondlis, mind orszagos
viszonylatban. A kimagasld érték hatterében a Morahalmi gyogyfiirdé vonzoereje all. A
nagyobb fizetési hajlandosagl kiilfoldi vendégek csak egytizedét teszik ki az idelatogato,
pihenni vagyok szamanak, emellett az atlagos tartozkodasi idé is elenyészd, 3 nap.®

A kistérségben a kiilfoldi téke részardnya alacsony. Pusztamérgesen olasz beruhdzasban
szarnyas vagohid létestilt. A miikodo téke elsdsorban az élelmiszeriparba, kisebb mértékben a
konnytiiparba, valamint a kereskedelembe aramlott. Nagysaga az orszagos értéktdl elmarad,
amely a megkozelités nehézségével, az eldnytelen hatar menti fekvéssel, és a gazdasag
egyoldalusagaval magyarazhat6.

IL.S. Telepiilésszerkezet, kozigazgatasi rendszer, megkozelithetoség

A tanyavilag ma is a Kkistérség legmeghatarozobb telepiilésszerkezeti jellemzdje, és
fennmaradéasara hosszi tavon is szamitani lehet. A kistérség csak kozati kapcsolatokkal
rendelkezik. Az 55. 0t a kistérség legfontosabb kozlekedési tengelye. Az egyes telepiiléseket

® Forras: Homokhati Kistérség Tertiletfejlesztési Koncepcidja 2014-2020.
® Forras: KSH.hu
" KSH 2011,

8 Mérahalmi kistérség fejlesztési koncepcidja
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Szeged kozpontl, haldzatos kozutrendszer koti 6ssze. A kozutak mindsége javitasra szorul. A
teleplilések nagy részének Szegedhez kotddése hagyomanyosan erds, kiilondsen a szegedi
agglomeracidba tartozd telepiilések esetében (Bordany, kisebb részben Morahalom,
Zakanyszék, Forraskut, Ullés). Ennek legnyilvanvalobb jele a Szegedrél valé kikodltozés, amely
e telepiilések lakohelyként valo felértékelédését is jelzi. Emellett ma is jellemz6 az ingézas.’

Erdsek a kistérségen beliili telepiilési kapcsolatok. Morahalom kdzponti szerepét varosi rangja
¢s kozponti fekvése alapozza meg, de e funkcidt Szegeddel komplementer viszonyban latja el.
Onallé mikrocentrum a kistérségen beliill Ruzsa, amely Ottomds és Pusztamérges
viszonylatdban rendelkezik vonzassal, illetve Bordany, Ullés, Forraskut alkot mikrotérséget.

A stirtin lakott kiilteriilet a kistérség egyik legfontosabb gazdasagfoldrajzi adottsaga.

A tanya egy olyan sajatos, emberi 1éptékii lakod- és gazdasagi egységet valdsit meg, amely a
vilagon egyediilallo magyar hagyomény.l® Benne a lako- és a gazdasagi tér egymas mellett,
egymast kiegészitve 1étezik, amely magéban hordozza a kornyezettel valo szerves kapcsolatot,
de az attdl valo elkiiloniilést is. A tanyai életforma megtjulésat is hozza a tanyak fokozatos
funkciovaltdsa. Eszerint a tanydk nagyobb szerepet kapnak az egyéni pihenés, iidiilés,
rekredcid, valamint a falusi-tanyai turizmusban is. Hagyomanyos gazdalkodasi szerepiik
varhatdéan hosszu tdvon is megmarad, azonban mar jelenleg is differencidltan érvényesiil: a
korszerli miivelést folytatd farmjellegli tanyak mellett, nagy szamban talalhatok egyre romlo
eszkozallomannyal bizonytalanul termeld, a piaci ingadozasoknak sokkal inkabb
kiszolgaltatott tanyai gazdasagok is.

A kistérség telepiilései a térben egyenletesen helyezkednek el, kiterjedt tanyavilaggal.
Létrejottiik sajatos telepiilés- és telepitéspolitika eredménye: a mai telepiilések a kornyék
egykori varosainak (Szeged, Kiskundorozsma) korabban kiterjedt tanyavilagabdl szervezddtek
tanyakozpontokka, majd kozségekké. Minddssze Ottémos és Pusztamérges volt korabban is
onallo kozség, de a mai kozségek (miutan az eredeti telepiilések a torok hodoltsag alatt
elpusztultak) is csak a szazadfordulon sziilettek. Morahalom, Zakanyszék, Ruzsa és
Asotthalom Szeged-Alsétanya, Bordany, Forraskat és Ullés a korabban &nalld
Kiskundorozsma egykori hatarabol, tanyavilagabol szervezddott. Benépesedésiik is e
varosokbol, zomében a szegényparasztsag altal tortént. Onalld telepiiléssé az 1950. évi
kozigazgatasi atszervezés nyoman lettek. Valamennyi falu €letképessé fejlodott, Morahalom
1989-ben varosi rangot kapott.

Minden telepiilés 6nallé Onkormanyzattal, foallasti polgarmesterrel rendelkezik. A Jarasi
Hivatal ligysegédje, valamint a jarasi gyamiigyi el6adé minden telepiilésen tart fogadoorat,
Ruzsai Kozds Onkormanyzati Hivatal keretén beliil miikodik Ottdmési és Pusztamérgesi
Kirendeltség. A Két telepiilésen kozos aljegyzo latja el feladatat.

9 Mérahalmi kistérség fejlesztési koncepcidja

10 » Az alfoldi tanyavilag fennmaradt, részben fejlesztett, részben 0si allapotaban tovabb €16 épiiletei kiilonds
egyiittesekként allnak ma is el6ttiink, néman tanuskodva egy szerves egéssz¢ érett vilagképrodl, mely csak az
Alfoldon johetett 1étre és csak a perifériara szorult 1étezés keretei kozott maradhatott fenn napjainkig. Eltéréen a
magyar falvak nagy részétol, melyek fejlédése idegen mintak alapjan, kozponti szabalyozok altal megszabott
mederben zajlott le. A tanyai épitkezés pusztan funkcionalis indokkal nehezen értelmezhetd, noha elemeinek
praktikus értéke elvitathatatlan.” Makovecz Imre
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Infrastruktiura

A szocidlis szolgaltatdsok hatékonysaganak egyik alapvetd feltétele, a megfeleld
infrastrukturalis ellatottsag. Ezt elsdsorban a belteriileti infrastruktara: szilard burkolatu utak,
jardak, kerékparutak, tomegkozlekedés, posta, villamosenergia-, viz-, gaz- és
telekommunikacios halézatok megléte jelenti.

Az energiaellatds a hagyomanyos ellatd rendszereken keresztiil valésul meg. A kistérség
adottsdgai a megujuld, természetes energiaforrasokon alapuld energiagazdalkodésnak
kedveznek. Egyre tobb telepiilés ¢l azzal a lehetdséggel, hogy palyazati forrasok
felhaszndlasaval kihasznélja ezen eldnyoket. Ruzsan a kozintézmények aramellatdsanak
biztositdsa a napelemek segitségével torténik. Termalenergia hasznositasara Mérahalmon van
példa, de ennek aranya is elmarad a lehetdségektdl. A komplex mutatdk szerint az infrastruktira
ellatottsag Morahalmon a legjobb. A térségi vonalas €s pontos infrastruktura ellatottsagot a
szegedi agglomeracio nem befolyasolja.

Kerékparut Bordanyban, Ullésen és Moérahalmon, Zakanyszéken ,Zsombon, Asotthalmon keriilt
kiépitésre. A vonalas telefonellatds valamennyi telepiilésen megfeleld, a bekapcsolt lakasok
aranya a kiilteriileti lakott ingatlanok szama miatt alacsony. A mobil szolgaltatok aranya magas,
a térséget lefedik, ezért a telefonszolgaltatisnak ez a formaja a térség minden lakosanak
elérhetd.

A vezetékes vizhalozat korszerlisitését, az ivoviz mindségének javitasat a kistérség telepiilésein
az eurdpai unids kovetelmények szerint alakitottdk at, a régi vezetékek cseréjével, viztisztito
berendezés beépitésével, valamint 1) kutak furasaval.

A vezetékes gazellatds minden telepiilésen biztositott.

Szennyvizkezelés Asotthalmon, Morahalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Bordanyban és
Forraskuton megvalosult. Pusztamérgesen és Ottdmdsdn nem épiilt ki zart szennyvizhaldzat, a
haztartasok folyékony hulladékat biologiai lebontdsu szennyviztelepen artalmatlanitjak, a
2006-ban, unids szabvany szerint épiilt szennyviztisztitd telepen. 2006-ban Ruzsan is
megvalosult a szennyvizkezelés.

A kommunalis hulladékkezelés a telepiiléseken megoldott, mind a belteriileten, mind a
kiilteriileten. Hulladékgyijté udvarok keriiltek kiépitésre, ahol szelektiv mddon valdsul meg a
kommunalis hulladék tarolasa.

Banki, pénziigyi szolgaltatasok:

A Kistérség nem minden telepiilésén adottak az alapvetd pénziigyi szolgéltatdsok. A Magyar
Posta Zrt. minden telepiilésen miikddtet postahivatalt. Takarékszovetkezet Morahalmon,
Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen, rendelkezik egy-egy kirendeltséggel. Az OTP Bank
Nyrt. Mérahalmon miikddtet 6nallé bankfiokot, a korabban miikodd Ruzsai bankfiok megsziint.
A munkaidon kiviili pénziigyeket telepitett bank automatakon intézhetik a térségben €16k,
jelenleg Morahalmon, Ruzsan, Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Forraskiton és
Bordanyban ¢élhetnek ezzel a lehetdséggel. A bankkartyas fizetési lehetdség a kereskedelmi és
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vendéglatohelyeken, széles korben elterjedt.

A biztositotarsasagok is miikodtetnek helyi képviseleteket, tobb telepiilésen tulkinalat van a
tarsasagok, illetve szolgaltatasaik tekintetében.

Lakossagi szolgaltatasok:

A lakossagi szolgéltatasokat vizsgalva megallapithatjuk, hogy a paletta nagyon sokszinti.
Minden telepiilésen szédmos vallalkozas, maganszemély végez valamilyen szolgaltato
tevékenységet, igy mindeniitt talalunk fodraszt, néi-férfi szabot, varrénét, autoszereldt, tv-
radioszerel6t, mezdgazdasagi kisgépszereldt, teherfuvarozot, mezdgazdasagi szolgaltatot,
gyogyszertarat, éttermet. TObb telepiilésen kiilon fagyizo, cukrdszda, pizzéria is miikodik.
Megkozelitéleg tiz-tizenot kilométeres vonzaskorzetben, minden itt €16 szadmara elérhetd a viz-
gaz-kozpontifiités  szereléssel, ¢épiiletvillamossagi  szereléssel, szennyvizszallitassal,
temetkezéssel foglalkozd vallalkozo is. A nagy szolgaltatd cégek onalld hibaelharito részleget,
szervizhaldzatot mitkddtetnek, amelyek telefonon a nap huszonnégy 6rajaban elérhetok.

Minden telepiilés kozigazgatasi teriiletén miikodik tizemanyagtoltd allomds, Pusztamérges ¢€s
Ottémds kivételével. Az iizemanyagtoltd 4llomdsokon lehetéség van PB  gazpalackok
vasarlasara és cseréjére is.

Morahalmon talalhatdo az Aranyszom Rendezvényhédz, ahol lehetdség van tobbek kozott
szinhazi el6adasokat is megtekinteni.

Az egészségiigyi alapellatas valamennyi telepiilésen biztositott, Morahalmon és Ruzséan egyes
szakrendelések is elérhetdk. E téren Morahalom térségi viszonylatban kézponti, Ruzsa pedig
Ottémds, Pusztamérges viszonylataban mikrotérségi szerepkort 1at el. Egy hazi orvosra
atlagosan 1670 f6 jut. Az anya- és csecsemdvédelem mutatéi az orszagos adatoknak
megfeleldek. Gyogyszertar Ottdmos kivételével (ahol kézi gydgyszertar van a haziorvosnal)
valamennyi telepiilésen talalhato, az egy gyogyszertarra jutd lakossag szdma azonban magas.
A slirgdsségi ellatdst a morahalmi és a ruzsai mentdallomas latja el, eset-kocsi mindkét
telepiilésen taldlhatdo. Morahalmon és Ruzsan kdzponti orvosi iigyelet van. A mentési id6
magas, kiilonosen a tanydkon nehéz ennek megszervezése, amihez a tavolsag mellett
hozzajarulnak a rossz kiilteriileti utak, €s a tanyavilagban valo tajékozodas nehézsége is.

I1.6. A térség foglalkoztatottsagi és munkanélkiiliségi viszonyai, képzési hattere

A Morahalmi Kistérségben a foglalkoztatottsag alakuldsa, a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
kistérségekre bontott adatai alapjan 47%-o0s, amely a tobbi kistérség atlagahoz (50,3%) képest
alacsony. A foglalkoztatottak szama az elmult években a legtobb dgazatban csokkent, kivétel a
pénziigyi tevékenység, valamint az alapfontossdgu intézmények (kozigazgatas, oktatas,
egészségligy ¢és szocidlis ellatas) foglalkoztatottsaga. A mezdgazdasagi termeldk, egyéni
vallalkozasok és tarsas vallalkozasok szamabol kovetkeztetve, a mezdgazdasdg ma is az aktiv
keresOk kozel felét foglalkoztatja. A pontos aranyt nehéz felmérni, mert sokan csak kiegészitd
jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak, és magas az Ostermeldk szama is. Az elmult
id6szakban a mezdgazdasag kevésbé kedvelt a fiatalok korében, egyre kevesebben valasztjak

ezt a tevékenységet.
6.sz. tablazat
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Nyilvantartott Allaskeres6k szama
Allaskeresdk ellatasa

allaskeresési jaradékban részesiilok nyugdij el6tti lldskeresési segélyben részesiilok

Telepiilés 2017 2018 2019 Telepiilés 2017 2018 2019
Asotthalom 23 17 22 Asotthalom 17 19 16
Bordany 10 17 11 Bordany 12 12 11
Forraskit 14 10 6 Forraskit 5 4 3
Moérahalom 18 20 20 Moérahalom 7 8 6
Ottomos 1 4 0 Ottomos 6 4 4
Pusztamérges 4 2 2 Pusztamérges 4 3 5
Ruzsa 4 4 4 Ruzsa 6 7 8
Ullés 17 15 18 Uliés 9 9 10
Zakanyszék 5 9 15 Zakanyszék 3 10 11
Zsombo 6 6 7 Zsombo 10 10 8

7 sz. tablazat
Aktiv koruak ellatasal?

foglalkoztatast helyettesitd tdimogatasban egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti
részesiilok tdmogatasban részesiilok
Telepiilés 2017 2018 2019 Telepiilés 2017 2018 2019

Asotthalom | 41 34 27 Asotthalom 12 13 11
Bordany 31 24 24 Bordany 7 8 7
Forraskit 38 32 22 Forraskit 5 4 4
Moérahalom 23 17 13 Moérahalom 6 7 4
Ottomos 8 8 6 Ottomos 0 0 0
Pusztamérges 20 26 14 Pusztamérges 2 2 2
Ruzsa 47 35 29 Ruzsa 6 8 7
Ullés 33 27 21 Ullés 7 8 5
Zakanyszék 24 15 5 Zakanyszék 4 3 3
Zsombo 10 16 6 Zsombo 2 1 2

A fenti két tablazatbol leolvashato, hogy az adatok javulast mutatnak az el6z6 év adataihoz
képest. Ez azonban megtévesztd lehet, mivel a kdzfoglalkoztatasi rendszerben 1€v6 személyek
mar nem jelennek meg ebben a mutatészamban.

Mint a fenti adatokbol lathato, a legnagyobb problémak az orszag- illetve megyehataron, a
Szegedtdl nagy tavolsagra 1évé telepiiléseken, Asotthalom és Ottdmoson jelentkeznek, tovabba
— a rendszeres szocialis segélyezetteket tekintve - Asotthalmon, Forraskuton, Pusztamérgesen
¢s Ruzsan magas a lakonépességhez viszonyitott aranyuk. Ennek szdmos oka van: a nagy
tavolsag miatt koltséges a bejaras a szegedi munkaltatokhoz (amelyek sok esetben elzarkoznak
az utazasi koltségek téritésétdl). Az érintett telepiiléseken kiterjedt tanyavilag talalhato, ahol a
kozlekedést az utak allapota is megneheziti, raadasul egyes kiilteriileti térségek (pl. Asotthalom
— Kissor) menetrendszerti tomegkozlekedése nem biztositja, illetve nagyon lesziikiti a munkaba
jarasnak ezt a lehetdségét. A rendszeres szocidlis segélyezettek egy része - egészségi és mentalis

1 Forras: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
12 Forras: Mérahalom Jérasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
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allapotabol kifolyolag- 6nhibajan kiviil, képtelen a segélyezett korbdl valo kitdrésre.

Helyben kevés a munkalehetéség, az is foleg a mezdgazdasigban (nagymértékben
feketemunka), ¢és a feldolgozdiparban, elsésorban szakképzettséget nem igényld
(minimalbéres) munkak. Ehhez egyéb koriilmények is hozzaadodnak: telepiilésvezetok
vallalkozast/munkahely-betelepitést ~ 0sztonzé  stratégiaja, magatartasa, a telepiilés
hagyomanyai, kollektiv tudasszintje (pl. Zakanyszék *6nellatd’ magatartasdhoz allitdlag az is
jelentésen hozzajarul, hogy a rendszervaltas el6tt itt szakszovetkezeti formaban folyt a
mezOgazdasagi termelés — a gazdak sokkal inkdbb megorizték Onallosagukat, de
feleldsségtudatukat is, a munka nélkiil levok viszont nem szivesen valnak alkalmazotta.)

Allaskeresok ellatésa az allaskeresési jaradék, valamint a nyugdij el6tti allaskeresési segély. Az
aktiv koruak ellatdsa a foglakoztatast helyettesitd tamogatds, és az egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti timogatas.

Az ipar korabbi 20%-os foglalkoztatasa szamottevéen nem csokkent. A kereskedelem ¢és
szolgaltatds Orizte meg leginkabb foglalkoztatdsi szerepét. A kistérségben a vallalkozdsok
kozott a kisvallalkozasok domindlnak. Magas az 6nfoglalkoztato jellegii vallalkozdsok szdma
is.

A lakossag iskolai végzettsége javulod tendencidju, a megyei €és orszdgos adatokhoz képest
azonban, Osszességében tovabbra is alacsony. Legmagasabb az altalanos iskolat és a
szakmunkasképzot végzettek aranya. Felsdoktatdsban tanuld fiatalok szama folyamatosan
novekszik.

Az alapfoku oktatdsi intézmények (6voda, altalanos iskola) valamennyi telepiilésen
megtalalhatok, Morahalmon két altalanos iskola is miikodik. Kozépiskolai oktatas a térségben
Morahalmon és Asotthalmon talalhato. Moérahalmon létrejott a Szegedi Szakképzési Centrum
Toth Janos Szakképzd Iskola és Garaboncias Kollégiuma, ebben az intézményben szakécs,
cukrdsz, pincér szakokkal szakkozépiskola, tovabba gyodgypedagodgiai asszisztens ¢€s
szoftverfejlesztd végzettségeket add szakgimnazium mikodik. Asotthalom telepiilésen
szakgimnaziumi és szakkozépiskolai oktatas folyik (erdészeti szakmunkads, erdészeti €s
vadgazdalkodasi technikus, parképitd ¢és fenntartdo technikus, lovasz, lovas taravezetd
végzettségek megszerzésére van lehetdség) kollégiumi elhelyezéssel. A tanulok dontd hanyada
Szegeden, vagy mas kozeli varosban végzi a kozépiskolat. Fels6foku képzésre csak a
kistérségen kiviil nyilik lehetdség.

A lakossag szakképzettsége a kistérség gazdasagi szerkezetét tiikrozi. A szakképzés a
kistérségben korlatozott, szakképzést elsdésorban a szegedi szakképzd iskoldkban szereznek. Az
idegen nyelvet beszélok kore folyamatosan ndvekszik, ez leginkabb a fiatalokra jellemzo.
Elsésorban az angol, a német, kisebb mértékben a francia és spanyol nyelv tanulasa és ismerete
dominal. A kistérség iskolaiban angolt és németet tanulhatnak a didkok.

I1.7. Joléti, jovedelmi viszonyok

A munkabérek novekedési iiteme az orszagos tendenciat koveti, de szinvonala attol jelentésen
elmarad. Igy a térségben a magyarorszagi atlagtol tartosan elmaradé jovedelmek jellemzéek. A
bérek a kistérségben is a szellemi foglalkozasuak esetében magasabbak, és gazdasagi agak
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szerint is kiilonbségek vannak. A mezdgazdasagban az atlagnal alacsonyabbak a jovedelmek.
A helyi adobevételben 1évo kiilonbségek az adofizetok szamanak, €s a telepiilések eltérd helyi
adopolitikdjanak kovetkezményei. A vallalkozasok megerdsodése, a beruhdzasok eldsegitése
érdekében az 6nkormanyzatok kedvezményeket tartalmazé helyi adé-politikara torekednek. Az
orszagos atlaghoz igazodva a térségben is megndvekedtek a jovedelmi kiilonbségek, amely a
tarsadalmi rétegek fokozodd elszakadasat eredményezte. A lakossdg dontd része allando
megélhetési nehézségekkel kiizd, az elszegényedésnek lathato jelei vannak. A tanyan lakok egy
részének elszegényedése mellett, a devizahitellel érintett lakossag is magas szamban jelen van.
A telepiilések fekvése is eredményez differencialédast. Eszerint a Szegedhez kozeli
telepiiléseken a megélhetés a jobb munkalehetdségek, a bejards lehetdsége, a konnyebben
elérhetd szolgaltatasok miatt kedvezdbb. A jovedelmet a haztartasok tobbsége a Iétfenntartasra,
igy az alapvetd élelmiszerekre, valamint a héz, illetve lakéds kozmikoltségeinek fedezésére
forditja.

A haztartasok nem elhanyagolhatd részében a megélhetést részben, vagy teljes egészében a
tarsadalmi juttatasok fedezik. Ez elssorban az 4allami rendszerti allaskeresd tdmogatas,
gyermekgondozasi dij és segély, csalddi potlék és az Onkorményzatok altal nyujtott
jovedelempotlo tamogatas, valamint egyéb segélyek. A térségbe kolt6z6 csaladok sok esetben
a hatranyos helyzetliek csoportjat gyarapitjak, ellatasuk, és az ebbdl keletkezd szocidlis
fesziiltségek kezelése valamennyi 6nkormanyzatnak komoly nehézséget jelent. Az élet minden
terliletén érvényesiil a tanyan ¢élok hatranyos helyzete. A tanyak teljes kort infrastrukturalis
ellatasa nehezen megoldhatd. A tanyai gyerekek iskolaba csak nagy tdvolsagok megtételével
jarhatnak, ugyanigy nehéz a gyermekvédelmi, az egészségiigyi €s a szocialis feladatok ellatasa
is. Legnagyobb probléma még ma is a szegénység €s az iskoladzatlansag. A tanyan ¢élok korében
fokozottan jelentkeznek a pszicholdgiai, mentdlis problémék, a depresszio, ongyilkossag,
valamint a masodrendli allampolgarsag, az elzartsag, a kirekesztettség, izolacid érzése. Az
egykori tanyai kozosségek nem éledtek 1jj4. A tanyak egy része viszont masodlagos otthonként
pihenési, illetve gazdasagi célokat szolgal. Ilyenkor tulajdonosuk nem lakik kint, a tanyéra csak
kijar. Jellemzd tendencia a kiilfoldi (svajci, német, osztrak) allampolgarok tudiilési célu
tanyavasarlasa is, amely kiilondsen a kistérség nyugati részében fordul eld.

A tanyak komfortfokozata a belteriileti lakasok mogott elmarad. A belteriileten 1év6 lakasok
tobbsége varosi életkoriilményeket biztosit. Egy lakasra atlagosan 2,2 {6 jut. A lakasok mérete
¢és kozmiellatottsaga fOleg a tanyak miatt, a megyei €s orszagos adatokhoz képest elmaradast
mutat. A tanyak a lakasallomany 47%-at teszik ki.

A kedvezd szocidlpolitikai intézkedéseknek koszonhetden, a kedvezd kamatozasu hitelek
biztositasaval jelent6sen noOvekedett a gyermekes csalddok lakasépitési kedve. A
személygépkocsi ellatottsag (290/1000 f6) az orszdgos adatoknak megfeleld. A
személygépkocsira mind a mezdgazdasagi termelés soran, mind a mindennapi életben is
sziiksége van az itt lakoknak, a tdmegkozlekedés ezt csak kiegésziti, de nem valtja ki. A tanyan
ez szinte létszilikséglet, mivel a gyors kapcsolatot biztositja a kiilvilaggal.

A kozbiztonsag a telepiiléseken megfeleld, a tanyavilagban azonban nehezen biztosithatd és
ellendrizhetd. A hatarmentiség noveli a kozbiztonsagi problémakat, a menekiiltek jelenléte
folyamatos gondot jelent a hatarsz¢li telepiiléseknek. Ebbdl adddo jellemzd bilinesetek a
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csempészet ¢és az ideiglenes hataratlépés is. Renddérérs Morahalmon miukodik. Minden

telepiilésen polgardrséget szerveztek a helyi lakosok, amelyre egyre nagyobb igény mutatkozik.
13

I1.8. Civil tarsadalom szerepe a szocialis és gyermekvédelmi feladatok ellatasaban

A civil szervezetek jelent6sége nagy. Tobbségiik egyesiilet, elsésorban a védelem, a szocialis
ellatas, egészségiigy ¢és a sport teriiletén. Novekvo szamuk a helyi k6zosségek onszervez6do
hajlamat mutatja. Civil szervezet valamennyi telepiilésen mikddik, kozel 3600 fot (a
lakonépesség 14%-at) vonva be ebbe a munkaba.

A civil szervezetek tobbsége a védelem, az egészségiigy és a sport teriiletén miikodik. Ezek
mellett Morahalmon 6, Asotthalmon 6, Ruzsan 3, Ottomdson 2, Zakanyszéken 1, Ullésen 3,
Bordanyban 1, Pusztamérgesen 1, Forrasktton 1 civil szervezet végez szocialis tevékenységet.

Orszagos ismertségli civilszervezetek a Baptista Szeretetszolgdlat, Magyar Vordskereszt,
Maltai Szeretetszolgalat, Gyermekétkeztetési Alapitvany is segitik a térségben €16 raszoruld
lakosok életét.

A Mozgaskorlatozottak Csongrad Megyei Egyesiilete Asotthalom, Bordany, Forraskut,
Morahalom, Pusztamérges telepiiléseken nyujt segitséget a raszoruloknak.

A civil szervezetek a térségben a Gyermekvédelmi torvény altal biztositott szolgaltatasok
miikodtetésében vannak jelen, mint fenntartok.

A 0-3 éves korosztaly napkozbeni ellatasi formai koziil, Morahalmon a Bolcsdde és Csaladi
Napkozi, valamint a Biztos Kezdet Gyermekhaz, Ottomdsén, Zakanyszéken a Csaladi
Napkozi kdzhasznt szervezetek altal fenntartott intézmények.

A civil szervezetek jelenléte mellett emlitést érdemel a kdzosségi szolgalatot teljesitd didkok
segitd tevékenysége.

A koz0sségi szolgalat olyan tevékenység, amelyet a didkok sajat értékeik mentén valasztanak,
anyagi ellenszolgaltatds nélkiil végeznek, azzal a helyi kozosség érdekeit szolgaljak, és sajat
személyiségliket, kiilonféle készségeiket fejlesztik. 2013. évtdl folyamatosan érkeznek a didkok
a szocialis intézményekbe.

Az altaluk végzett tevékenységek foként az id6s emberek segitése egyénileg otthonukban (pl.
ivovizszallitas, ebédszallitas, bevasarlas, gyogyszer feliratas), valamint az idés emberek
tdmogatdsa a szocialis intézmény keretein beliil (linnepségen vald részvétel, sétaltatas,
felolvasas, beszelgetés).

I1.9. A kistérségi tarsulas szocialis szolgaltatassal ellatott csoportjainak helyzete

Fogyatékkal él6k
Fogyatékossaggal ¢é16 népességre vonatkozdan kevés adat all rendelkezésre.

A népesség egészségi allapotdra vonatkozo kérdések koziil a fogyatékossagrol a korabbi

13 TeiR) KSH-TSTAR
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népszamlalasok is tartalmaztak kérdéseket. A 2001. évi népszamlaléas idején, orszdgosan 577
ezer fot regisztraltak. 2011. évi népszamlalaskor, Onkéntes valaszadds mellett, erre a
kérdéscsoportra a lakossag 89%-a valaszolt. Ebben az évben eldszor, a fogyatékossag meglétén
¢s annak tipusan kiviil tartds betegségre vonatkozd kérdés is szerepelt. 2011-ben a
fogyatékossaggal é16k szama 457 ezer f0 volt, a népesség 4,6%-a. A nemek szerinti ardny nem
tér el jelentdsen a teljes népességétdl, a nék ardnya 53% volt. Koziiliik tobben egynél tobb
fogyatékossagot is jeleztek, 100 fogyatékossaggal ¢10, atlagosan 123 fogyatékossagot jelolt
meg. A fogyatékkal ¢lok tobb mint 70%-a 50 évesnél iddsebb. A legnagyobb csoport, a 232
ezer ot szamlaldo mozgassériiltek tobbsége is az idésebbek koz¢é tartozik (tobb mint 80%-uk 50
¢v feletti). Meglehetdsen sok, 1 millid6 648 ezer tartés beteg volt a népszamlalas szerint,
kozottiik is a nok voltak tobbségben (62%). A tartos betegek tobb mint haromnegyede (77%)
is 50 évesnél iddsebb.

8. sz. diagram

Fogyatékossagi tipusok a 2011-es népszamlalas szerint'*
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Forras: KSH

Csongrad megyei eredmények

2011 és 2016 kozott, 491 000-rél 408 000-re csokkent a valamilyen fogyatékkal é16 magyarok
szama, igy amig ez 2011-ben a népesség 6,2 %-a, addig 2016-ban mar csak 4,3%, azaz
csokkent. A csokkenés (amely nem egységesen érintette a kiilonb6z6 tipust fogyatékossaggal
rendelkezoket) legvaldszinlibb magyarazata, hogy ezalatt az id6 alatt jelentésen atalakult az
egeészseégi allapothoz kapcsolodo szocidlis ellatasok rendszere, az egészségi allapot altalanos
javulasa, a diagnosztikai és terapias lehetdségek fejlddése tapasztalhato.

Ugyanekkor Csongrad megyében 20 116 a fogyatékkal é16k szama a 2011-es adatok szerint.
Az orszagos atlaggal kozel azonos mértékben regisztraltak fogyatékos személyeket, 9 391 a
férfiak, 10 725 a nék szédma, tehat a férfi-né arany 47% ¢és 53%. Ezen beliil 7,3% értelmi
fogyatékkal €16, 9,9% mentalisan sériilt.

A valaszadok szama alapjan a Csongrad megyei népess€g mintegy 5 szédzalékdnak van
valamilyen fogyatékossdga, koziilik minden negyedik tobbszorosen sériilt. Tobbségiik
mozgassériilt, 6k teszik ki a népességen beliil a legnagyobb aranyt, 2,4 szazalékot. Gyengén
vagy alig latok, nagyothallok, sulyos belsd szervi fogyatékosok, mentélisan sériiltek, valamint
értelmi fogyatékkal €16k is jelentds szamban vannak, de népességszamra vetitett hanyaduk egy
szazalék alatt marad.

14 Forrés: (TeiR) KSH-TSTAR
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A fogyatékossagoknak jelentds hanyada velesziiletett, egész életen athuzodik, sok esetben
megroviditve az ¢€lethosszt. Ezzel szemben a tartdos betegségek tobbsége a korosodassal
jelentkezik. A valaszadasok alapjan ugy tinik, hogy a fogyatékossag nagyobb terhet ré az
érintettekre, mint a tartos betegség, a fogyatékkal €10k minddssze 14 szézaléka vélte ugy, hogy
akadalymentes életet él.

A fogyatékossag az esetek tobb mint felében a mindennapi életben jelentett problémat, alig
marad el ettd]l a kozlekedésben akadalyozottak részaranya, illetve az érintettek sok esetben a
tanulasban és a késébbi munkavallalasban is hatranyt szenvednek.

A fogyatékosok koziil az oktatasi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben €16k aranya
megyénkben joval meghaladja az orszagos atlagot, mely az intézményrendszer kiépitettségére
is utal.

Fogyatékossagok tipusai a 0-14 éves korosztalyban

A KSH adatbéazis alapjan, a 0-14 éves korosztalybol, Csongrad megyében fogyatékossaggal ¢l
1198 £8. °

9. sz. diagram
Fogyatékossag megoszlasa a 0-14 éves korosztaly tekintve, Csongrad megyében

Fogyatékossag tipusai 0-14 éves korosztalyban
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A KSH adatbazisa szerint a 0-14 éves korosztalyban, Csongrad megyében 938 fogyatékkal ¢l
gyermek volt. Koziiliikk tobben nem csupén egyfajta fogyatékossaggal rendelkeznek, 6sszesen
1083 fogyatékossag van jelen.

10. sz. diagram

Fogyatékossag tipusai a 0-14 éves korosztalyban'®

15 Eorras: KSH
16 Forras: KSH
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Fogyatékossagi timogatasban részesiil orszagosan 110 569 {6, ebbdl 60 064 nd és 50 505 férfi.
(2018). 2007-ben fogyatékossagi tamogatasban, orszagosan 109 169 {6 részesiilt, ebbdl 58 676
n6 és 50 493 férfi. Az adatok tiikrozik, hogy a fogyatékossagi tdimogatasban részesiilok szdma
emelkedik. 2010 6ta azonban nem emelkedett jelentésen. 2012-ben 113 909 6 részesiilt e
tamogatasban, 2013-ban pedig 114 009 6. Ebbél a 1étszambol 61 562 nd, 52 447 férfi. 7

Mindez j6l tiikrozi a fogyatékkal é10k magas szamat, valamint az egyre novekvo igényt ezen
személyek ¢és csaladjuk részérdl, hogy allapotukhoz, képességeikhez mérten tartalmasan,
megfelel6 kornyezetben, csaladjuk terheit kissé enyhitve tolthessék el napjaikat.

A fogyatékossag oka a kistérség telepiilésein:

* 54 %-ban betegség,

* 17 %-ban velesziiletett rendellenesség,
* 13 %-ban baleset ¢s

* 16 %-ban ismeretlen eredeti.

A fogyatékos személyek 86 %-anak egy, 12 %-anak kettd és 2 %-anak haromféle
fogyatékossaga van.!8

A fogyatékkal €16k ellatasa Morahalom €s vonzaskorzetében nem kielégitd. A térségben egy
bentlakasos rehabilitacios célu lakdotthon miikodik, amely elsésorban enyhe és kdzépsilyos
értelmi fogyatékos emberek részére lett kialakitva. A telepiilésen kizardlag egy civil fenntartasu
intézmény van, amely a Mora-Partner Foglalkoztatasi és Szocidlis Nonprofit Kft. altal
fenntartott. A Napsugéar Fejleszté Haz Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye a térségben
hianyp6tlo szerepet betdlté szolgaltatast nytit.°

A kornyezd telepiilések egyikén sem miikddik nappali intézmény fogyatékos személyek
részére, a morahalmi intézményen kiviil Szegeden van lehetdség igénybe venni ezt az ellatasi
format.

17 http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat

18 Forras: Noégradi Zoltan Moérahalom varos szolgaltatasai és €pitészeti fejlesztései a fogyatékos emberek
szdmara cimi prezentacioja 2009. 07. 30
19 Forras: ttp://www.morahalom.hu/_files/_morahalom_chrome/download
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Napsugar Fejleszt6 Haz ellatasi teriilete

Morahalom varos kozigazgatasi teriilete, szabad kapacitas esetén Magyarorszag kozigazgatasi
teriilete. Ellathatd 1étszam: 16 f6. A nappali intézményben a napi életritmus biztositasaval,
kozosségi keretek kozott zajlik a gondozas, személyi segités, munka, szabadidd eltoltés
formajaban. Legfeljebb 8 f6s gondozasi csoportokat alakitanak ki, amelyeknél figyelembe
veszik az ¢€letkort és a fejlettségi szintet.

A szolgaltatas célja, feladata

A fogyatékkal ¢lok nappali ellatasat biztositd intézmény Iétrehozasa mogott az a célkitlizés
huzodik meg, hogy a csaladban fogyatékkal €16 gyermekek és fiatalok szamara, intézményes
keretek kozott biztosithatova valjék a személyiségfejlodés optimalizalasa, lehetdségekhez
mérten a gondozott személyiségében pozitiv valtozasokat kell elérni, segiteni sziikséges az
esetleges integracids folyamatot. Fontos a csaladdal vald szoros, mindennapi egyiittmikodés,
kapcsolattartas, segiteni sziikséges az eddig otthon maradt csalddtagot a munkavallalasban,
torekedve ezzel a csaldd mentalis egészségének megerdsitésére.

A fogyatékkal €16 fiatalok nappali ellatasanak feladata, hogy az intézmény a fogadott, sajatos
nevelést igényld fiatalok szamadra teljes korii ellatast, egészségi és személyiség allapotuknak
megfeleld nevelést, gondozast, képességiik szerinti fejlesztést, korrekciot, tehetséggondozast,
felzarkoztatast nyujtson, fejlessze Onismeretiiket, az integracidos folyamathoz segitséget
nyujtson. Sziikséges a kapcsolatok és feltételek biztositasa.?’

Az idések helyzete a kistérség teriiletén

Az 1991-ben megfogalmazott ENSZ Id6és Emberekkel Foglalkozd Alapelvek szerint olyan
iddspolitikara van sziikség, amely az egész €let soran biztositja a fliggetlenséget, a részvételt, a
gondoskodast, az onmegvalositast és a méltdsagot.

Helyi szinten az Onkormanyzatok tehetnek a legtobbet az id6s lakossadg tarsadalmi
aktivitasanak, fizikai €s intellektudlis kapcsolodasi lehetdségeinek megorzésében. Ehhez az
elsd 1épés, hogy nem csupan a torvényekben és jogszabalyokban eldirt ellatasi kotelezettségnek
kell eleget tenni, hanem 1j, 1dds ligyet szolgalo rendszereket kell kiépiteni.

A Kistérség lakossagara jellemzd az eloregedés, az arany az orszagos tendenciat koveti. A
hatvan éven feliili lakosok kozott az egyediil ¢l6 ndk szama jelentésen meghaladja a férfiak
szamat. Az egyszemélyes haztartasok aranya magas. Jelentds a rokkantnyugdijasok, oregségi
jaradékban, résznyugdijban részesiilok szama. Az életkor eldre haladtaval fokozottan romlik az
egészségi allapot, csokken az Onellatasi képesség. Ha a természetes tamaszok - elsdsorban a
csalad - hidnyoznak, a kozosségre harul az idéskoruak segitése.

20 Forras: Napsugér Fejlesztd Haz Szakmai Programja

27



I11. A PENZBELI ES TERMESZETBENI SZOCIALIS ELLATASOK

A pénzbeli és természetbeni szocialis ellatdsok biztositasa az allam, igy a telepiilési
onkormanyzatok, majd pedig a jarasi hivatalok feladata.

A legegyszerlibb definicid szerint a segély olyan, a raszoruloknak jutatott, adokbol
finanszirozott szocidlis transzferjovedelem, amely a forrasok vizsgélatan alapul. A segélyezés
a tarsadalmi biztonsagi rendszer része, egyfajta, a szegénység enyhitésére szolgald utolsod
menedék azok szamara, akik sziikségleteiket piaci jovedelembdl nem tudjak kielégiteni, €s
akiknek a joléti rendszer egyéb intézményei sem tudnak a megélhetést biztositd minimalis
jovedelmet juttatni. A segélyezés csupan a szegénység enyhitésére alkalmas, a megeldzésére
nem.

A kozpontilag szabalyozott segélyeken kiviil helyi rendeletek szerinti tdmogatasokat is
nyujthatott egy-egy telepiilés. Ennek kovetkeztében jelentds, és egyre ndvekvo kiilonbségek
alakultak ki az dnkormanyzatok segélyezési gyakorlatdban aszerint, hogy a telepiilés milyen

crey

juttatdsok nagysaga, gyakorisaga.

A Homokhati Kistérségben a mérahalmi kdozponti Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal
Morahalmi Jarasi Hivatala ltja el az atruhdzott feladatokat. Tlletékességi teriilete: Asotthalom,
Bordany, Forraskat, Morahalom, Ottomds, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék, Zsombo.
Az ugyintézést gordiilékenyebbé téve, jarasi ligysegédek heti 1-2 alkalommal végeznek
igyintézést a telepiiléseken, lehetdvé téve a helyben torténd iligyintézést a kevésbé mobil
lakosok, igy az idések részére is.

A jarasi hivatalok legfontosabb feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézendd
allamigazgatasi feladatok ellatasa. Elsésorban okméanyirodai feladatokat, a gyermekvédelmi és
gyamiigyeket, valamint egyes szocialis, kornyezetvédelmi, természetvédelmi igazgatasi ligyek
intézését vették at a telepiilésektdl a jarasi hivatalok. A hataskorok szétvalasztasanal kiemelt
szempont volt, hogy a helyi szabdlyozashoz kapcsolodo, mérlegelési jogkorbe tartozé ligyek
lehetdleg maradjanak a telepiilési jegyzénél, ahol viszont az adott ligyben az allamnak van
egyértelmiien feladata, szerepe, ott a jarasi hivatal tudjon hatékonyabban intézkedni. A jarasi
hivatalok feladatai k6z¢ tartozik az idéskoruak jaradeka, foglalkoztatast helyettesité tdimogatas,
egeészségkarosodasi €s gyermekfeliigyeleti timogatast, (kordbban rendszeres szocidlis segély),
kozgyogyellatas, apolasi dija:
= sulyosan fogyatékos személy, valamint a 18 év alatti tartdosan beteg gyermek utan
alapdsszegli apolasi dijat,
= asulyosan fogyatékos személy fokozott apolasi igénye esetén jard emelt 6sszegii apolasi
dijat, valamint
= kiemelt &polasi dijat allapit meg.

Természetbeni szocidlis ellatdsként a jarasi hivatal alanyi kozgyodgyellatast, normativ
kozgyodgyellatast, és egészségligyl szolgaltatasra valo jogosultsagot allapit meg.
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11. sz. tablazat
Idéskoruak jaradékaban részesiilé személyek szama?*

Idéskoriak jaradékaban  részesiilé 2017 2018 2019
személyek szama

Asotthalom 6 6 6
Bordany 14 12 13
Forraskut 12 12 12
Morahalom 22 25 26
Ottomés 2 2 2
Pusztamérges 2 2 2
Ruzsa 9 10 8
Ullés 7 7 6
Zakanyszék 21 24 28
Zsombd 7 5 9

2L Forras: Onkorméanyzati adatszolgaltatas
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A hatvan ¢év felett megnd a méltanyos kozgyogyellatast igénybe vevok szama. Az adat jelzi a
fokozodo egészségi allapot romlast, és egyben az anyagi biztonsag hianyat.

12. sz. diagram
Az alanyi és normativ kozgyogyellatast igénybe vevék aranya?
(2019.12.31. allapot szerint)
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B Normativ jogcimen kézgyogyelldtasban részesuld személyek szama

B Alanyi jogon kozgydgyellatasban részesul6 személyek szama

2015. marcius 1-jét6] ujabb atalakitas kovetkezett a szocidlis ellatorendszerben.

Az onkormanyzatok az alabbi pénzben és természetben nyujthatd tamogatasokat biztositjak:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, lakhatdssal kapcsolatos rendszeres kiadasok,
koztemetés, 6sztondij jellegli tamogatas.

E tdmogatas keretében az Oonkormdanyzatok az altaluk tamogatandonak itélt, rendeletiikben
szabalyozott élethelyzetekre nyljtanak tdmogatast. Annak eldontése, hogy az dnkormanyzat e
tamogatas keretében mely feltételek teljesiilése esetén, milyen célokra, milyen Osszegii
tamogatast nyujt, teljes mértékben az dnkormanyzatok mérlegelési jogkorébe tartozik.

22 Morahalom Jarasi Hivatal Hatoséagi Osztaly adatszolgaltatas
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IV. SZOCIALIS SZOLGALTATASOK HELYZETKEPE A KISTERSEGI
TELEPULESEKEN, ALTALANOSSAGBAN

A 2017-ben feliilvizsgalatra keriilt koncepcié ota a helyzetkép megitélését, tovabba a
szolgaltatasok fejlesztésének tervezését alapvetden befolydsold, jelentds jogszabalyi
valtozasokra keriilt sor a szocialis szféra tertiletén.

A valtozasok a kovetkez0 teriileteket érintették:

- A szocialis torvény valtozasai miatt a szocidlis szolgaltatasok rendszere kibdviilt és
atstrukturalodott, az Onkormanyzatok feladat-ellatasi kotelezettsége megvaltozott,
tovabba az dnkormanyzati és jarasi feladatellatds hangsulyai eltolodtak.

- Az aktiv kortak ellatasa tekintetében, a hatranyos munkaerd-piaci helyzetii, aktiv kora
személyek ¢és csaladjuk részére nyujtott ellatdsok teriiletén, a jarasi hivatal,
foglalkoztatast helyettesitd tamogatast allapit meg a jogszabalyi feltételek fennallasa
esetén az arra raszorul6 személyeknek, figyelemmel a sajat és csaladja megélhetésére,
a korabbiakhoz képest szigorubb feltételekkel.

- A feladatok gazdasagosabb és hatékonyabb ellatdsa érdekében, a szocidlis szféra
terliletén hangsulyossd valt az elmult években a szolgéltatasok tobbcélu kistérségi
tarsulasok keretein beliil torténd miikodtetése. Egyre fontosabb a mindségi fejlodés
elérése, melyet a jogszabalyi valtozasok, és a szakmai célkitlizések is eldsegitenek. Ez
a mindségi valtozas a Kistérségben foként az uj szolgaltatasok bevezetésében, vagy
annak szandékaban, illetve a palyazasi kedv erételjes ndvekedésében jelentkezik,
melyekhez a Fenntart6 ¢€s a telepiilési onkormanyzatok tamogatéast nyujtanak.

- A tamogato szolgaltatas és a kozosségi ellatdsok mitkddtetését az allam normativ alapon
finanszirozza. A tamogatd szolgaltatas és a kozosségi alapellatisok mikodési
tdmogatasa alaptdmogatasbol és teljesitménytamogatasbol all.

- Hazi segitségnyljtas igénybevételének feltétele a gondozasi sziikséglet vizsgalata. Az
intézményvezetd vagy altala kijelolt személy végzi el a sziikségletfelmérést.

IV.1. Szocialis alapszolgaltatasok a Kistérségi telepiiléseken, onalléan és tarsulasi
formaban ellatott alapszolgaltatasi feladatok

Az alapszolgaltatasokat tekintve, egységesen keriil bemutatasra a tarsulas sajat intézménye, ¢és
a telepiilések altal onalldan ellatott feladatok, altaldnossagban, fé6bb mutatokkal.

A fogyatékosok, szenvedélybetegek €s pszichiatriai betegek ellatasa szervesen kapcsolodik az
alapszolgaltatasok feladataihoz. Ellatasukat Osszehangoltan kell kezelni a tobbi feladattal.
Fontos hangsulyozni a kapcsolodasi pontokat. Az ellatd rendszer komplexitasa, az egyes
alapellatasi szolgaltatdsok egymasra épiilése felerdsiti a szolgaltatasnyujtasok hatékonysagat,
biztositja az ellatottaknak nyujtott szolgaltatasok megfeleld mindségét.
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13. sz. tablazat
Feladat ellatas médja (2019.12.31. allapot szerint)?®

] oo | e gt
szolgalat ellatasa
Asotthalom T T O T T
Bordany o) O O d 5
Forraskat O T O T T
Morahalom T T O T T
Ottomos T T o) T T
Pusztamérges T T O T T
Ruzsa O O O & T
Ullés 9) T o) T T
Zakéanyszék T T T T T
Zsomb6 E E E E T

Jelmagyarazat:

T-tarsulas utjan latja el
O- Sajat onkormanyzati fenntartasban ldatja el

E-Mas forma: pld. Szegedi Kistérség

23 Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap
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IV. 2. A tarsulas altal fenntartott intézmények targyi és személyi feltételei

Az intézményt a Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsuldsa Tarsuldsi Tandcsa alapitotta.
Integralt szervezeti formaban mukodik, tobb ellatasi tipus biztositasaval, az alap-, nappali és
bentlakasos intézményi formak egymasra épiilésével valosul meg.

Miikodési teriilete alaptevékenység vonatkozasaban Zakanyszék Kozség, Morahalom Varos,
Asotthalom Nagykozség, Ullés Nagykozség, Ruzsa Kozség, Forraskat Kozség, Pusztamérges
Koézség, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletei.

Hazi segitségnyujtas teriileten folyd gondozasi tevékenységet nagyban befolyasolja az a
szakmai eszk0z ¢és infrastrukturdlis hattér, mellyel a telephelyek rendelkeznek. Jelenleg
mindegyik telephely ¢és tagintézmény, ahol hazi segitségnyljtds biztositott, a helyi
buszmegalloktol 200 méteren beliil, és gépjarmiivekkel jol megkozelithetd helyen talalhatoak.
Akadalymentes parkolokkal és rampakkal felszerelt intézményegységben talalhaté a
szolgalatok irod4ja. A palydzati beruhdazasoknak koszénhetden, akadalymentes vizesblokkok is
kialakitasra keriiltek az épiiletekben.

A gondozottakhoz valo kijutast befolyasoljak a kiiltertileti megkozelitésbdl adodd nehézségek.
A belteriileten minden gondozond rendelkezik szolgalati kerékparral. A kiilteriileten ¢lokhoz a
tanyagondnoki szolgalat kozremiikodésével jutnak el a gondozondék. Pusztamérges, Ottdomds
telepiiléseken miikodd szolgélatok rendelkeznek terepjard gépjarmiivel, mely a hatékonyabb
munkavégzést segiti eld. Telephelyenként vérnyomasmérd, vércukorszintmérd, munkaruha,
védodruha biztositott.

A palyazati fejlesztéseknek koszonhetden korszerli szdmitastechnikai eszkozokkel, kiépitett
internet kapcsolattal, irdasztallal, zarhato iratszekrénnyel rendelkeznek. Szolgalati mobiltelefon
segiti a szolgalatban dolgozé munkatarsakat a feladat ellatasaban.

Az Asotthalmi Tagintézmény szocialis étkeztetést, id6sek otthonat és gyermekétkeztetést
ellato fo6zOkonyhdjanak felszereltsége, berendezése elavult, rossz allapoti. Az egészséges
¢telek elkészitéséhez sziikséges konyhatechnoldgiai eszkozok nem teljes kortien allnak
rendelkezésre, ezaltal az egészséges étel biztositasa a telepiilésen €16 gyermekek, szocialisan
raszorulok, iddsek otthona lakoi részére nem biztosithaté maradéktalanul. A konyha épiilete is
felujitasra szorul.

A konyha az étkezOrész felé bovithetdvé valna, ujabb forras bevonasa esetén megoldhaté lenne
a szélesebb korli diétas étkezés helyben torténd eldallitdsa, ami szintén mindségi valtozast
hozna az Idések Otthonaban €16 ellatottak életében. Jelenleg diabéteszes diétas étkeztetés
biztositott az asotthalmi f6z6konyhan.

A Homokhati Szocialis Kozpont Zakanyszéki konyha esetében a technikai feltételek a
korszer(i taplalkozas biztositasahoz adottak.

Diétas étkeztetésre A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet eldirdsa szerinti diétds szakacs
végzettséggel, a konyhan dolgozo szakdcs rendelkezik.

Bentlakasos intézmények targyi felszereltsége:

Biztositott az egészségligyi ellatds céljara orvosi szoba, betegszoba, a legalabb husz
négyzetméter alapteriiletli kozosségi egyiittlétre, a latogatok fogadéasara szolgald helyiség, a
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lak6szobéban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet, tiz ellatottra legalabb egy
fiirdékad vagy zuhanyzd, valamint nemenkénti illemhely jut, és biztositott a folyamatos fiités-
és melegviz-szolgaltatas. Asotthalmi Tagintézmény esetében a butorok, eszkozok, felszerelések
korszeriitlenek, elhasznéalddtak, folyamatos cseréjiik sziikséges.

A Tarsulas éltal fenntartott Asotthalmi és Zakanyszéki bentlakasos otthonban, a nyilaszarok
cseréje részben megvalosult, Asotthalmon fedett terasz kiépitése megtortént. Lakoszobékban a
szekrények cseréje folyamatosan megvalosul. Mindkét intézmény esetén a betegdgyak
folyamatos cseréje sziikséges a tovabbiakban is. Asotthalmon egy fiirdShelyiség teljeskorii
felujitasa megtortént, akadalymentessé valt. A folyosé és a tarsalgd csuszasmentes feliilettel
lett ellatva. Tavlati tervként szerepel az apartman-hazak 1étrehozasa.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kozpontilag irdnyitott harom bentlakésos
otthon pedig elsésorban az alapvetd eszkdzok €s kornyezeti feltételek megvaldsitasat szeretné
elérni, ugymint akadalymentesités, vizesblokk kialakitasa, a fogyatékos személyek ellatasat
biztositod intézmény keritésének cseréje a megfeleld biztonsag elérése érdekében, a ndvérhivo
rendszer felyjitasa, az informatikai rendszer korszertisitése, és olyan targyi eszkdzok beszerzése
¢s folyamatos potlasa, amelyek az iddsek napi szintli ellatdsdhoz sziikségesek.

Idések, demens betegek nappali ellatasa. Asotthalmon, palyazati lehetdség keretén beliil az
iddsek és a demens ellatottak részére biztositott helyiségek teljeskorti felujitdsa megvalosult.
Az étkez0, a pihend, a tarsalgo €s a vizesblokk korszerti, modern eszkozdkkel lett felszerelve.
Zakanyszéken az iddsek nappali ellatasahoz sziikséges targyi feltételek biztositottak. A demens
betegek nappali ellatdsdhoz sziikséges pihendszoba rendelkezésre all.

Csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat vonatkozasaban, palyazati forrasok felhasznalasaval
a targyi feltételek biztositottak. A szamitastechnikai eszkdzok cseréje, korszeriisitése
folyamatos. Személyi feltételek biztositottak.

Kozosségi ellatas tekintetében rendelkezésre allnak a fogadéasra, mentdlis tanacsadasra
alkalmas helyiségek.

Tamogato szolgalat részére biztositott a gépjarmii, amely rendelkezik rampaval vagy emeld
szerkezettel, 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel, lehetdség van kerekes székes szallitasra is.

A tanyagondnoki szolgalatok alapvetd munkaeszkozei a gépjarmiivek, amelyek fejlesztésére
az elmult években palyazatok benyujtasaval nyilt lehetéség, az MVH szervezetein keresztiil.
Pélyazni lehetett gépjarmiivekre és miiszaki tartozékaikra, mobilgarazsokra, utanfutora,
laptopokra, fénymasolora, egyéb irodagépekre €s irodabutorokra, ételszallitashoz sziikséges
eszkozokre, tovabbd mobiltelefonokra, munkavédelmi ruhazatra, kertészeti kisgépekre,
porszivokra, vérnyomds- és vércukormérdkre, kerékparokra, kerekesszékekre. A fenti
palyazatokkal megnyert pénzosszegek erdsitették a tanyagondnoki szolgalatok finanszirozasi
hatterét, mivel a kozponti finanszirozas a targyi eszkozfejlesztést és a mitkddtetés koltségeit
nem tamogatja.

Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas mikodtetéséhez biztositva van az ellatottaknal
elhelyezett segélyhivo késziilék, jelzést tovabbitd berendezés. A gondozo rendelkezésére all
mobiltelefon, készenléti taska és gépjarmii, valamint az adminisztrativ munkéhoz sziikséges
irodahelyiség és szamitastechnikai rendszer. A jogosultsagi feltételek valtozasaval sziikségessé
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valna a jelzokésziilékek szdmanak bovitése, illetve a régi tipust késziilékek kivaltasa uj, két
irany kommunikaciora képes eszkozokkel.

Bordany Nagykdzség vonatkozasaban a szocidlis alapszolgaltatisokat az Onkorményzat
fenntartasaban mikodd intézmény, az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi ¢s
Gyermekjoléti Kozpont nyujtja. Hatarozatlan idore sz6l6 mitkddési engedéllyel rendelkezik, a
targyi és személyi feltételek biztositottak, 1, korszeri épiilet all rendelkezésre az igénybe vevok
szamara.

Ruzsa vonatkozasaban a Ruzsai Gondozasi Kézpont Onkorményzati fenntartasu. Hatérozatlan
idore szoldo miikodési engedéllyel rendelkezik. Palyazat keretén beliil lehetoség nyilt egy
teljesen 11j intézmény felépitésére, amelyet 2019.07.05-én adtak 4t. Korszer(i, minden igényt
kielégitd, akadalymentes épiilet. Szocialis alapszolgaltatast biztosit a helyi lakosok részére.
Kulturalt, nagyon szép kornyezetben tudja fogadni a klienseket ¢és az ide latogatokat.

Zsombé Nagykozségben miikodd Szocidlis Alapszolgéltatasi Kozpont a Szegedi Kistérség
Tobbeélu Tarsulasa keretén beliil mitkodik. Korszert épiilet all rendelkezésre az igénybe vevok
részeére.
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V. SZOLGALTATASOK BEMUTATASA

V.1. ETKEZTETES

Az alapszolgéltatas keretében azoknak a raszoruloknak a legalabb egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt Gnmaguk és eltartottjaik részére szocialis helyzetiik,
koruk, vagy egészségi allapotuk miatt tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

14. sz. diagram
Szocialis étkeztetésben részesiilok 1étszama a Homokhati Szocialis Kozpont altal ellatott

telepiiléseken
Etkez6k szama telepiilésenként
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Asotthalom Madrahalom Ottémos Pusztamérges Tanyaildések  Zakanyszék Osszesen

Klubja
2017 m2018 m2019

Forras: Kistérsegi szocialis adatszolgaltatasi adatlap

A telepiilésen ¢l fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére is lehetdséget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére. Minden
telepiilés biztositja a szocialis étkeztetést az ellatasra jogosultak szdmara. A szolgaltatasra
jogosultak korét és az igénybevétel modjat Morahalom véaros Képviseld-testiiletének
35/2016.(X11.15.) Onkormanyzati rendelete szabalyozza.

A Tarsulas Asotthalom, Moérahalom, Zakanyszék, Ottomos, Pusztamérges kozigazgatisi
tertiletén biztosit szocialis étkeztetést. Jellemzden hatvan év feletti lakosok veszik igénybe a
szolgaltatast, de nem elhanyagolhat6 az egyéb koriilmény.

A Homokhati Szocialis Kozpont tagintézményei ¢és telephelyei hatarozatlan ideji mitkodési
engedéllyel rendelkeznek a feladat ellatasra. A szolgaltatasnal egyik telepiilésen sem tartanak
nyilvan varakozot, minden felmeriilé igényt azonnal ki tudnak elégiteni.
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) 15. sz. diagram
Etkeztetésben részesiilok megoszlasa a hatvanadik életévhez viszonyitva a Homokhati
Szocialis Kozpont altal ellatott telepiiléseken
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Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap

A fenti adatok szerint nem elhanyagolhaté a hatvan év alatti ellatottak szdma. Az egészségi
allapot, hatranyos szocidlis helyzet, mentalis problémaval terheltek kore is megjelenik a
szolgaltatast igénybe vevok kozott, valamint az atmeneti krizisben 1évo lakosok, és ijabban a
hajléktalan személyek.

A Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont 2019.
marcius 01. napjatol bevezetett szocialis szolgaltatasa a népkonyhai étkeztetés.

A Népkonyha szolgaltatas az alapellatas keretén beliil téritésmentesen, helyben fogyasztasi
lehetéséggel biztosit legaldbb napi egy tal meleg ételt azoknak az Asotthalom, Morahalom,
Pusztamérges, Ottomds, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén é16, szocidlisan
raszorul6 személyeknek, akik azt onmaguk ¢€s eltartottjaik részére dtmeneti vagy tartos jelleggel
egyéb modon nem képesek biztositani, €s mas étkeztetési format nem vesznek igénybe.

A Népkonyhan kiszolgalt 1 adag ételnek, a 19-60 éves korra meghatarozott napi energia- €s
tapanyagsziikséglet legalabb 120 %-at kell tartalmaznia. A Népkonyha célja az ellatottak
szocialis helyzetének javitasa a kornak, allapotnak megfelelé egészséges és rendszeres
taplalkozassal.

Minden osztoponton lehetdséget biztositunk a kézmosasra, valamint a nemenként elkiilonitett
illemhely haszndlatara. A Népkonyhai szolgaltatds fenntartdja biztositja az étkezéshez
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sziikséges butorokat, berendezési targyakat, illetve az étel elfogyasztasdhoz sziikséges talald
edényeket, étkészleteket, evoeszkozoket.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 21. § (2) bekezdése alapjan, a népkonyhai étkeztetés
keretében diétas étkezés biztositasara nincs lehetdség.

16. sz. diagram
Népkonyhai étkeztetésben részesiilok létszama 2019.12.31-én a Homokhati Szocialis
Kozpont altal ellatott telepiiléseken
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Forras: Kistérsegi szocialis adatszolgaltatasi adatlap

A térségben diabéteszes diétas étkeztetést tud nyujtani az ellatottak szdmaéra a Zakanyszéki
f6zokonyha, az Asotthalmi tagintézmény f6zOkonyhdja. A Zakanyszéki Manokert 6voda
f6z6konyhéja minden tipusu diétas étrend szerinti étkezést tud biztositani, ha igény van erre.

A Morahalmi Napsugar Iddsek Otthona szénhidratmentes és epekiméld étrendet biztosit.
Ullésen, szakfeladaton egy fO diétds szakacs segitségével valosul meg a diétas étkeztetés. A
diétas étkeztetés napi szintli megszervezése, a szallitds 6sszehangolasa Osszetett feladat.

A Tarsulas altal ellatott telepiiléseken a maradéktalan diétas étkeztetés biztositasahoz szakmai
l1étszam bdvitésre van sziikség. A diétas étel kiszallitdsa a térség telepiiléseire egyedileg nem
gazdasagos.
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17.sz. dbra
A Homokhati Szocialis Kozpont ellatasi teriiletén diétas étrendet biztosité intézmények

Asotthalom Homokhati Szocialis Kozpont f6z6konyha

Moérahalom Napsugar Idések Otthona f6z6konyha

Zakanyszék ZAakanyszéki Manokert Ovoda fé6zékonyha

Zakanyszék Homokhati Szocialis Kozpont f6z6konyha

Forras: Kistérsegi szocialis adatszolgaltatasi adatlap

Az étkeztetést kiszallitdssal, a fézokonyhdkrol torténd személyes elvitellel, vagy helyben
fogyasztva lehet igénybe venni. A helyben étkezés minden tagintézményben, telephelyen
biztositott kulturalt ebédlokben, az ellatotti kor igényeihez alakitott, akadalymentesitett
kornyezetben. Kézmosasi lehetdség, nemenként elkiilonitett mosdo, mellékhelyiség all az
ellatottak rendelkezésére. Jellemzden, az ellatottak Morahalmon és Zakanyszéken élnek a
helyben étkezés lehetdségével.

Az étkeztetés szervesen Osszekapcsolodik a hazi segitségnytjtassal és a tanyagondnoki
szolgéalat feladatkorével. A telepiiléseken kiilteriiletre tanyagondnokok segitségével,
gépjarmuvel torténik az ebédszallitas, belteriileten a gondozok kerékparral vagy gépjarmiivel
juttatjak el az ebédet az ellatottak szamara.

) 18.sz. diagram
Etkezésben részesiilok megoszlasa igénybevétel modja szerint 2019.12.31.
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Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap
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A szolgaltatas fontos feladata, hogy elérje az intézményhidnyos lakokornyezetbdl eredd
hatranyok miatt az ellatasbol kiszorulo térségi lakosokat. A tanyagondnoki szolgélatok és az
alapszolgaltatast nyujto intézmények dsszehangolt munkajanak eredménye, hogy a kiiltertileti
lakossag ellatasa az igényeknek megfeleld.

. 19.sz. diagram
Etkezésben részesiilok megoszlasa lakéhely jellege alalapjan

Etkeztetésben részesiil6k megoszldsa lakdhely jellege
alapjan 2020.12.31.
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Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap
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V.2 HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az dnmagat sajat er6bdl ellatni nem
képes igénybe vevo 0nallo életvitelének fenntartasat — sziikségleteinek megfelelden - lakasan,
lakokornyezetében biztositja. A lakason valé gondozéssal a legfontosabb cél az 6nallo életvitel
fenntartdsa, és ezaltal a szakellatds igénybevételének megeldzése, vagy minél késdbbi
igénybevétele.

A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrél az idds, pszichiatriai beteg,
fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrol, akik allapotukbol adoddan 6nallo
¢letvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk
ellatasara képesek.

A gondozo a hazi segitségnyujtas keretében hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete biztositott legyen sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével.

A hazi segitségnyujtas keretében nyujtott gondozasi tevékenységek ¢és résztevékenységek a
kovetkezoek:

Szocialis segités keretében:
A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikodés kérében:
> takarités a lakas ¢életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (hdloszobdban, fiirdészobdban,

konyhaban és illemhelyiségben),
> mosas,
> vasalas.

A haztartasi tevékenységben valo kézremiikodeés korében:
> bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

> segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés el6készitésében,
> mosogatas,

> ruhajavitas,

> 4gyazas, agynemiicsere

> kozkutrol, furtkatrol vizhordas,

> tlizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel),

> télen hoeltakarités és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott,
> Kkisérés,

> segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében ¢€s a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban,
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> sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitése.

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segito kapcsolat kialakitdasa és fenntartasa korében:
> informécionyujtas, tandcsadas és mentalis tdmogatas,

> csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése,

> az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald
kézremuik6dés,

> ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
> mosdatas,

> flirdetés,

> (ltoztetés,

> 4gyazas, agynemiicsere,

> inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,

> haj, arcszOrzet apolas,

> szaj-, fog- és protézisapolas,

> koromapolés, borapolas,

> folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil),

> mozgatas agyban,

> decubitus megeldzes,

> feliileti sebkezelés,

> sztdmazsak cseréje,

> gybgyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,

> vérnyomas ¢€s vércukor mérése,

> hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,

> kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kdzremiikodés,

> kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsdban
valo segitségnyujtas,
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> ahdaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod
kompetencia hataraig).

A hazi segitségnyujtas a gondozasi sziikséglet vizsgalatinak eredményének fiiggvényében
nyujthatd. A gondozési sziikséglet vizsgalat keretében kell megallapitani azt, hogy az ellatast
1génylo esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt. Szocialis segités akkor is
nyujthato, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalatanal a gondozasi sziikséglet nem éri el a 20 pontot
(I. fokozat), de az ellatast igénylo:

> 65. életévét betdltotte és egyediil ¢él,
> 70. életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy
> 75. ¢életévét betoltotte.

> egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - idoszakosan vagy tartdsan - a lakésat nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes
ellatni.

2017.01.01-jétél jogszabalyi valtozasok torténtek:

* A 40/2016. (XI1.21.) EMMI rendelet 1. és 2. szdmu mellékletei alapjan a tevékenységnapld
formatuma megvaltozott, kiilon kell naplot vezetni személyi gondozas €s szocidlis segités
esetén, illetve a megallapodast is személyi gondozasra vagy szocidlis segités tevékenységre kell
megkotni.

» Személyi gondozas igénybevételekor, a tevékenységnaploba kotelezd elemként bekertilt az
utazasra forditott 1d6 elszamolasa is.

* 2017.02.17-t61 megvaltozott 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet 3. szamt melléklete, az
értekeld adatlap. Gondozasi sziikséglet felmérése esetén - a korabbi évektdl eltérden - az
igénybe vevlt az elért pontszdm alapjan tovabbra is fokozatba soroljuk, de megsziint az
iranyado gondozasi ora.

A Homokhati Kistérség telepiilésein (Asotthalom, Ullés, Zakéanyszék, Ottomos, Morahalom,
Ruzsa, Bordany, Pusztamérges, Forraskut) a hazi segitségnyujtas alapszolgaltatast tobbségében
65 év feletti ndk igénylik. A férfi igénybe vevok szdma is ndvekszik a korabbi évekhez képest.

20 sz. diagram:
Hazi segitségnyuijtisban részesiilék nemek szerinti megoszlisa:**

24 kistérségi szociadlis adatszolgaltatasi kérdoiv
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Zsombo
Zakanyszék
Ullés W 2017.12.31 férfi

Ruzsa m2017.12.31 n6

Pusztamérges W 2018.12.31 férfi

Ottdmos m2018.12.31n6

Modrahalom-TIK ® 2019.12.31 férfi

Moérahalom ®2019.12.31 né
Forraskut

Bordany

Asotthalom

100 120

Miikodési engedély: a szolgaltatas hatarozatlan idejli milkodési engedéllyel rendelkezik
minden telephely és tagintézmény esetében.

2017. januar 1. napjatol a Csongrad Megyei Kormanyhivatal a szolgaltatoi nyilvantartasban

1év6 adatokat modositotta, a hazi segitségnyujtas keretében a személyi gondozasban ellatott
személyek befogadott 1étszamanak bejegyzése érdekében.
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21. sz. tablazat

2019.12.31. napjan a hazi segitségnyujtast igénybe vevok megoszlasa:

Telepiilés

Ellatotti 1étszam

Szakmai létszam

Asotthalom

36 fo,

melybdl

32 6 személyi gondozasra,

4 6 szocidlis segitésre jogosult

- 4 16 szocialis gondozo és apold

Bordany

19 f6,

melybdl

19 6 személyi gondozasra,

0 6 szocialis segitésre jogosult

- 2,775 16 szocidlis gondozé és apold

Forraskut

22 fo,

melybol

11 f6 személyi gondozasra,

11 6 szocidlis segitésre jogosult

- 2 6 szocialis gondozo és apolo

Moérahalom

11 fo,

melybol

8 f6 személyi gondozasra,

3 16 szocidlis segitésre jogosult

- 1,5 16 szocialis gondozo és apolod

Morahalom-
klubja

Tanyai

idosek

25 f6,

melybol

22 {6 személyi gondozasra,

3 16 szocialis segitésre jogosult

- 2,5 16 szocialis gondozo és apolod

Ottomos

8 16,

melybol

8 f6 személyi gondozasra,

0 f6 szocialis segitésre jogosult

- 1,5 16 szocialis gondozo és apolod

Pusztamérges

28 fo,

melybol

23 {6 személyi gondozasra,

5 f6 szocialis segitésre jogosult

- 3 6 szocialis gondozo és apolod

Ruzsa

18 fo,

melybol

14 £6 személyi gondozasra,

4 6 szocialis segitésre jogosult

- 2 16 szocialis gondozo és apold

Ullés

36 f6,

melybol

17 £6 személyi gondozasra,

19 £6 szocialis segitésre jogosult

- 3 16 szocialis gondozo és apold
- 0,5 f6 szocialis asszisztens

Zakanyszék

28 fo,

melybdl

25 16 személyi gondozasra,

3 {6 szocialis segitésre jogosult

- 2,5.16 szocialis gondozo és apolod

Zsombo

Nem szolgaltatott adatot

Nem szolgiltatott adatot
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22 sz. diagram:®
Hazi segitségnyiijtds szakfeladaton alkalmazott gondozok létszama:?®

m2017.12.31
m2018.12.31
2019.12.31

A telepiiléseken kiemelked6en magas a szakképzett gondozok ardnya, akik szociélis gondozé
¢s apold szakképesitéssel latjak el munkajukat. A térvény lehetdséget ad kozfoglalkoztatott
munkavallalok bevondsara is, akik a szocidlis segités résztevékenységben tudnak segitséget
nyujtani, miutdn részt vettek egy 100 6rds belsé képzésen. A képzés keretében szocialis
érzékenyitésen vesznek részt, valamint megtanuljak a tevékenységnapld vezetését is.

A gondozok munkdjat az alabbi targyi eszkozok segitik: kerékpar, elektromos kerékpar
vérnyomasmérd, vércukormérd, koromapoldsi szett, villanyborotva, hajvago késziilék,
nyomtatd, szamitogép, fénymasolo, érintésmentes lazmérd, mosdgeép, szaritogép.

A gondozasi sziikséglet felmérése értékeld adatlap alapjan torténik. A gondozasi sziikséglet
felmérését az Intézményvezetd altal megbizott tagintézmény-vezetd, telephely-vezetd végzi.

A Kistérség teleptilésein zommel az 1. fokozatba sorolhato ellatottak gondozasa torténik. A
diagram jol mutatja, hogy a ndi igénybe vevok szama kiugroan magasabb. A I1l. fokozatha
tartozo ellatottak szamara irasbeli tajekoztatast ad a tagintézmény-vezetd, telephely-vezetd,
miszerint az értékel$ adatlap pontszama alapjan jogosult bentlakasos otthoni elhelyezésre.

25 kistérségi szocialis adatszolgaltatasi kerdoiv

26 kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi kérdoiv
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23.sz. diagram:
Gondozasi sziikséglet szerinti megoszldas a Kistérség telepiilésein 2019.12.31. dallapot
szerint?’

120

100
80
60 H NG
20 M Férfi

20

T ———
e —
I. fokozat T

1. fokozat

0. fokozat

I1l. fokozat

A szocialis segités résztevékenységben részestild ellatottak a Kistérség telepiilésein tobbnyire
a haztartasi tevékenységben valod kozremiikodést igénylik otthonukban, amely tartalmazza a
bevésarlast, gyogyszer kivaltasat, mosogatast, étel elokészitést, vizhordast, tiizeld behordasat.
24.sz. diagram:
Szocidlis segités résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatisok megoszlisa:*®

B Lakdkérnyezeti higiénia
W Haztartasi tevékenység

A személyi gondozéds résztevékenységben részesiild ellatottak a Kistérség telepiilésein
talnyomoan gondozési-apolési feladatokban kérik a segitségnyujtast. Ezt kovetden az ellatast
igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa van magasabb aranyban, amely tartalmazza az

2 kistérségi szocialis adatszolgaltatasi kerdoiv
28 kistérségi szocialis adatszolgaltatasi kérddiv
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informacionyujtast, tandcsadast, mentalis tAmogatast, ligyintézést, csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartas segitését. Kozel azonos ardnyban jelenik meg a lakokornyezeti higiénia
megtartdsdban vald kozremiikodés, valamint a haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés.

25.sz. diagram:
Személyi gondozas résztevékenység keretében igénybe vett szolgaltatisok megoszlasa:

M Lakékornyezeti higiénia

B Haztartasi tevékenység

Kapcsolat kialakitasa és
fenntartdsa

B Gondozasi és apolasi
feladatok

A Kistérség telepiilésein - Ruzsa, Ottémods és Pusztamérges kivételével - a gondozok a
kiilteriileti ellatottakhoz vald kijutasban a tanyagondnoki szolgalat segitségét kérik. Ottomdson
¢s Pusztamérgesen hazi segitségnyujtas szakfeladaton egy Dacia Duster tipusu gépjarmi all a

gondozd rendelkezésére. Ruzsan tobbféle feladat ellatdsahoz hasznalnak egy gépjarmiivet.

Annak érdekében, hogy minél tovabb sajat otthondban élhessen az ellatast igénybe vevo,
sziikségessé valhat, hogy a késo délutani, illetve esti orakban is ellatasban részesiiljon az
ellatott, valamint abban az idészakban (féleg ¢éjszaka) amikor magara marad, sziikségessé
valhat a gondozés. Erre a problémara a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas is megoldast
jelenthet. Mivel mindkét ellatastipust biztositja az Intézmény, ezért lehetéség van azok egyideji

igénybevételére is.
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26. sz. diagram:
Hazi segitségnyujtasban és jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban egyarant részesiilok
S
aranya
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A tagintézmények, telephelyek korszeriiek, jol felszereltek, akadalymentesek, valamint
rendelkeznek olyan fiirdetd helyiséggel, ahol a gondozok segédeszkozok segitségével tudjak a
személyes higiénét biztositani azon elldtottak szamadra, akiknél az otthonukban nem biztositott
az akadalymentes kornyezet.

Nyertes palyazati forrasbol, 2019 novemberében Ruzsan atadasra keriilt egy uj épitésu,
korszerli, akadalymentesitett épiilet. A Pusztamérgesi Telephelyen 2018. évben a telephely
oromfalanak felujitasa tortént, valamint a ldbazat ijra burkolasa tette szebbé az épiiletet. A
bordanyi Integralt Szocidlis és Egészségligyi Kozpontban napelemrendszer keriilt kiépitésre. A
Morahalmi tagintézményben és a Tanyai idosek klubjaban 2018. évben 3 klimaberendezés
kertilt beépitésre, redonyok keriiltek az épiiletre, valamint egy kerti tarolo keriilt kialakitasra.

Jovébeni tervek, célkitliizések kozott megjelenik az ellatas szinvonalanak megdrzése, valamint
magasabb szinvonali gondozas biztositasa, gondozok tovabbképzése, korszerti ellatasi
technikak beépitése, illetve a targyi feltételek bovitése.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan sziikségessé valhat egy 24 oras folyamatos gondozasi
szolgaltatas, valamint iigyeleti rendszer miikodtetése is. Egyre tobben jelentkeznek olyan
hozzatartozok, akik a III. fokozata, vagy azt meghaladé gondozasi igényti sziileik, nagysziileik
ellatasardl szeretnének gondoskodni arra az idészakra, amig az 1d6s bentlakasos ellatdsa meg
nem kezdddik, ami honapokig eltarthat. Ekkor mar az id6s hozzétartoz6 olyan apolasi
tevékenységeket igényel, és olyan gyakorisaggal, esetenként &jszaka is, amely meghaladja a
hazi segitségnyujtas kapacitésait, id6 korlatait. Ilyen esetekben lehetne j6 megoldas egy apolé-
gondozo otthon létrehozasa, miikodtetése.

2 kistérségi szociadlis adatszolgaltatasi kérdoiv
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V.3IDOSEK NAPPALI ELLATASA, ILLETVE DEMENS SZEMELYEK NAPPALI
ELLATASA, AZ IDOSEK NAPPALI ELLATASAN BELUL MUKODTETETT
DEMENS RESZLEG FORMAJABAN

A nappali ellatas célja:

Elsésorban a sajat otthonukban €16, a tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi allapotuk
vagy 1d6s koruk miatt szocialis €s mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben
képes személyek napkdzbeni ellatasa. Az intézmény elsésorban nyugdijas idoskort személyek
ellatasat végzi.

Az iddsek nappali ellatasanak célja, hogy vallaljon jelentds szerepet az igénybe vevok szocialis
helyzetének javitdsdban, egészségiikk megdrzésében, mentalis allapotuknak megfeleld napi
¢letritmust biztositd szolgaltatast nyujtson. Mint ellatasi forma, jelenjen meg a kozosségi
folyamatok katalizatoraként. A komplex gondozis minden eleme jelenjen meg személyre
szabottan, és igazodjon a lakossag igényeihez.

A nappali ellatas feladata:

egyensulyanak megdrzése. A napkozbeni tartdozkodas biztositdsa, a tarsas kapcsolatok
kialakitasara ¢és fenntartdsdra vald torekvés, hianyzé csalddi gondoskodas potlasa,
¢letkoriilmények  javitdsa, egyediillét feloldasa, aktivitds ndvelése, tétlenség
kovetkezményeinek megsziintetése, igény szerint az ellatottak napkdzbeni étkeztetésének
megszervezése, szocialis étkeztetés keretében. Alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitése, igy
a személyes tisztalkodas biztositasa, illetve a személyes ruhdzat tisztitdsanak biztositasa.
Szolgaltatasi elemek:

Tanacsadas

Az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informécid ataddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekves,
magatartas elkeriilésére iranyul.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek ¢és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

Héztartasi vagy haztartast potld segitségnynjtas

Az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartdsadban,
mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald
lehetdségek €s eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja
megoldani.

Esetkezelés

Az igénybe vevl, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmikodésen alapulo, tervszerii segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tamogatd
kornyezete erOforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat €s juttatasokat, amelyek bevonhatok
a célok elérésébe, Gjabb problémak megeldzésébe.

Feliigyelet

Az igénybe vevl lako- vagy tartdozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki
¢és fizikai biztonsagat szolgélo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzokkel biztositott
kontroll.
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Gondozas

Az igénybe vevO bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideju testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tdrsadalmi statuszban
valo megtartasat, visszailleszkedését.

Ko6z0sségi fejlesztés

Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléletli, batorito-
0sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonboz6 célcsoportokra
vonatkozd specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozdsségi
egylttmiikodéseket valdsit meg.

A szolgéltatasi elemek gyakorlati megvaldsitasaval egy személykdzpontu, sziikségletorientalt
szolgaltatas kialakitasara nyilik lehet6ség, amelyben kiemelt szerepet kapnak a prevenciot célzo
tevékenységek.

A telepiiléseken eltérd, de leggyakrabban igénybe vett szolgaltatasi elemek a haztartdsi vagy
haztartast potlo segitségnyujtas, a készségfejlesztés és a feliigyelet, de a tobbi elem is
megjelenik.

Az ellatand6 célcsoport jellemzdje:

A nappali ellatasban részesiilok kore (a szocialis torvényben meghatarozottak szerint):

A Homokhati Szocialis Kézpont intézményei Asotthalom, Morahalom, Zakanyszék, Forraskut,
Ullés, Pusztamérges, Ottomds kozigazgatasi teriiletén, és a Homokhati Kistérség Tobbcélu
Tarsulasa tagtelepiilésein, Ruzsa és Bordany kozigazgatasi teriiletén, elsOsorban a sajat
otthonukban €16, 1d6s koruk miatt, szocidlis és mentélis helyzetiik miatt, dSnmaguk ellatasara
részben képes személyek.
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27. sz. diagramm

Idések nppali ellatasat igénybe vevok kor szerinti
megoszlasa

/=

m 40-59 éves = 60-64 éves = 65-69 éves = 70-74 éves m 75-79 éves

m 80-89 éves m 90-x éves =® u

Forras: kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az ellatast elsésorban a 70-80-90 éves korosztaly veszi igénybe, akik tdmogat6 csaladi hattér
nélkiil maradtak, egészségi allapotukbol eredéen mar segitségre szorulnak, és tarsas
kapcsolatokra vagynak.

28. sz. diagramm

Idosek nappali ellatasat igénybe vevok bel- és kiilteriileti
megoszlasa 2017-2019 kozott
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W 2017 beltertlet m 2017 kiiltertlet m 2018 belterilet

2018 kilterulet m 2019 belteriilet m 2019 kilterilet

Forras: kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

A tablazat adatai szerint az ellatasban részesiilok lakohely szerinti eloszldsa egyenldtlen, foként
a belteriileten él6k veszik igénybe a szolgaltatast. Asotthalom és Zakanyszék tekintetében a
tobbi telepiiléshez képest, magas a kiilteriileten €16 igénybe vevok szama. Fontos megemliteni,
hogy a kistérség, és foként Asotthalom Nagykozség telepiilésszerkezete nagy kiterjedésii
tanyavilag, ahol a mai napig sokan élnek életvitelszertien.

Ottdmoson és Pusztamérgesen az idések nappali ellatisanak kialakitdsat, a telepiilések
lakossagszaman beliil az idds lakossag relativ magas aranya tette indokoltta.
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A Homokhati Szocilis Kdzpont Ottdmési és Pusztamérgesi Telephelye 2012. marcius 01-jén
nyitotta meg kapuit a helyi lakosok eldtt, ahol akadalymentes, esztétikus kornyezetben,
csaladias 1égkorben fogadja az ellatast igénybe vevoket. Az épiilet és a rendelkezésre allo
eszk6zok folyamatos karbantartdsa, potlasa biztositja az ellatotti kor igényeihez igazodo
esztétikai és ergonomiai kdvetelmények meglétét.

2013. 10. 01-jétol e telephelyeken, 15 f6r6l 30 fére moédosult a férdhelyek szama, éppen az
ellatast igénylok tartésan emelkedd szama miatt.

Sok csalad koltozott el a jobb megélhetés reményében, ezért id0s hozzatartozojukkal nem
tudnak napi kapcsolatban maradni. Ezaltal a fellépd apoldsi-gondozasi tevékenység
nagymértékben athérul a helyi szocialis ellatorendszerre. Ez a tendencia tovabbra is novekszik.
A Pusztamérgesi Telephelyen 2019-ben 1 {6 ellatott varakozott tartds bentlakésos intézményi
elhelyezésre.

Ullésen egy 50 fo befogadasara alkalmas, korszerii nappali ellatd helyiség mikodik a
tagintézmény épiiletében. Forraskut 2010-t8] csatlakozott Ullés nappali ellatidsahoz, ez integralt
formaban valésul meg. Forrasktton jelenleg e szolgaltatdsra nincs igény, de a lehetdség
biztositott az ott ¢16 lakosok szamara. 2019-t61 boviilt a szolgaltatas demens személyek nappali
ellatasaval.

2012-ben teljes korti épiiletfelujitas tortént. Az épiilet akadalymentesitett. 3 db mobilgarazs
épiilt az intézmény mellé.

Asotthalmon jelenleg az infrastrukturalis feltételek az eldirdsoknak megfelelnek, a nappali
intézmény 50 f6 befogadasara alkalmas. Palyazat keretén beliil 0j épiiletszarnnyal boviilt az
intézmény, ezaltal az idds és demens nappali ellatas Uj teremmel boviilt. Lehetdség nyilt a
butorzat cseréjére, korszeriisitésére, mellyel még kényelmesebbé, otthonosabbd valt a
szolgaltatds helyszine. NOi és férfi akadalymentes vizesblokk keriilt kiépitésre, valamint
akadalymentes parkol6 és feljaré épiilt.

2019-ben, az Asotthalmi Tagintézményben 10 f& elltott varakozott tartds bentlakasos
intézményi elhelyezésre.

Morahalmon megoldasra var a régi épiilet feltjitasa. Jelenleg 40 6 ellatdsa torténik a
tagintézményben. 2018-ban az ebédldben klima berendezés keriilt felszerelésre, 2019-es évben
vércukor- és vérnyomasmérd vasarlasaval boviilt az eszkdztar. Tovabbi célkitlizés a nappali
klubhelyiség butorzatanak cseréje.

2013.11.01-jét61 Morahalom varos kozigazgatasi teriiletén Tanyai Idések Klubja Telephely
miikddik, 30 f6 befogadasara alkalmas. Ez az intézmény kiemelten a tanyén €16 1dés személyek
szamara kivanja kozelebb hozni a szolgaltatast. Az elmult évek bebizonyitottak, hogy - mint
azt az igénybe vevok szamanak ndvekedése is mutatja -, sziikség van e telephely miikddtetésére
IS.

Zakanyszéken jelenleg 40 o nappali ellatisa torténik a telepiilésen. Uj, korszerli épiilet,
akadalymentes kornyezet, tagas vilagos belsd tér, teljes targyi felszereltség jellemzi. Az elmult
években tisztasagi festésen kiviill nem volt sziikség fejlesztésre. Az épiilet kozosségi
rendezvények kulturdlt megszervezésére is alkalmas (Iddsek Balja, jeles iinnepek alkalmébol
szervezett rendezvények stb.).

Bordany 2005. januar 1-jétd] integralt szervezeti formaban latja el a szocialis alapszolgaltatast.

A nappali ellatds engedélyezett féréhely szama 30 f6. A vizsgalt iddszakban a szolgaltatas
fejlesztését szolgald beruhdzasokra nem volt sziikség.
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Ruzsan 2019-ben elkésziilt és atadasra keriilt egy uj, korszerii, a kor kdvetelményeinek
megfeleld, akadalymentesitett, nappali ellatast biztositdé alapszolgaltatasi kozpont. A nappali
ellatas jelenleg 25 férdhellyel miikodik, de cél a féréhely bovitése 30 fore, tovabba a demens
személyek nappali ellatasanak biztositasa, mivel az 0j épiiletben biztositottak a feltételek, €s
igény is mutatkozik az ellatas igénybevételére a telepiilésen.

Zsombon e szolgéltatas még nem biztositott. A jelenlegi Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢piiletének bovitésével szeretnék megvaldsitani az ellatds biztositdsat. Anyagi forrés
rendelkezésre allasat kovetden szeretnék inditani az ellatas biztositasat a telepiilésen.

A Telephelyeken tovabbi célként fogalmazddott meg az alul reprezentalt kiilteriileti ellatottak
lIétszamanak novelése, az ellatas népszerisitése, megismertetése a tanyai lakosok korében.
Kiilsé helyszinen torténd programok szervezése az ellatottak részére, egészségi ¢s mentalis
allapotuk figyelembevételével. A szolgaltatds minél magasabb szinvonalt ellatdsa érdekében,
nélkiilézhetetlen a gondozok szakmai tovabbképzése, valamint elismertsége.

Ottdmosi Telephelyen tovabbi cél az Iddsek nappali ellatasan beliil a demens személyek nappali
ellatasa ugy is, mint a szolgaltatas bovitése.
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29. sz. diagramm

Idosek nappali ellatasat igénybe vevok nem szerinti megoszlasa
2019.12.31. allapot szerint
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Forras: kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az igénybe vevok jelentds szama nd, ami egyrészt azzal magyarazhato, hogy az atlagéletkoruk
magasabb, mint a férfiaké, valamint a koriikben sokkal elfogadottabb, kedveltebb e szolgaltatas
tipus, szivesebben latogatjak a kozosséget.

Demens személyek nappali ellatisa
A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas olyan személyek ellatasat célozza, akik sajat csaladjukban, lakokornyezetiikben
nem részesiilnek allapotuknak megfeleld fizikai, mentalis gondozasban, dpoldsban, és ennek
kovetkeztében altalanos allapotuk romlasa, sulyosbodasa varhato.

A szolgaltatas célja, hogy intézményes keretek kozott, megfeleld tudassal és jartassaggal
rendelkezd szakszemélyzet segitségével egyénre szabottan biztositsa a demens személyek
napkozbeni segitését, fizikai és mentalis gondozasat, a szocialis munka eszkozeivel, szakmai-
etikai szabalyainak betartasa mellett.

Alapvetd cél az ellatas soran az érintettek biztonsagos kornyezetének kialakitasa, az ellatottak
napirend szerinti folyamatos ellatasa, tovabba a napi programok megfeleld, célzott litemezése
¢s megvaldsitasa.

Az ellatasi teriileten, az iddéskoruak korében ndé azok szdma, akik a mindennapos
tevékenységeik végzésében kiilso segitséget igényelnek, mivel fizikai-mentalis allapotuk teljes
vagy részleges deficitje figyelhetd meg. Az allapotromlas lehet az id6skor velejaroja, azonban
okozhatja a demencia valamely fokozatdnak megléte is. A csalad gyakorta nem képes, vagy
valamely okndl fogva nem tudja ellatni a dementalodo iddst, ezért kiilsé intézményi segitséget
vesznek igénybe.

A demens iddsek feliigyeletét, foglalkoztatasat, ellatasat és gondozasat magaban foglald
adekvat ellatasi forma a demens személyek nappali ellatadsa, amelynek keretein beliil biztositott
minden olyan szolgéltatds, amely az egyes iddsek allapotara tekintettel, egyénre szabottan
célozza ezt a problémakort.
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Fentiek okan kialakitasra keriilt a demens személyek nappali ellatdsa az iddsek nappali ellatasa
keretein beliil, demens részleg formdajaban, lehetdséget adva ezzel egyfajta atjarhatdsagnak,
rugalmas szolgaltatasi formanak. Az integralt intézményen beliil Asotthalmon, Zakanyszéken,
Ullésen keriilt megvaldsitasra. A kistérség telepiilései koziil Bordanyban is miikddik demens
személyek nappali ellatasa.

30. sz. diagram

Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok szdma 2017-2019 kozott

2017 2018 2019

W Zékdnyszék m Asotthalom Ullés Bordany

Bordany 2008. évtol, az id6ések nappali ellatdsa keretében 7 f6 demens személyt lat el. Az
intézmény célja ,,Alzheimer-café” megszervezése a demens személyeket ellatd csaladtagok
megsegitése céljabol, tovabba a demens személyek gondozasi tevékenységének elOsegitése
érdekében szakképzések, tréningek szervezése dolgozok és csaladtagok szamara.

Ullésen 2019-ben indult a demens személyek nappali ellatasa Ullés és Forraskut lakosai
szdmara, azzal a céllal, hogy az egyéni foglalkoztatds az ellatast igénybe vevd sajatos
sziikségleteinek megfelelden, egészségi és mentalis allapotahoz igazodjon. Az érintett
csaladtagok szdmara segitséget, tandcsadast nyljtanak a demens személlyel vald bandsmaod, és
a hozzd torténd viszonyulds tekintetében. Fokozott figyelmet forditanak az ellatasban
részesiilok elszigetelddésének megeldzésére, kozosségi programokba torténd bevondsara,
tarsas kapcsolatok épitésére a csaladtagok kdzremitkodésével.

2013. 06. 01-jét6l demens nappali ellatas indult Zakanyszék kozség kozigazgatasi teriiletén. Az
elmult idészakban fokozatosan novekedett az érdeklddés az ellatas irant, amely azonban nem
hozott még robbandsszerii ellatotti 1étszamndvekedést. Ennek oka az lehet, hogy a lakossag
érdemben még keveset tud a demencia mibenlétérdl, annak ellenére, hogy ujsagcikkekben,
szorolapokon, internetes oldalon az informaciok eljutnak az érintett csaladokhoz.

2013. 07. 01-jét61 Asotthalom kozigazgatasi teriiletén nappali ellatas indult demens személyek
részére.

A lakosok részérdl fokozatosan novekvo igény mutatkozik a szolgaltatasok irant.

Szembetlind a demens igénybe vevok ndvekvd szama. A specialis mentalis és kognitiv allapot
fokozott gondozast kivan.

A csaladnak, mint az idés egyént védo elsddleges tdmaszrendszernek a gondozo funkcidja
egyre jobban elvész. Ennek oka lehet tobbek kozott az is, hogy a meglévé szocialpolitikai
tamogatasok, igy az dpolasi dij nem ellenstilyozza a munkahely elhagyasaval egylitt jaré anyagi
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problémakat. Emiatt az intézményes szolgaltatasok szerepe felerdsddott. Tovabbra is
érzékelheto a kiilteriileten €16 id0s emberek izolacioja.

Kiemelt szakmai térekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése soran viszonylagosan jo
kozérzettel, testi-lelki egyensulyanak megtartasa mellett ¢lje életét. Gondolkodasi/emlékezési
zavarai ellenére is érzékelje a jO banasmoddot, allapotromlésat késleltetd tdmogatast kapjon.
Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek legyenek sziikségletei, és meg tudja
Orizni emberi méltdsagat.
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V.4. SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

Ellatas helye: 6782 Morahalom, Moéradomb krt. 40.

Dolgozok: 1 {6 intézményvezetd (8 ora), 1 f6 szakmai vezetd (4 6ra), 1 f0 terapids munkatars
(4 ora), 1 6 gondozo (4 6ra).

Az intézmény elsOsorban azokat a szerfogyasztokat ¢s magatartasi fiiggdségben szenvedoket
fogadja, akik fel- és elismerik betegségiiket, motivaltak a valtozasra, a drogoktol, alkoholtol
vagy a kényszeres viselkedéstdl valdo megszabaduldsra. A gondolkodasmod és életvitel
megvaltoztatasanak érdekében az intézmény dolgozo6i foként pszicholdgiai tanacsadéssal
segitik Oket, de szerveznek szabadidds tevékenységeket, csoportos foglalkozasokat is, melyek
kozelebb visznek ehhez a célhoz.

Az indulas ota eltelt idészakban az intézmény munkatarsai torekedtek arra, hogy a kornyéken
ismertté tegy€k a szolgaltatast szorolapok, Gjsageikkek, és a helyi médiaban torténd megjelenés
altal. Megteremtették a targyi feltételeket a zavartalan miikddéshez, az intézményben egyéni
terapias szoba, oktatoterem, csoportos foglalkozasra alkalmas helyiség is kialakitasra kertilt. Jo
kapcsolatot épitettek ki a szegedi pszichiatriai ellatassal, valamint a kornyék haziorvosaival is.
Egylittmiikddnek a szegedi Kiut Alapitvannyal, melynek munkatarsai felépiiloben 1évo
alkohol- illetve drogfiiggék. A sorstarskzosség elsdsorban csoportos foglalkozas formajaban
nyujt segitséget az ellatottaknak

Az ellatotti 1étszam ndvekedése mutatja, hogy igény van az ellatasra, de a tarsadalmi megitélés
még mindig akadalyt képez a probléma felvallalasaban. A 2019-es évben némileg csokkent a
nappali ellatasba Gjjonnan keriildk szdma, ami tobbek kozott annak a ténynek tudhato be, hogy
a régidban elindult egy 11, alacsonykiiszobii ellatas is a szenvedélybetegek szamara, akik koziil
sokan ezt a szolgaltatasi format eldnyben részesitik, hiszen anonim mddon, akér lakohelytikon

1s igénybe tudjak venni az ellatast.

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérol, mikodésérol

A szenvedélybetegek nappali ellatasa a Dél-alfoldi régioban ¢élok szadmara elérhetd, a
Homokhati Kistérség fenntartasaban. Az engedélyezett férOhelyek szama 25 6. A szolgaltatast
igénybe vevok elsésorban aktiv koru, 30-60 év kozotti személyek, tobbségiik alkoholbeteg, de
egyre nagyobb szamban jelennek meg az ellatasban a szerhasznéalokkal egyiitt €16 tarsfiiggok,

valamint a jaték- és gyogyszerfiiggok is.
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31. sz tablazat
A forgalom alakulasa 2017. 01. 01 - 2019. 12. 31. kozott

Statisztikai elnevezés Erték Férfi N6
A szolgaltatast igénybe vevOk szama 68 43 25
Uj igénybe vevék szama 43 29 14
Régi igénybe vevok szama 25 14 11

A napi atlagforgalom 3-4 f6 koriil alakult minden évben. Legmagasabb szamban a 31-50 év
kozottiek jelentek meg

32. sz. diagram
Az elmiilt 3 év ellatottjainak szama korosszetétel alapjan

25

20
15
o . _

30 évalatt 31-40év  41-50év  51-60év  61-70év  71-80 év 81 év
folott

(9]

Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az alkoholbetegségben még mindig tobb férfi érintett, legnagyobb szamban 6k jelennek meg a
szenvedélybeteg-ellatasban. A sportfogadasok és egyéb koros méreteket 6ltd szerencsejaték-,
vagy az online jatékfiiggéségek is a férfiakra, a gyogyszer,- illetve egyes viselkedési

fliggdségek pedig inkabb a ndkre jellemzdk, Ok is egyre tobben veszik igénybe az ellatast.
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33. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa az elmult 3 évben

M Férfi

m NS

Forras kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
Az elmult évben a Szenvedélybetegek Nappali Intézményének helyet add kisvarosbol,
Morahalomrdl €s a kornyékbeli telepiilésekrdl vették igénybe legtobben az ellatast.
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa az alabbi tablazatban lathato:

34. sz. tablazat
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa
Telepiilés Fé

Asotthalom
Bordany
Forraskut
Kunfehérto
Morahalom
Ottémos
Ruzsa
Ullés
Szatymaz
Szeged
Zakanyszék
Zsombo 2

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

35. sz. diagram

A Kiil- és belteriiletrdl érkezok aranyat az alabbi diagram mutatja:

(¢, ]

NP OB INININ|oo|O

= Kilterlilet = Belterdlet

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobi Ellatasa

A szolgaltatas 2018. 11. 01-jét6l érhetd el a Morahalmi Jaras, valamint Balotaszallas
kozigazgatasi teriiletén, melynek soran a kiillonbozd szer- és viselkedési fiiggdségben
szenvedOk ¢és hozzatartozoik anonim moddon, akar lakohelyiikon is kaphatnak szakmai
tamogatast nehézségeik lekiizdésére.

Kozpont: 6782 Moérahalom, Moradomb korut 40.

Dolgozok: 1 {6 intézményvezetd (8 ora), 1 {6 szakmai vezetd (2 ora), 2 f6 terapids munkatérs
(2-4 6ra), 3 16 szocialis munkatars (2-2-4 6ra)

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérol, mikodésérol

A 2018-2019-es évben az egyéni ellatottak tobbsége alkohol-, gydgyszer-, nikotin- ¢és
jatekfiiggdséggel kereste fel a munkatarsakat, mig a hozzatartozok elsdsorban a tarsfiiggdség
jeleit mutattak. A prevencids foglalkozasok soran a felvildgositas mellett a hangsulyt az én-erd,
¢s a kozosségben rejld erd felismertetése €s fejlesztése kapta. Az egyéni ellatottak nemével,
koraval kapcsolatos adatok a rendelkezésiinkre allnak, a csoportos ellatdsban részt vevoknél
csupan korosztalyt tudunk megjeldlni: 6k az &ltalanos iskola 6-8. osztdlyos, illetve a
kozépiskolak 9-10. osztalyos tanul6ibodl keriiltek ki, tehat 12-18 éves fiatalokrdl van szo.

36. sz. tablazat
A forgalom alakulasa 2018. 11. 01 - 2019. 12. 31. kozott

Statisztikai elnevezés Erték Férfi No

A ’ szolgaltatast egyéni formdban igénybe vevok 81 97 54
szama

SAZéizlzlgaltatast csoportos forméban igénybe vevok 294 nincs adat nincs adat

A korosztalyi Osszetételt tekintve az lathato, hogy a fiatalok sokkal nagyobb szdmban jelennek
meg egyéni ellatottakként is az anonimitast biztosito ellatasi formaban, mivel nem szivesen
vallaljadk fel nyiltan a problémdajukat. A kliensek magas szadma azt mutatja, hogy az
alacsonykiiszobii ellatasi forma hidnypotld szolgaltatast nyujt, hiszen sok olyan ellatottat ér el,
akik masképpen, azaz nevesitve, kotelezd diagnozistelallitassal nem fogadnak el a segitséget.

37. sz. diagram
Az egyéni ellatottak szama korosszetétel alapjan 2018. 11. 01 — 2019. 12. 31. kozott:
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Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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A nappali ellatassal ellentétben az alacsonykiiszobli ellatasban a nemek megoszlasat tekintve
forditott a tendencia: ezt a szolgaltatast 2019-ben kétszer annyi nd vette igénybe, mint férfi. Ez
koszonhetd egyrészt annak, hogy a ndék még a férfiakndl is kevésbé wvallaljak fel
szenvedélybetegségiiket, igy az anonim szolgaltatast szivesebben veszik igénybe, mint a
nappali ellatast, illetve ebben az ellatasi formaban hozzatartozoként is sok nd, feleség, anya
jelenik meg.

38. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa 2018-2019-ben

M Férfi

m NG

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

39. sz. tablazat
Az egyéni ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa

Telepiilés Fé
Asotthalom 12
Balotaszallas 1
Bordany 3)
Forraskut 5
Morahalom 25
Ottomos 2
Pusztamérges 1
Ruzsa 3
Ullés 10
Zakanyszék 7
Zsombo 4
Online 6

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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V.5. A CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Homokhati Kistérségben a csaladsegito és gyermekjoléti szolgaltatas feladatainak ellatasa 8
telepiilésen, 2009. januar 1-jét6l a Homokhati Kistérség Tobbceélu Tarsulasnak fenntartasaban
miikddd, Homokhati Kistérség Tobbcéli Térsulasa Integralt Szocidlis és Gyermekjoléti
Kozpont keretében valosult meg. Bordany telepiilés Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti
Szolgalatanak feladatellatasat 2009. junius 1-jét61 Bordany Nagykozség 6nalloan latja el.

2016. januar 1-jétol teljes integracio

A 2016. januar 1-jét6l életbe 1épd torvényi valtozdsnak megfelelon (2015. évi CXXXIIL
Torvény) a csaladsegités, csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan — egy szervezeti és
szakmai egységben — miikodhet: telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi
szinten csalad- és gyermekjoléti kozpont keriilt kialakitdsra Morahalom Jaras kozigazgatasi
teriiletén.

Az 1j feladatmegosztas alakuldsa a Homokhati Kistérségben:

e A telepiilési dnkormanyzatok feladatkorében maradt a lakohely szintii minimum
szolgaltatasok, altalanos segité feladatok biztositasa. Kozos Onkormanyzati hivatal
esetében a hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja a szolgdaltatast a kozds
hivatalhoz tartozé valamennyi telepiilésen. 4 Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa
fenntartasaban lévé Homokhati Szocidlis Kozpont intézmény keretein beliil valosul meg
a szolgaltatas nyujtdasa, tovabbra is az intézményhez tartozo tagintézményekben és
telephelyeken miikodo nyitva allo helyiségekben torténik a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlatok miikodtetése ot telepiilés vonatkozdsdban: Asotthalmon, Zdkdnyszéken,
Forrdskuton, Ullésen valamint Mérahalmon, utobbi esetében - jardskozpont lévén - a
feladatot a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont latja el.

e A hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek,
valamint a specidlis szolgaltatdsok biztositdsa a jarasszékhely telepiilési
onkormanyzatokhoz keriilt 2016. januar 1-jét6l. A jarasszékhely telepiilésen miikodo
szolgaltato illetékességi teriilete a hatdsagi feladatokhoz kapcsolddo szolgaltatasok,
valamint a specialis szolgéltatasok vonatkozasaban kiterjed a jarast alkoto telepiilések
lakossagara. 2016. januadr I-jétol uj intézmény alakult, és kezdte meg miikédését a
jarasszékhelyen, Morahalmon. Az ujonnan létrejott Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
illetékességi teriilete a Morahalomi Jaras kozigazgatasi teriiletén lévo tiz telepiilésre
terjed Ki: Asotthalom, Morahalom, Ruzsa, Ottomds, Pusztamérges, Zdikanyszék,
Bordany, Zsombé, Ullés és Forraskit telepiilésekre. A Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont Morahalom, Millenniumi sétany 16-18. szam alatt kezdte meg miikodését 2016.
Januar 1-jétol.

A Homokhati Szocidlis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja tekintetében, az
integraciobol  fakadd  feladatok  ellatdsa  rendszeren  beliili  eréforrasok
atcsoportositasaval valosult meg.
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Az 1j feladatmegosztas fokozott egyiittmitkddés kialakitasat kovetelte meg a szolgalatok €s a
kozpont kozott, valamint a kézpont részérél szakmai tdmogatas nyuajtasat irja el6 az adott
jérasban talalhato szolgélatok részére.

2018. junius 01-jét6l a Homokhati Szocialis Kozpont Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgalata,
valamint Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontja ténylegesen is kiilon szakmai egységként
miikodik tovabb: Asotthalom, Ruzsa, Ottomés, Pusztamérges, Zakanyszék, Forraskut és Ullés
telepiilések Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata alkot egy szervezeti egységet, szakmai
vezetdje a Zakanyszéki Tagintézmény Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgalatanak csaladsegitoje.
Morahalom Varos Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata a jarasszékhely szerinti Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységéhez tartozik, a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
szakmai vezetése ald. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, mint jarasszékhely illetékességi
teriilete ezzel nem valtozott, a tovabbiakban is Mdrahalom Jarés 10 telepiilése tartozik hozza.

40.sz. tablazat

Adott évben szakiranyu végzettséggel rendelkezék aranyainak szama

Ev Csalad-és Csalad-és
Gyermekjoléti Gyermekjoléti Koézpont
Szolgalat™
2017. 100 % 100 %
2018. 100 % 100 %
2019. 100 % 100 %

(*1 6 csaladsegité nem rendelkezik nyelvvizsgaval, azonban a 15/1998. IV. 30. NM. rendelet 173. §. (1.)

bekezdése szerint szakképzettnek mindsiil.)
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1.1. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A szolgélat a feladatait az 1997. évi XXXI. térvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol 39. §-a, valamint az 1993. évi III. torvény A szocidlis igazgatasrol €s szocialis
ellatasokrol 64. §-a alapjan latja el.

Demografiai adatok

41. sz. tablazat
Lakossagszam a Homokhati Kistérség ellatasi teriiletén, csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok tekintetében 2017-2019. kozott:

2017. év 2018. év 2019. év

0-18 0-18 0-18 0-18 0-18 0-18

éves éves éves éves éves éves
= koruak | korosz- = koroszt| koroszt = koruak | korosz-

Telepiilés "gﬂ szdma | tily ‘gb aly aly "gb szdma | taly
< aranya & szama aranya < aranya
§ a teljes § a teljes %’ a teljes
=< lakossag =< lakossa = lakossa

- hoz = ghoz - ghoz
viszonyi viszonyi viszony
tottan tottan itottan
Asotthalom 4074 féi‘ 659 f6| 16,2 % \ 4030 f6| 63316 15,7% | 4023 f6| 631 6 15,6 %
Forraskut 2114 f(’S‘ 369 16| 17,5 % ‘ 2107 f6| 462 16| 21,9% | 2186 f6| 353 6| 16,1 %
Moérahalom 6290 f6‘ 1114 f8| 17,7 % \ 6317 6| 1190 f6| 18,8% | 6443 6| 1269 f6| 19,7 %
Ottdmos 730 f6| 117 f6| 16,0 % 713 f6| 113 f6| 15,8 % 658 6| 101 f6| 15,3 %
Pusztamérges 1123 16 201 f6| 179% | 1091 f6| 213 6| 19,5 % 1099 £6| 203 f6| 18,5 %
Ruzsa 2548 f6[ 357 f6| 14,0 % \ 2529 f6| 377 f6| 14,9% | 2432 16| 358 16| 14,7 %
Ullés 3114 f(’S‘ 620 f6| 19,9 % \ 3100 6| 505 16| 16,3% | 31116 505 f6| 16,2 %
Zakanyszék 2868 f6[ 493 f6| 17,2 % \ 2865 f6| 495 f6| 17,3% | 2878 f6| 531 16| 18,5 %
Bordéany 3287 {6 608 16| 185% | 3248 f6| 534 fo| 16,4 % 3291 6| 596 f6| 18,2 %
Zsombd 3527 f6| 668 f6| 18,9% | 3526 16| 461 f6| 13,1% | 3536 16| 652 16| 18,4 %
Osszesen: 29675 f6| 5206 f6| 17,5 % | 29526 6| 4983 f6| 16,9 % | 29657 f6| 5199 f6 | 17,5 %

1. 2. Az ellatasi teriilet jellemzoi:

A telepiilések lakossagszama nem minden esetben tiikrozi hiien az ellatottak szamat csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatasok tekintetében. A telepiiléseken a kiilteriileten €16 ellatottak szadma
magasabb, vagy legalabbis jelentGsebb részét teszi ki, mint a belteriileten é16ké. A mai napig
tendencia a Homokhati Kistérségben, hogy sokan koltoznek ki a varosokbol a kiiltertileti
ingatlanokba a jobb és olcsobb megélhetés reményében.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok napi feladatellatasdban, a jarasban talalhato szocialis
alapszolgaltatasok, a tanyagondnoki, mezddri szolgélatok segitségiil hivhatoak, ami nagy
biztonsagot jelent egy-egy eset kezelése, valamint a csaldd komplex feltérképezése, felkutatasa
esetében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlatok munkdjat nagyban segitik a Homokhati Szocialis
Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjanak specialis szolgéltatasai (szocialis diagnozis
felvételi esetmenedzser, tandcsadd pszicholdgus, csaladterapeuta, jarasi jelzérendszeri
tanacsado, esetmenedzseri tevékenység); ezen szolgaltatasok a jaras minden telepiilésén
elérhetéek. Ugyanakkor tovabbi segitség a 2018. szeptember 01-jét6] kotelezOen bevezetésre
keriil 6vodai-iskolai szocidlis segitd tevékenység a helyi kdoznevelési intézményekben.

1.3. Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok miikodési adatai 2017 és 2019 kozott

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal a szolgaltatdsban részesiilok egytittmikodési
megallapodas alapjan, vagy nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan, ugynevezett eseti
ellatottként keriilnek kapcsolatba a csaladsegitdvel.

Nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan megjelent: (egyszeri alkalommal megjelentek),
azon igénybe vevok, akik esetében a Szolgalat egyszeri alkalommal (a probléma jellegébol
adododan egy egyszeri konzultacidval megoldast talaltunk a problémara), vagy akar évente tobb
alkalommal nyujt segitséget, de egylittmtikodési megallapodas megkotése nem indokolt, mivel
alkalomszertien jelennek meg a Szolgalatoknal: ezeknél az eseteknél javarészt egyszeri
igyintézéshez nyujt segitséget a csaladsegité (nyomtatvany kitoltésben, adategyeztetés
telefonszonlgaltatonal, segélykérelem kitdltésében, idOpont egyeztetés stb.), illetve
adomanyosztas kapcsan (telepiilési adomanyok kiosztdsa, RSZTOP csomagosztas, sajat
szervezésli adomény osztdsa) kertil a szolgélat csaladsegitdje kapcsolatba a csaladdal.

Egyiittmiikodési megallapodas Kkeretében, azokrol a szolgaltatast igénybe vevokrol
besz¢liink, akiknél a szakmai tevékenység az els6 interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhatéd
le. Ezekben az esetekben a probléma jellege Osszetett és sokrétii, éves atlagban havi haromszori
személyes talalkozas valosul meg az ellatott €s a csalddsegitd kozott, intenziv szocidlis segitd
tevékenység keretében. Ide sorolanddak azok az ellatottak is, akik hatésagi intézkedésben
érintettek, szamukra gondozasi-nevelési terv alapjan szocidlis segitd tevékenységet nyujtanak
a szolgalatok csaladsegitdi, a kozpont esetmenedzserével szoros egylittmiikodésben.
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42. sz. tablazat
A csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal megjelent személyek/csaladok szama az
igénybevétel modja szerint

2017. év 2018. év 2019. év
Nem - N — Nem
" Egyiitt- i, S 5 | Egyiitt- em S 5 | Egyiitt- ) ‘=
Telepiilés tt- < iitt- & tt- S
P mikodési | o |2 N mikedesi | °SYUtt | S N pgkedesi | 2o | BN
mesall miikodési | "© é mesall miikodési | "o é mesall mikodési | = =,
S megall. ‘o B megall. "o = megall. P
{ 110 f6 155 6 (145 122 f6 (46 | 251 f6 (216 . | 116 16 (47 | 284 16 (194
Asotthalom R  ccolid) | csalad) | 00 coalsd) | csalady | 13310
s 156 (7 | 26 f6 (33 . | 3116 (12 | 123 f6 (82 . | 476 (24 | 15416 (93
Forraskut P ccalid) | csalsd) | | cealad) | csalsd) | T
, 7516 (31 | 152 16 (106 . | 106 f6 (37 | 190 f6 (133 . | 103 16 (36 | 10516 (58 .
Moérahalom P ccalid) | csalsd) | o0 | calad) | csalad) | 20T
PP 1716 (9 | 3716 (30 . | 2316 (10 | 51f6 (41 , | 21f6 (8| 4716 (37 .
Ottomos csalad) csalad) S csalad) csalad) S5 it csalad) csalad) it
2 46 f6 (18 | 51 f6 (40 , | 4416 (16 | 70 f6 (63 . | 2416 (8 |65f6 (52 "
Pusztamérges csalad) csalad) e csalad) csalad) S5 it csalad) csalad) St
626 (20 | 115 £6 (107 . | 4616 (15 | 279 f6 (116 . | 3616 (14 | 137 6 (122 ”
Ruzsa csalad) csalad) LY csalad) csalad) 1R csalad) csalad) i
T 8416 (41 | 8816 (55 , | 8516 (38 | 176 16 (127 . | 8116 (37 | 8315 (48 "
Ullés csalad) csalad) 2 csalad) csalad) 1L it csalad) csalad) i
- . 6316 (29 | 108 f6 (90 . | 526 (18 | 215 6 (145 . | 4316 (14 | 162 6 (98 "
Zakanysz€k csalad) csalad) LY csalad) csalad) it csalad) csalad) SO
z 73 6 (30 | 204 {6 (174 . | 7316 (27 | 149 16 (136 ’ 83 6 (30 | 150 f6 (116 "
Bordany csalad) csalad) Lo csalad) csalad) i csalad) csalad) S0
2 43 f6 (13 | 103 6 (52 . | 531623 | 56516 (156 . | 546 (22 | 607 6 (160 .
Zsombo csalad) csalad) LY csalad) csalad) Ao csalad) csalad) e
588 fo 1039 16 2132 635 fo 2069 fo 608 o 1794 fo
OSSZESEN (244 (832 P (242 (1215 | 740 f6 | (240 (978 744 16
csalad) | csalad) csalad) | csalad) csalad) csalad)

A megallapodassal rendelkezd ellatottak szama tovabbra is magas a csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatasok korében, az elmult évekhez hasonloan. A megallapodassal rendelkez6 ellatottak
mellett kiemelkedéen magas az eseti ellatottak szama, akik a napi forgalom jelentds részét
teszik ki. 2017. évtol kezdddden a szolgalatok csaladsegitdi a Homokhati Szocialis Kézpont és
a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag (SZGYF) kozotti egyiittmitkddés keretein beliil,
kiemelt eurdpai unids projekt keretében az RSZTOP (Raszoruldo Személyeket Tamogato
Operativ Program) 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-2017-00001. és a 4.1.1-16-2017-
00001. szakaszain belill, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo, illetve
szocialisan raszoruld, megvaltozott munkaképességli, tovabba rendkiviil alacsony jovedelmii
1d6éskoru személyek szdmara élelmiszercsomagok tarolasaban (itt a Telephely, Tagintézmény),
a jogosultak kiértesitésében és a csomagok kiosztasaban is kozremiikodik. Ez nagyban emelte
az esetiként megjelentek szamat a csalad- €s gyermekjoléti szolgalatoknal.

A 2019. évben forrashiany miatt az RSZTOP 4.1.1.-16-2017-00001. szakasza csak a jelolt

négy telepiilés (Asotthalom, Forrdskit, Pusztamérges, Ruzsa) esetében valosult meg, ezért
nagyobb ebben az esetben az igénybevétel.
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43. sz. tablazat
RSZTOP csomagban részesiilt személyek szama telepiilésenként

RSZTOP
Telepiilés élelmiszercsomagban
részesiilt személyek
SZama
Asotthalom 224 6
Forraskut 154 16
Morahalom 104 16
Ottomos 36 16
Pusztamérges 82 16
Ruzsa 69 fo
Ullés 72 16
Zakanyszék 56 f6
OSSZESEN 797 £6

44. sz tablazat
A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama elsédleges probléma szerint és a problémak
halmozott szama 2018. és 2019. év*

2018. év 2019. év
E Csaladok Csaladok
E A probléma tipusa szama az Problémak szama az Problémak
5 elsédleges halmozott elsédleges halmozott
probléma szama probléma szama
szerint szerint
1 | Eletviteli 32 56 26 47
2 | Csaladi— kapcsolati konfliktus 49 58 28 45
3 | Csaladon beliili bantalmazas 7 14 4 11
4 | Elhanyagolas 7 17 8 13
5 -ebbdl (04-bol): oktatasi nevelési elhanyagolas 2 6 5 7
6 -ebb61(04-bol): felnbéttre  vonatkozdéan (csaladi, 1 1 1 1
intézményi)
7 | Gyermeknevelési 59 124 43 91
8 Gyermekintézménybe valé beilleszkedési 27 58 15 41
nehézség
9 | Magatartaszavar, teljesitményzavar 16 39 10 31
10 | Fogyatékossag, retardacio 1 9 - 5
11 | Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség 10 37 12 40
12 | Szenvedélybetegség 8 17 5 13
13 | Egészségi probléma, egészségkarosodas 3 14 9 18
kovetkezménye
14 | Foglalkoztatassal kapcsolatos 1 13 1 2
15 | Anyagi (megélhetési, lakhatassal dsszefiiggd) 15 53 9 54
16 | Ugyintézéssel kapcsolatos 5 49 4 41
17 | Informaci6 kéréssel kapcsolatos 0 43 = 54
18 | Egyéb 7 17 8 15
19 |Osszesen 250 csalad 625 db 188 csalad 529 db

*a szolgaltatast igénybe vevd csaladokkal kapcsolatban 2017. évi adat nem all rendelkezésre, mivel 2017. évben
nem csaladokra, hanem fére vonatkozoan tortént az adatszolgéltatas a KSH-ban.
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A szolgaltatast igénybe vevok elsédleges problémait figyelembe véve az életviteli, csaladi-
kapcsolati konfliktusok, gyermeknevelési problémak jelentkeznek a legmagasabb
aranyban a szolgalatok ellatasi teriiletén. A konfliktusok és a gyermeknevelési problémak
Osszességeében sokkal magasabb szamban jelentkeznek az anyagi problémakhoz viszonyitva.
Az elvélt, kiilonéld sziildk ¢és mozaikcsaladok gyermeknevelési és kapcsolattartasi
problémai, a gyermekek ¢rzelmi elhanyagolasa minden telepiilésen hangsulyosan megjelenik.
A nevelési készségek alacsony szintje, a nevelés hidnya a legfébb probléma. Az engedékeny,
kovetkezetlen magatartas, a kontroll teljes hianya magaval hozza a gyermekek intézménybe
vald beilleszkedési nehézségét (1ogas, csavargds), a lazadd csoportokhoz vald kapcsolodas
lehetdségét. Sajnos a térségben is megjelennek a csalddon beliili bantalmazas problémai,
melyeket nehéz tetten érni, a sziilok, hozzatartozok a teljes tagadasba htizoédnak vissza.

A kiilonbozo fliggdségek €s szenvedélybetegségek markdnsan jelen vannak a jaras telepiilésein.
Az internetfiiggéség nemcsak a gyermekek, de a sziilok kozott is egyre magasabb ardnyban
megjelenik, a nem megfeleld sziil6i minta és magatartas, és az ebbdl kdvetkezé mintakdvetés
még inkabb elmélyiti a problémat. De nagyon gyakori tovabbra is a sziildok korében jelen 1évo
alkohol probléma, illetve a lelki betegségek (falcolas) is egyre magasabb szamban elterjedtek,
ez utobbi az éltalanos iskoldsok korében.

1.4. Telepiilési szintii jelzérendszer

A telepiilési szintii észlel6- és jelzérendszer mikodtetésért a telepiilési jelzorendszeri felelés
felel a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoknal. Azokon a telepiiléseken, ahol két {6 latja el a
csaladsegité munkakort, ott egy f6 van megbizva a feladat ellatasaval. Az egyszemélyes
szolgalatoknal minden esetben a csaladsegitOk latjak el a telepiilési jelzOrendszer felelds
feladatat.

A telepiilési jelzorendszeri felelos

o figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocidlis helyzetét ¢€s szocidlis ellatasok, szolgaltatdsok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi, vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét,

e ajelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban - krizishelyzet
esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet esetén
az arrol valo tajékoztatasra,

e tdjékoztatja a jelzOrendszerben résztvevd tovabbi szervezeteket, és az ellatasi teriiletén
¢16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségeirdl,

e fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az €rintett személyt, illetve csaladot és a
szolgéaltatasairol tajékoztatast ad,

e aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén a csalad
szlikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

o veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi adatlap rendszer erre vonatkozo
részeit,

e azintézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye ismert
(kivéve a Gyvt. 17. §. (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés esetét),

e a beérkezett jelzésekrdl, és azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

e a jelzérendszeri  szereplok  egyiittmiikodésének  koordinaldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az ott elhangzottakbdl feljegyzést készit,

69



o cgy gyermek, egyén vagy csalad ligyében, a kijelolt jelzérendszeri tandcsadd
részvételével, lehetdség szerint az érintetteket - beleértve az itéloképessége birtokaban
1évé gyermeket - és a veliik foglalkoz6 szakembereket is bevonva esetkonferenciat
SZervez,

e ¢ves szakmai tanacskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit,

o akapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal,

o telepiilési jelzérendszeri felelOsként ellatjaa 15/1998. (IV.30.) 9. §. (1) bekezdés szerinti
feladatokat, valamint a feladatok koordinalasat,

e acsalad- és gyermekjoléti szolgalat €s a jelzOrendszer tagjainak képviseldi kozott, eldre
meghatdrozott témakorben évente legalabb hat alkalommal szakmak6zi megbeszélést
szervez. A szakmakozi megbeszélésre meghivja a gyermekvédelmi jelzérendszer azon
tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd, veszélyeztetd tényezok
megsziintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Jelzések szama telepiilésenként:
45.sz. tablazat

Az észlelo- és jelzorendszer dltal kiildott jelzések szama 2017 és 2019 kozott

Telepiilés Jelzések szama Jelzések szama Jelzések szama
2017. 2018. 2019.
Asotthalom 55 52 64
Forraskut 17 24 33
Morahalom 55 69 41
Ottomos 13 2 6
Pusztamérges 10 18 12
Ruzsa 11 10 17
Ullés 36 40 29
Zakanyszek 36 21 28
Bordany 70 39 32
Zsombo 9 24 13
OSSZESEN 312 299 275

(Forras: KSH Statisztika)

Az észleld- és jelzOrendszer altal kiildott jelzések szama nem csokkent jelentdsen 2019. évben
sem. Legtobb jelzés tovabbra is az egészségiigyi szolgaltatoktdl (haziorvos, gyermekorvos,
koérhazak, védondk), valamint a koznevelési intézményektol (iskolak) érkezik. Jelentdsen
emelkedett az allampolgari bejelentések szama is, egyre tobben €lnek a jelzés lehetdségével.
Tovébbra is jelentds szamu a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatoktol (szocialis
intézmények, gyermekjoléti szolgalatok, kozpontok) és a kisgyermekek napkézbeni ellatasat
nyujtoktol (6voda, bolcsdde) érkezett jelzés.
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2.1. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Csalad- és Gyermekjoléti kozpont feladatdit a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény végrehajtasi rendelete, a 15/1998. (IV.30.) NM.
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo rendelet alapjan latja
el.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat kialakitasaval parhuzamosan, a jarasszékhelyen 2016.
januar 1. napjatél Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kezdte meg miikddését, ahol
esetmenedzseri és tandcsaddi munkakorok jottek létre. Az esetmenedzserek a hatdsagi
tevékenységhez kapcsolodoé feladatot latnak el Morahalom Jaras kozigazgatési teriiletén.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont esectmenedzsere, a szakmai vezetOvel kézosen javaslatot
tesz a gyamhivatal részére a gyermek

a) védelembe vételére,

b) megel6z6 partfogasara,

c) ideiglenes hatalyt elhelyezésére,

d) nevelésbe vételére,

e) csaladba fogadasara,

f) harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,

g) csaladba fogado gyam kirendelésére,

h) tankoételezettsége teljesitésének elomozditasara,

i) gondozasi helyének megvaltoztatasara,

J) utan jaré csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara.

2.1.1. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESI ADATAI
2017-2019 KOZOTT

2.1.1.1. GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS KERETEBE TARTOZO,
HATOSAGI INTEZKEDES ALATT ALLO GYERMEKEK VEDELME

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében, a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgéltatasait, a gyamhivatal €s a birdsag
hatarozata alapjan kell biztositani.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében az esetmenedzser:

- egyiittmiikodik a partfogo feliigyeldvel,

- t4jékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo koriilményekrol,

- elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, szervezi a megvalOsitasat, €s

- kozremiikodik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésében, utogondozasaban.

A partfogo6 feliigyeldvel valo egyiittmiikodés keretében az esetmenedzser:

- a partfogo feliigyeldvel kozosen végez csalddlatogatast, és kozosen hallgatjdk meg a
gyermeket. Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tajékoztatja a
gyamhivatalt a védelembe vétel korében végzett tevékenységérdl, az eset elére haladasardl, a
gyermek veszélyeztetettségének alakulasardl, és szakmai érvekkel alatamasztott javaslatot tesz
a védelembe vétel fenntartdsara vagy megsziintetésére, vagy a gyamhivatal altali mas,
gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo intézkedések megtételére.
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46. sz tablazat

2.1.1.2. HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO ESETMENEDZSERI
TEVEKENYSEGBEN ERINTETTEK SZAMANAK ALAKULASA 2017-2019 kozott

Telepiilés neve
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47. sz. diagramm
Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskoruak szama telepiilések szerint 2019 évben

Hatdsagi intézkedés keretében gondozottak szama
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Az esetmenedzseri tevékenységhez kapcsolédd feladatokat 3 & esetmenedzser latja el
Morahalmi Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

A tablazat és a diagramm alapjan jol lathato, hogy Asotthalom, Mérahalom telepiiléseken a
legmagasabb a védelembe vétel és a nevelésbe vétel keretében gondozottak szama. A
védelembe vétel soran a csalad- és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere a csalad- ¢€s
gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdjével szorosan egylittmiikodik. Jarasunkban a szolgalat és
a kozpont kozotti egylittmiikodés példaértéki a hatosagi intézkedéssel érintett esetekben.

Az Asotthalmon és Mérahalmon é16, védelembe vett gyermekek 1étszama kiemelkedé a tobbi
telepiiléshez képest. Ez az adat visszavezethetd a telepiilések magasabb lakossagszamara, a
jelzdrendszeri tagok aktiv észleld és jelzOrendszeri munkdjara, valamint a problémak
komplexebb jellegére, melynek kezelése a szocidlis segitd tevékenység keretében nem
orvosolhat6. A hatosagi intézkedéssel érintett esetek kezelése sordn, az esetmenedzserek
birtokaban 1év0 szakmai eszkoztar hasznélatan kiviil, a specidlis szolgaltatasok is segitségiil
hivhatok az esetfelelds szakember szakmai kompetencidjat meghaladd, vagy az ilyen jellegii
segitség sziikségességének esetén. Az esetkonferencia mint moédszer, az egyén, csalad és
szakemberek szamara is egyarant pontosan ravilagit az adott eset optimalis kimenetére, illetve
a segitségiil hivhato szakemberek ¢€s csaladtagok feladataira, vallalasaira €s lehetOségeikre.

2.1.1.3. SPECIALIS SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA A MORAHALMI
JARASBAN

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatdsa keretében, specidlis szolgaltatasokat
biztosit Mérahalom Jaras kozigazgatasi tertiletén.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a specialis szolgaltatasai korében

- pszicholdgiai tanacsadast,
- csaladterapiat/csaladkonzultaciot,
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- a csaldd szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan szocialis szolgaltatasokat
meghatarozo szocialis diagnozist,

- ovodai ¢s iskolai szocialis segitd tevékenységet,

- utcai szocialis munkat,

- kapcsolattartasi tigyeletet,

- és készenléti szolgalatot mikodtet Morahalom Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

A gyermekjoléti kozpont specialis szolgaltatasai esetében az igénybevétel modja:
- Onkéntesen igénybe veheto,

- csaladsegito szakember delegélasa altal,

- jelzdérendszeri tagok delegalasa altal, valamint

- hatosag altal szabalyozott és kotelezett esetén.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott specialis szolgaltatasok az igénybe
vevok lakéhelyén, a jaras telepiilésein kertiltek biztositasra az elmult években is.

PSZICHOLOGIAI TANACSADAS

A pszicholdgiai tanacsadas, mint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal nytjtott specialis
szolgaltatds, a morahalmi jaras mind a 10 telepiilésén megvaldsul. 2016. januar 1-je ota a
feladatot 20-20 oraban két pszichologus latja el. Mindketten 5-5 telepiilésen tartanak
fogadoorat. Ez a felosztas az elmult 5 évben nem valtozott, ami jelzi, hogy egy jol bevalt,
miikoddképes rendszert sikeriilt 1étrehozni. A telepiilési megosztéas altal egyik pszichologust
sem terheli tul sok utazas, valamint til sok informacio. Ez alatt azt értem, hogy tiz helyett 5
telepiilés szakembereivel, intézményeivel kell kapcsolatot tartania; és ,,csak™ 0Ot telepiilés
sajatossagaihoz, szokasaihoz, normaihoz kell igazodnia.

Egyértelmiien kijelenthetd, hogy a pszicholdgiai tanacsadas bevezetésével egy igen sikeresnek
mondhato szolgaltatas jelent meg a jaras telepiilésein. Ezt kelloképpen aldtdmasztja a kovetkezo
tablazat, amely telepiilési és évenkénti bontasban rendszerezi az igénybe vevoket.

Mivel jelen koncepcid a 2016-os évre nem terjed ki, az adatok a 2017-t61 2019-ig tarto
iddszakra vonatkozoan nyujtanak attekintést.

48. sz. tablazat

Telepiilések 2017 2018 2019
Asotthalom 36 20 20
Bordany 35 26 33
Forraskut 23 20 9
Moérahalom 31 36 47
Ottdmos 9 13 8
Pusztamérges 12 13 10
Ruzsa 33 22 20
Ullés 25 34 24
ZakanyszEék 29 15 23
Zsombo 26 25 19
Osszesen 259 224 203

Az igénybe vevokroél elmondhatd, hogy egy résziik a telepiilésen dolgozdé mas szakember (pl.
csaladsegitd, védond, pedagogus) altal delegalt, Gn. ,kiildott kliens”. Ez esetben az adott,
,kiild6” szakemberrel torténd szoros egyiittmiikddés, egyiitt gondolkodas elengedhetetlen. A
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masik csoportot az Onkéntesen jelentkezOk alkotjak; tobbiik szamara maganpszichologiai
ellatas megfizetése, vagy a Szegedre torténd rendszeres utazas megterheld lenne. A
szolgaltatasnak azon jellege, hogy ,,hazhoz jon”, komoly segitséget jelent a telepiiléseken ¢l
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetben 1évok szamara.

Az igénybe vevik Osszetételét jellemzi, hogy minden korosztaly megjelenik a szolgaltatasban,
de legtobben a kozépkorti nék képviseltetik magukat, ami magyarazhaté azzal, hogy az 6
problématudatossaguk, valtozas és valtoztatas iranti igényiik a legerdsebb.

A problématipusokat elemezve kijelenthetd, hogy nagyon sokszinti és sokrétli nehézséggel
keresik a pszichologusokat. A veszteséget megélok, krizist atélok mellett sok csaladi kapcsolati,
parkapcsolati zavar jelenik meg. Kiilon kiemelend6é az elvalt vagy valofélben 1évo sziilok
kozotti kapesolattartasi problémakor, ami rendszerint nagyfoku terhet jelent a gyermekek
szamara. Vannak, akik életvezetési, mentalhigiénés segitségért folyamodnak pszicholégushoz,
de akadnak olyanok is, akik pszichiatriai kezelésiik mellett dnismeretiikben, tarsas kapcsolataik
vagy stresszhelyzeteik jobb kezelésében kérnek tamogatast.

Osszegezve elmondhatd, hogy méra a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont pszichologiai ellatisa
ajaras mind a tiz telepiilésén ismertté valt, a szolgalatast a lakosok egyre inkabb igénybe veszik,
a pszicholdgusok pedig részei a telepiilések ¢letének, miikodésének.

CSALADTERAPIA, CSALADKONZULTACIO

Csaladterapia és csaladkonzultiacios szolgaltatast egy {0, heti 20 ordban foglalkoztatott
csaladterapeuta szakember biztositja a jaras tiz telepiilésén. A 2016-ban bevezetésre kertilt
szolgaltatds évrol évre novekvd esetszdmot mutat. A morahalmi lakosok korében a
legnépszeriibb, mert a csaladterapeuta és a tevékenysége itt a legjobban ismert. De a kistérség
tobbi telepiilésén is novekszik az érdeklodés.

49. sz. tablazat
Csaladterapias szolgaltatas biztositasa 2018-2019-ben:

Telepiilés neve 2018 2019
Csaladkonzultacio, Csaladkonzultacio,
csaladterapia csaladterapia

Asotthalom 6 fo 4 16
Bordany 0 6 0 6
Forraskut 016 0 fo
Moérahalom 23 f6 36 f6
Ottomos 1f6 0 16
Pusztamérges 0f6 0 6
Ruzsa 416 316
Ullés 118 316
Zakanyszek 2 16 316
Zsombo 016 3 16
Osszesen: A7 16 52 6

Altaldban tapasztalhatd, hogy a lakossag egyre nyitottabb egy-egy probléma konzulticios
tipusi megoldasara, kevésbé tabu a csaladi kapcsolatokon dolgozni, szakember segitségét
igénybe venni, és ajanlani. A régi sztereotipidk, hogy a csaladsegitd szolgalathoz csak a nagyon
problémas csaladok fordulnak, még tartjdk magukat, de ennek oldasat el6adasok tartasaval, a
jelzérendszeri tagok tajékoztatasaval, képzésével igyeksziink elérni.

A jelentkezOk nagy része oOnkéntes, de novekszik az iskoldk, gyamhivatal, csalad- és
gyermekjoléti szolgalat altal delegalt kliensek szama is.
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A kliensek altal hozott parkapcsolati és gyermeknevelési problémdknal jellemzd, hogy az
onkéntesen érkezék egyre pontosabban fogalmazzak meg a probléma lényegét és azt, hogy
miben kérnek segitséget.

Ezzel szemben a kiildott kliensek gyakran elemi ismeretekkel sem rendelkeznek a parkapcsolat,
a gyermeknevelés vagy mentalhigiéné témakorében. Gyakori, hogy nincs semmilyen élménytik
lelki tipusu segitség kérésre ¢€s elfogadasra, tehat elsé 1épésként szocializalni kell oket a
konzultacié elfogadasara.

A csaladterapia igénybevételének objektiv és szubjektiv nehézségei is vannak. Az el6zéekhez
tartozik, hogy az egész csaldd szamara elfogadhat6 idépontot nehéz talalni. Ezért jellemzdbb,
hogy férfi-nd, vagy apa-anya parossal, illetve kiilon a gyerekekkel folyik a munka.

A masik nehézség az, hogy valaki nagyon szeretné a csaladbodl a kozos munkat, de egy masik
csaladtag erre nem hajlando, vagy nem képes. Ilyenkor rendszerszemléletli egyéni konzultaciot
tudunk ajanlani.

A jellemz6 parkapcsolati problémak: visszatérd konfliktusok, érzelmi és szexualis elhidegiilés,
kiilsé kapcsolat megjelenése a parkapcsolatban, mozaik csaladok jellegzetes problémai, az
eredeti csaladbol hozott karos minta, vagy az eredeti csalad erds befolyasa — azaz levalas és
egészséges hatarok kialakitasa, bantalmazas, szenvedélybeteg a csaladban.

A gyermeknevelésben gyakran felmeriild kérdések: valas utani helyzet normalizaldsa, gyermek
lathatasakor fellépd problémak kezelése, iskolai teljesitmény romlas, internetfiiggd gyermek,
halal és mas veszteségek elfogaddsa és feldolgozasa a csalddban, kontroll-kérdés stb.

Prevencidos munka részeként nem csak jelzOrendszeri tandcsaddson hangzanak el
ismeretterjesztd eldadasok, hanem a lakossdg szdmara is valamilyen népszerti témakorben, mint
példaul 2019. oktober 22-én az egymas szemével eldadéds-sorozat keretén beliil, a Toth
Menyhért Varosi Konyvtarban ,, Transzgeneracidés mintak hatasa az életiinkre” cimmel.

KAPCSOLATTARTASI UGYELET

Kapcsolattartasi tigyelet szolgaltatas a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok felallasaval egy
idében kertilt megszervezésre. 2016 ¢€s 2019 kozott nagyon alacsony kihasznaltsaggal miikodott
a kistérségben, elsdsorban nevelésbe vett, szakellatasban nevelkedé gyermekek talalkoztak vér
szerinti sziileikkel. A kistérségben ketté csalad vette korabban igénybe ezt a szolgaltatast.
Valtozas 2020-ban tortént, amikor a szolgaltatas nytjtasat gjra kellett gondolni. Az tigyfélkor
jelentésen megvaltozott, fokozott igény keletkezett a Kapcsolattartasi Ugyeletre. Az igénybe
vevoi kor hangsulyosabban a kiilonél6 sziilok korébdl keriil ki. A kapcsolattartasok érzelmileg,
lelkileg megterhelok mind a kapcsolattartasra jogosult fél, gyermek €s szakember szamara.
Ebben az évben atszervezésre keriilt a szolgaltatas, valamint — tekintettel a bonyolult csaladi
helyzetekre — strukturaltabba valt az tigyelet szabalyz6 dokumentacidja (egytittmikodési
megallapodas, hazirend, szabalyzat). Jellemzden elhidegiilt csaladi kapcsolattal terhelt,
kapcsolattartasra jogosult és kotelezett fél, valamint gyermek talalkozik ezen alkalmakkor. A
gyermek érdekeire valo tekintettel a kapcsolattartasok eddig szombati napokon valdsultak meg,
ugyanakkor a jelentkez6 igény kimeritette az intézmény kapacitasat, igy a jovoben hétkoznapi
napokon is megszervezésre kerlil a szolgaltatas. Kapcsolattartas jelenleg 3 csalad esetében van
szabalyozva intézménylinkhdz, tobb csalad jelezte igényét a szolgaltatasra. Az ligyeletet ellato
szakemberek felkészitése, tovabba a kapacitasok novelése fontos feladatunk. Fontos kiemelni
a tarsszervekkel (polgardrség, biztonsagi szolgalat), valamint a hatdsaggal (renddérség, birosag,
gyamhatosag) valo egyiittmiikddést tekintettel arra, hogy egy-egy kialakult helyzet kezelése a
felligyeletet biztositd szakember kompetenciajan kiviil esik. Célkitlizés, hogy ezen szervek
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egyenrangu partnerként kezeljék az intézményt, tovabba szoros egyiittmiikodés legyen a
problémas szituaciok kezelése terén.

UTCAI SZOCIALIS MUNKA

A helyi viszonyok indokoltsaga esetén, az utcai szocialis munka feladata a magatartasaval testi,
lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan toltd, kallodo, csellengd gyermek
segitése, a gyermek beilleszkedését, szabadidejének hasznos eltdltésének szervezését a jaras
teriiletére vonatkozdéan. Az utcai szocidlis munka jarasunkban, a gyakorlati tapasztalatok
alapjan a tankdteles kort csellengdkre fokuszalt az elmult években, majd a 2018-t6] miikddo
Szegedi Szakképzési Centrum Toth Janos Morahalmi Szakképzod Iskoldja €s Garaboncias
Kollégiumaban tanul6 fiatalok szdmara biztosit egyéni €s csoportos tandcsadast a varos kiiltéri
kozbsségi terein.

Az utcai szocialis munka szolgaltatas prevencids célzatii kozosségi rendezvények keretében
is megvalosult az elmult években. 2019-ben 2 alkalommal, 110 f6 gyermek részvételével kertilt
sor térségi kozosségi program megszervezésére. Az ,Egyiitt Veled Moérahalmon™ - Térségi
kozosségi programsorozat 2019. julius 19-én valosult meg Morahalmon, térségi szinten 50 {6
gyermek részvételével. 2019. augusztus 31-én Moérahalmon a Rendezvénytéren, a Varos 30
éves évforduldja alkalmabol megrendezett csaladi napon 60 f6 gyermek és csaladjaik szamara
biztositottunk kreativ tevékenységeket (kavics festés, gyongyfiizés, papirvirag hajtogatas stb.).

OVODAI ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITES

A Homokhati Szocialis Kozpont sikerrel palyazott az EFOP-3.2.9-16-2016-00065 kdédszamu
»Szocialis segitd tevékenység bevezetése a Homokhatsagon” elnevezésti palyazatra, igy 2017.
szeptember 1-jét6l, pilot-program keretében lehetéség nyilt masfél f6 szakmai 1étszam
foglalkoztatasara, 6vodai €s iskolai szocialis segitd munkakorben. A palyazat 2019. marcius 1-
jéig tartott, ettdl kezdve mar a jogszabdlyban meghatarozottak szerint folyt tovabb ez a
tevékenység. A tamogatas dsszege 39.909.683 Ft volt, melybdl nem csak a szakmai 1étszam
fejlesztésére, hanem prevencios, és egy€b mas programok megszervezésére is lehetdség nyilt
kiils6 szakemberek bevondsaval, tovabba targyi eszkozfejlesztés is megvalositasra kertilt.

Az o6vodai és iskolai szocialis segitd tevekenység sziikségessége az azodta eltelt idészakban
egyértelmiivé valt, mivel a csaladokban jelentkezd problémak a koznevelési intézmények falai
kozott tjabb, masodlagos problémakat generalnak, illetve az 6vodakban és iskolakban is
sziikséges a leszakadd, tovabba szocializacids hidnyossagokkal kiizdd, gyakran viselkedési
problémas gyermekek nyomon kdvetése, tamogatdsa. A szocialis segités szakmailag foként az
elsddleges prevencios lehetdségeket célozza, azonban nagy szerepe van a célcsoport komplex
segitséghez torténd hozzajuttatasaban is.

A szocidlis segités f6 munkaformai az egyéni segitségnyujtas, a csoportos foglalkozasok, illetve
a kozosseégi tevékenyseégek, mindegyik érintheti a gyermekeket, sziiloket €s pedagodgusokat.

A palydzatban a kiilonféle tevekenységi formakat az indikatoroknak megfeleléen kellett
megvalodsitani, a palyazatot kovetden azonban inkdbb az igények, a bevalt munkaformaék, és az
elére meghatarozott célok mentén van lehetdség a megvalositasra, a célszamok kényszeritd
ereje nelkiil.

A palyéazati megvaldsitas harom telepiilés nyolc intézményére terjedt ki, melyek az aldbbiak
voltak:
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Asotthalom:

Tolgyfa Ovoda,

Kiss Ferenc Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola,
Bedo Albert Erdészeti Szakkdzépiskola és Kollégium,

Morahalom:

Morahalmi Napkozi Otthonos Ovoda,
Moérahalmi Méra Ferenc Altalanos Iskola,
Szent Laszlo Katolikus altalanos Iskola,

Ullés:

Csigabiga Ovoda,

Ullés, Forraskut, Csolyospalos Kozségi Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola Fontos
Sandor Tagintézmény

A szocialis segitésen beliil, az alabbi tevékenységek felajanlasara Keriilt sor a palyazat
soran:

- Téjékoztatasok, forumok, folyamatos egyéni konzultacids lehetdségek biztositasa
szllok és pedagogusok részére,

- Gyermekvédelmi feladatellatas terén egyéni segitdé beszélgetés gyermekekkel,
sziilokkel, tajékoztatds a gyermekvédelmi rendszerrdl,

- Részvétel ¢és  segitségnyujtds az  intézmények  altal  szervezett
gyermekprogramokon,

- Sziil6i kapcsolattartas segitése az intézményekkel,

- Sziilécsoport szervezése,

- Egyéni és kiscsoportos fejlesztd foglalkozasok gyermekekkel,

- Beszélgetds gyermekcsoportok, az dket érintd problémakrol,

- Kiscsoportos vitakorok gyermekeknek,

- Szabadidds programok szervezésében segitségnyujtas a nyari
gyermekétkeztetéshez kapcsolddoan,

- Csaladi nap szervezése az 6vodéakban.

Tovabbi szolgaltatasi elemek a palyazathoz kapcsolodoan:
- vezet6képzés intézményvezetdk részére, Csaladi napok az 6vodakban,
- csalad- és gyermekjoléti szolgalatok szamara esetmegbeszéld csoport és
szupervizio,
- Gyermektaborok két alkalommal a bevont iskoldk szamara,
- pszichologiai tandcsadas a kozépiskolaban és kollégiumban,
- krizisintervencid biztositasa,
- sziilécsoportok és sziilok iskolaja a bevont koznevelési intézményekben,
- tanarok iskol4ja,
- Pélyaorientacios tandcsadas a 7. osztalyosok szdmara,
- Ciklus show, Titkos kiildetés show a 6. osztalyos kamaszok szamara,
- Varosismertetd vetélkedd a kozépiskolaba kertilés eldtt.
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A forrassal megtdmogatott programok széles palettaja megalapozta a tovabbi, palyazatot kdveto
tevékenységet, ugyanakkor meg is nehezitette azt, hiszem a masfél esztendo leteltével mar nem
volt kiilon pénzeszkoz a specidlis, a kliensek szdmara vonzd programok megvalositasara, ezek
kozlil j6 néhanyat sajat er6bdl és forrasbol kellett megvaldsitani. Mindenesetre nagy
elorelépés, hogy a palyazatot kovetdoen maga a szocialis segitd tevékenység jogszabalyban
leirtak alapjan folytatodhatott, és a sikeres alapozasnak koszonhetéen a kapcsolatok
épitése és stabilizalasa 8 koznevelési intézményben megtorténhetett.

A palyazati forras lehetdséget biztositott a csalad- és gyermekjoléti kozpont hidnyzé targyi
eszkozeinek beszerzésére, valamint sikeriilt beszerezniink ¢és kialakitanunk a bevont teleptilések
kdznevelési intézményeiben a sziikséges targyi eszkdzoket a szocidlis munkasok szamara.

A palyazat altal megadott indikatorok teljesitése, minden esetben megvalositasra kertilt, az
alabbiak szerint:

Egyéni segitésben részesiilt 121 iskolés, és 35 6vodas gyermek;

Csoportfoglalkozasokon vett részt 740 iskolds, és 174 dvodas gyermek;

Kozosségi tevékenységeken vett részt 460 iskolds, és 410 6vodas gyermek.

Ezek a szdmok azért 1ényegesek, mert nem halmozott adatok, tehat azt mutatjak, hogy a 8
intézménybdl szamos gyermek részesiilhetett a palydzat altal kinalt programokban, tovabba a
szocialis segitok altal biztositott szolgaltatasokban. Munkéank soran feltarasra keriiltek olyan
latens problémaék is, amelyek az eddigiekben az intézményeken beliil jelen voltak ugyan, de
adott esetben részben, vagy egyaltalan nem keriiltek kezelésre. Ennek oka, hogy a koznevelési
intézmények igyekeztek sajat hataskorben, pedagdgiai eszkozokkel megoldani a nem
pedagobgiai jellegii gondokat is.

2018. szeptember 1-jét6l az 6vodai és iskolai szocialis segités kotelezden ellatando feladatta
valt, igy néhany honapig a palyazat és a munkakorben torténd kotelezd foglalkoztatas
parhuzamosan tortént, (1j munkatérsak felvételével: a palyazatba bevont 3 telepiilés mellett 0;j
ellatasi teriiletként megjelent a kistérség tovabbi 7 telepiilése is.

Problémat okozott, hogy mig a palyazat 1 {6 szakmai létszdmhoz 1500 ellatand6 gyermeket
rendelt, addig a jogszabaly 1000 f6 gyermekre vonatkozoan rendelkezett ugyanigy, tehat 6
honapon keresztiil a feltételek kiilonb6zdk voltak a palyazatos és a nem palyazatos mitkddtetés
terén.

Tovéabbi problémat okoztak és okoznak a telepiiléseken 1évd koznevelési intézmények
gyermeklétszamai, mivel 3-5 kistelepiilés ellatdsa sziikséges a torvényben leirt 1000 {6
gyermeket érintd feladatellatas teljesitéséhez, ami a szocialis szakember szdmara
megnovekedett utazasi 1dot, ezzel egylitt az intézményekben to1tott mindségi 1d6 csokkenését
jelenti.

A kotelez6é bevezetést, 2018. szeptember 1-jét kovetéen, a szakmai létszdm fokozatosan
kertilt feltoltésre. A 2019-es év végeén 3 {6 teljes, €és 1 {6 osztott munkakdrben latta el a feladatot
a megfeleld szakképesitéssel, a jogszabalyban eldirt szakmai és 1étszamkovetelményeknek
megfelelden.

A 2019-es adatok mar azt mutatjak, hogy a jogszabalyi alapu tevékenység soran, 1000 o
gyermek/munkatars foglalkoztatasa mellett, hany gyermeket értek el a szocialis segitok
tevékenységiikkel, hangsulyozva, hogy itt mar nem kiilon palydzati forrdssal megtdmogatva
nyujtottuk a szolgaltatasokat:
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50. sz. tablazat
2019-es adatok:

Telepiilés neve Ovodai és iskolai
szocialis segités
(nem halmozott
adat)
Asotthalom 443 16
Bordany 66 10
Forraskut 70 f6
Morahalom 360 16
Ottomos 15 16
Pusztamérges 15 6
Ruzsa 184 16
Ullés 121 16
Zakanyszék 24 16
Zsombo 7 16
Osszesen: 1305 6

51. sz. tablazat

A szocidlis segités alapveté munkaformadi szerinti felbontdasban (nem halmozott adatok):

Telepiilés: | Egyéni Csoportfoglalkozasok | Kozosségi tevékenység
segitségnyujtas
Asotthalom | 33 99 311
Bordany 11 55 -
Forraskut 12 58 -
Morahalom | 53 172 135
Ottémos 5 10 -
Pusztamérg | 8 7 -
es
Ruzsa 20 127 37
Ullés 7 109 5
Zakanysz¢ék | 10 12 2
Zsombo 7 - -
Osszesen: | 166 649 490

Az eltelt idoszakban mar jol korvonalazodtak a problémakorok, amelyek a munkat
megnehezitették, illetve a tovabbi idészak célkitiizéseinek alapjait képezhetik, alabbiak a

2019-es év tapasztalatait tiikrozik:

A csoportfoglalkozasok id6beni szervezése alkalmanként komoly nehézséget jelent az
iskoldkban, az iskolai foglalkozéasok és a gyerekek elfoglaltsagai miatt.
A tobb telepiilést ellatd6 munkatarsak kozlekedéssel eltoltott ideje erdteljesen
korlatozhatja az egy intézményben eltoltott intenziv, hatékony munkat.
Még mindig akad néhany olyan intézmény, ahol a szocidlis segitét nem tekintik
partnernek, és nem segitik a munkajat.
Nagyon nehezen kezelhetd a gyermekek korében nagy szamban eléfordulé magatartas-
és teljesitményzavar. Gyakori a BTMN megjelenése, és tobb esetben ADHD-s gyermek
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kozosségbe torténd beilleszkedési zavarai is nehezitik az oktatast, és adott esetben a
csoportos foglalkozasok rendjét.

e A koznevelési intézményekbe torténd, nagyszamu beilleszkedési nehézség egyarant
jellemz6 az 6vodakra €s az iskolékra is.

e A gyerekek korében jellemzden jelen van az egymds bantalmazéasa verbdlisan és
fizikélisan egyarant. Gyakori a szorongas megjelenése a gyermekeknél.

e A jelzOrendszeri tagok még mindig gyakran passzivak a koznevelési intézményekben.

e Az o6vodéaskortiaknal észlelhetd leginkabb a sziiléi fegyelmezés hianya, a keret-
nélkiiliség, amelynek eredménye, hogy a kisgyermekek nem ismerik a megfeleld
viselkedési hatarokat, az alapvetd tisztelet érzését.

o Aggaszté méreteket 6lt a gyermekek (¢€s sziileik) korében az okos telefonok, tabletek —
¢s a kozosségi oldalak - mértéktelen és kontrollalatlan hasznalata, amely tovabbra is
szamos vesz¢lyt hordoz magaban.

Fenti problémaék egy része jelenleg is fennall.

A javulé tendenciat mutaté tényezok kozé sorolhatéo a koznevelési intézményekben
dolgozdk egyiittmiikddésének fejlodése, tovabba a sziillok részérdl az egyiittmiikodési
hajlandésag erésodése, de ez természetesen nem altaldnosithatd, intézményenként mas-mas
képet mutat. A sziildi egylittmikodés fejlodése azért Iényeges, mivel a legnehezebben kezelhetd
problémak a sziil6k részérdl érkeznek, ezek a csaladon beliili nevelési hianyossagok, gyakori
tanacstalansag a sajat gyermekiikkel kapcsolatosan, tovabba az okos eszkozok mértéktelen €s
kontrollalatlan haszndalata és e minta 4taddsa gyermekeiknek.

Specialis problémakdr a sziilok és a koznevelési intézmények dolgozoi kozotti feloldatlan
konfliktusok, amelyek hatdsai nagyon komplexek, és a gyermekekre nézve sosem elényosek.
Eppen ezért a konfliktuskezelésnek, mediacionak is jelentés szerepe van, és lesz a jov6ben is.
2019-t61 néhany intézményben — foként a palydzatba kordbban bevontakban —
kozosségfejleszté foglalkozasokat inditottunk a teljes osztalykozosségekre vonatkozodan.
Ennek szakmai indoka, hogy a gyermekek egymés kozotti kommunikacidja rendkiviil eltérd,
erGsen a fligg a szocializacios hattértol, egyéni szocialis eszkoztartdl. Tovabba a verbalis
agresszid, a cyber-bullying elterjedése, a virtudlis vildgban torténd létezés, a
gyermekkozosségekben sulyos konfliktusokhoz, kik6zositéshez, az empatikus magatartés
elsorvadasahoz vezet. Eppen ezért a kozosségfejlesztés sordn az empatia elShivasa, a pozitiv
szocialis viselkedés, a kooperativ egyiittmiikodeés fejlesztésére helyeziink nagy hangsulyt, ez a
szakmai jovokép f6 vonulatat is képezi. Emellett a foglalkozdsokon megfigyelt egyéni
magatartas kisziirése, az egyéni fejlodeés eldsegitése is fontos cél, a sziilok tdmogatasanak
megnyerésével.

Tobb alkalommal keriilt sor sziilécsoportos beszélgetésekre a sziil0k altal igényelt témakban,
ezzel erdsitve a sziiléi kompetencidkat, és csokkentve a sziilok bizonytalansagat gyermekeik
nevelését illetden.

Mindezek alapjan korvonalazddtak a hosszu tava célkitlizések, mivel az eltelt 3 év megmutatta
azokat a markans problémakordket, amelyek megoldasa, felolddsa nélkiil nem végezhetiink
eredményes és hatékony munkat.

KESZENLETI SZOLGALAT

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Készenléti Szolgalatot miikodtet Morahalom Jaras
kozigazgatasi teriiletén, melynek célja a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi
idején tul felmeriil6 krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatas
nyujtasa. A készenléti szolgalat iigyeleti szama +36-30/257-72-43 normal tarifaval hivhato

81



szam. A 2019-es évben Morahalom Jéras teriiletérdl 7 alkalommal hivtdk az ligyeleti szdmot.
Ezen hivasszam alapjan megallapithatd, hogy a 2019-es évben sem érte el a potencialisan
elvarhaté hivasszamot a készenléti szolgalat tligyeleti telefonja, azonban idonként érkeznek
olyan hivéasok, amelyek hosszabb ideje elhtiz6do6 folyamatokra hivjak fel a figyelmet, és ekkor
elindul a valtozas (foképp id6sebb ellatottak esetében). A készenléti szolgalat a 2019-es évtol
a szocialis és mentalhigiénés problémak, illetve az egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csalddok szamara is segitséget nyujt a krizishelyzet megsziintetésében (1993. évi
II1. tv. 64. § (4) g. pontja alapjan).

SZOCIALIS DIAGNOZIS

Magyarorszagon 2016. évi CLXVI. térvény alapjan, 2018. januari hatalyba 1épéssel megjelent
a szocialis diagnozis, mint a szocialis szolgaltatdsok igénybevételét megel6zo, sziikségleteket,
jogosultsagokat vizsgald modszer, illetve intézkedés, 2018. januar 1-je 6ta kotelez6 feladat a
jérasi csalad- és gyermekjoléti kozpontok szamara.

A csalad- és gyermekjoléti kzpont szocidlis diagnozist készit;
a) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szocialis szolgaltatas
vagy gyermekjoléti alapellatds - ide nem értve a gyermekek napkozbeni ellatdsat -
igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csaldd nem részesiil, vagy azt a
szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal gondozasban nem allo ellatott esetén
¢s a szocialis diagnozis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarul.
A szocialis diagnézis elkészitését az 1993. évi IIL. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szerinti jelzérendszer tagjai is kezdeményezhetik a csalad- és gyermekjoléti
kdzpontnal.
A szocialis diagndzis a csalad szocidlis helyzetének atfogod vizsgalata alapjan meghatarozza az
igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat és - ide nem értve a gyermekek napkozbeni
ellatasat - gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek fennallasa esetén a szocialis
diagnozis kotelezi a szocialis, gyermekjoléti szolgaltatokat és intézményeket, amelyek
kotelesek a szolgéltatasra vonatkozé igényt nyilvantartasba venni.
Szocialis diagnozis célja:

- szocidlisan raszorulok egyénre szabott segitségnyujtasa

- specidlis kliens-tamogato rendszer, ami segiti az ellatorendszerben valo tajékozodast

- az élethelyzethez kapcsolodd kulcs-kritériumok alapjan kivélasztja a problémahoz

illeszked6 szolgaltatasokat, azokhoz illeszti a tertileti kapcsolati adatbazist

Hosszutavu célok:

- aszolgaltatasok igénybevételét megeldz6 bemeneteli sziird

- egyéni sziikséglet- és jogosultsagvizsgalat

- célja a sziikségletek pontos felmérése, amely 4altal a szolgaltatdsok minél
hatékonyabban, eredményesebben adnak valaszt a sziikségletekre

- aszolgaltatasok kapacitashianyai is lathatok lesznek a segitségével (szolgaltatasi térkép)

Morahalom jarashoz 10 telepiilés tartozik, amely a szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser
ellatasi teriilete. A Homokhati Szocialis Koézpont Csaldd- €s Gyermekjoléti Kézpontjanak
szocialis diagnozist készitd esetmenedzsere altal ellatott telepiilések; Asotthalom, Bordany,
Forraskat, Mérahalom, Ottomés, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék, Zsombd.
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2018. januar 1-jétél egy f0 szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser latta el a feladatokat.
Ebben az évben 52 fovel késziilt szocialis diagnozis, 39 férfi és 13 ndi klienssel késziilt el az
interju.

2019 januarjatol tovabbra is egy fo latta el a munkakorhoz tartozo feladatokat, majd 2019
aprilisatél két fO latta el a teriiletet osztott munkakorben, melyet indokol az ellatasi teriilet
nagysaga. gy a 10 ellatott telepiilés két személy kozott keriilt felosztasra.

2019 nyaran ujabb munkatars keriilt felvételre, igy néhany honapig, 2019. oktober 31-ig
harom f6 dolgozott osztott munkakorben ezen a szakteriileten. Munkakori és szakmai jellegli
atszervezések okan, 2019. november 1-jét6l azonban mar ismét csak két f6 végezte ezt a
tevékenységet.

A 2019-es diagnézisok szama 24 darab, 21 f6 ndi és 3 férfi klienssel keriilt kitoltésre az
adatlap, ami jelentds csokkenésnek mondhat6 ugyan a 2018-as évhez képest, azonban ennek
vannak okai:

A Kkotelez6 bevezetést megel6z6 palyazat cgyfajta kényszert jelentett a teljesitmény
fokozéasara még akkor is, ha nem voltak meghatarozva elérend6 céladatok. Voltak képzések,
szakmai miihelyek, lehetdség nyilt a problémak megyei szintli megbeszélésére az SZGYF
részvételével. Ez mindenképpen komoly motivald erdként volt jelen. A kotelezd bevezetéssel
ezek az alkalmak mindségiikben 4talakultak, szamuk csokkent, és elsGsorban a munkahelyen
beliili mentor rendszer vette at a helyét.

A csokkenés masik oka, hogy az elakadasnak nevezett ligyek a palyazat idOtartama alatt nagy
szamban feldolgozasra keriiltek, ezek hosszabb ideje a rendszerben futd iigyek voltak, ezért
szamuk korlatozott. Maradtak az 1 esetek, amelyek a szolgalatokhoz érkeztek, és amelyek
eléfordulasa a kistelepiiléseken nem mondhatd tomegesnek. A Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont és a jelzérendszer altal delegélt ligyek, megkeresések egyaltalan nem fordultak el6 az
elmult évben.

A munka nagy eldnye a csaladsegitokkel torténd rendszeres konzultacid, esetmegbeszélés, a
k6z6s munkdra mindig jo hatdssal van a megfeleld informacidaramlés.

52. sz. tablazat
Az elkésziilt diagnozis adatlapok szama telepiilésenként a 2018/2019 — es évben

Csaladi kapcsolat szerint
Telepiilés: Asotthalo Bordany | Forraskiit | Mérahalom | Ottomos
m
2018 | 2019 | 201 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019
8

Kiskoru 2 2 - - - - - - - -
Hazas/Elettarsi - - 1 - 1 - - 1 - -
kapcsolat
gyermek nélkiil
Hazas/Elettarsi 2 3 - - 1 - 8 2 1 1
kapcsolat 1 - 2
gyermekkel
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Hazas/Elettarsi 2 1 - 1 - - 5 1 - -
kapcsolat 3 vagy
tobb gyermekkel
Egyediilallo/elval - - - - - - 3 - - -
t
Egyediilallo - - - - - - 4 5 - -
gyermekkel
Eletkor szerint
Telepiilés: Asotthalo Bordany | Forraskiit | Mérahalom | Ottémos
m
2018 | 2019 | 201 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019
8
10-13 - - - - - - - - - -
14-17 2 - 1 - - - - - - -
18-24 - 1 - - - - 1 3 - -
25-34 2 3 - - 1 - 5 3 - -
35-49 2 1 - 1 - - 12 3 1 -
50-65 - 1 - - 1 - 2 - - 1
66- - - - - - - - - -
Elsodleges hozott probléma szerint
Telepiilés: Asotthalom | Bordiny | Forraskut | Mérahalom | Ottomos
2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019

Eletviteli 1 2 - - - - - 2 - 1
Csaladi, 1 2 - 1 1 - 9 2 1 -
kapcsolati
konfliktus
Lelki, mentalis - - - - - - - 1 - -
Egészségiigyi - - 1 - - - 3 - - -
Magatartas-, - 1 - - - - - - - -
teljesitményzavar
Gyermeknevelési 2 - - - - - 7 2 - -
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Beilleszkedési 2 1 - - - - - 2 - -
nehézségek
Anyagi, lakhatasi - - - - 1 - 1 - - -
Csaladi kapcsolat szerint
Telepiilés: Pusztamérge Ruzsa Ullés Zakanyszé | Zsombo
S k
2018 | 2019 | 201 | 201 | 201 | 201 | 2018 | 2019 | 201 | 201

8 9 8 9 8 9
Kiskoru 1 - - - - - - - - -
Hazas/Elettarsi 2 - - - 2 - - - - -
kapcsolat
gyermek nélkiil
Hazas/Elettarsi 1 - 1 1 | 3 1 1 2 - -
kapcsolat 1 — 2
gyermekkel
Hazas/Elettarsi - - - - 4 1 - - - -
kapcsolat 3 vagy
tobb gyermekkel
Egyediilallé/elval 1 - - - 1 - 1 - - -
t
Egyediilallo 1 - 1 1 2 - - - - 1
gyermekkel

Eletkor szerint

Telepiilés: Pusztamérge Ruzsa Ullés Zakanyszé | Zsombo
S k
2018 | 2019 | 201 | 201 | 201 | 201 | 2018 | 2019 | 201 | 201

8 9 8 9 8 9
10-13 - - - - - - - - - -
14-17 2 - - - - - - - - -
18-24 1 - 1 - - 1 - - - -
25-34 - - 1 - 2 - - 2 - -
35-49 3 - - 2 6 1 2 - - 1
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50-65 - - S - T3 [ -] - T -
66- - - STy - - A R

Elsodleges hozott probléma szerint

Telepiilés: Pusztamérge Ruzsa Ullés Zakanyszé | Zsombo
S k
2018 | 2019 | 201 | 201 | 201 | 201 | 2018 | 2019 | 201 | 201
8 9 8 9 8 9
Eletviteli - - - 1 - 1 - - - 1
Csaladi, 2 - 1 - 6 1 1 2 - -
kapcsolati
konfliktus
Lelki, mentalis - - 1 - 2 - - - - -

Egészségiigyi - - - 1 - - - - - -

Magatartas-, 1 - - - 3 - - - - -
teljesitményzava

r

Gyermeknevelés 3 - - - - - 1 - - -

Beilleszkedési - - - - - - - - - R

nehézségek

Anyagi, - - - - 1 - - - - -
lakhatasi

A szocialis diagndzis nem csupan az intézményi ellatérendszernek, szakembereknek, illetve
maganak a kliensnek ad egyfajta iranymutatast a megfeleld ellatasokhoz vald hozzajutassal
kapcsolatosan, hanem ravilagit az esetleges ellatorendszeri hidnyossagokra jarasi, megyei, vagy
akar orszagos szinten a kiajanlott szolgaltatasokon keresztiil. A szocidlis diagnozist készitd
esetmenedzser tovabbi feladata a diagndzis felvételeken kiviil egy atfogd, rendszerezett
szolgaltatasi térkép elkészitése, amely teljes képet nyajthat a jovében a Magyarorszagon
igénybevehetd, nem csak szocialis szolgaltatasok rendszerében, segithet a hidnyossagok
feltérképezésében, illetve a szakemberek kozotti kapesolat kiépitésében.
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2.1.1.4. JARASI JELZORENDSZERI TEVEKENYSEG

A jelzérendszer jarasi szintii koordinalasa korében a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
jarasi jelzorendszeri tanacsaddéjanak feladata korében:

a.) Koordinalja a jaras teriiletén miikodoé jelzérendszer munkajat;

b.) Szakmai tamogatast nyu;jt

- aszakmakozi megbeszélések,

- az éves szakmai tanacskozas szervezéséhez,

- valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészités¢hez és 6sszehangoldsahoz;
c.) Osszegyiijti a telepiilések jelzOrendszeri feleldsei 4altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedései terveket;

d.) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer miikddtetése korében a csalad- és

gyermekjoléti kdzpont feladatkorébe tartozd, vagy szakmai tamogatést igényld esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot; megkeresése alapjan

segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik;

e.) Segitséget nyujt a jelzOrendszer tagjai és a csalad és gyermekjoléti szolgalat kozotti

konfliktusok megoldasaban,;

f.) Megbeszélést kezdeményez a jelz6rendszerek miikodésével kapcsolatban;

g.) Megteszi a Gyvt. 17. §. (4) bekezdése szerinti jelzést;

h.) A kapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonos szolgalattal.

A jelzdérendszer négy szintjét kiilonboztethetjiik meg, a kdvetkezdk szerint:

1.) Telepiilési szint (csalad- és gyermekjoléti szolgalatok/jelzérendszer felelds)

2.) Jarasi szint (csaldd- ¢és gyermekjoléti kozpontok/jelzérendszeri tanacsadd/készenléti
szolgalat)
3.) Megyei, Fovarosi szint (Megyei, Fovarosi Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Fdosztaly)

4.) Orszagos szint (Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag/ Gyermekvédd hivoszdm, ami
napi 24 oraban hivhat6 telefonvonal) 06-80-212-021

A jarési jelzOrendszeri tanacsadd minden évben statisztikat készit a telepiilésekre érkezett
jelzésekrdl, amelyet az alabbi tdblazat mutat be az elmult év vonatkozasaban.
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53. sz. diagram
Jelzések szama a 2019-es évben a Mérahalmi jarasban

2019 évben kiildott jelzések szama

Zsombd: 3536 6
Zakanyszék: 2878 {6
Ullés: 3100 6

Ruzsa: 2517 f6
Pusztamérges: 1099 f6
Ottémés: 696 6
Mérahalom: 6312 f§
Forraskut: 2086 f6
Bordany: 3257 f6

Asotthalom: 4023 8

o

10 20 30 40 50 60 70

A 2019-es évben Asotthalom Nagykézségben a jelzérendszeri tevékenység kiemelkedd volt,
melyet Moérahalom, Forraskat, Bordany telepiilések kovettek. Kiemelkedéen fontos szerepe
van a jelzorendszeri tevékenységnek a veszélyeztetettség észlelésében, jelzésében és mindezek
eredmeényeképpen az idében torténd, megfelelo kezelésében.

Jelzések szama (KSH adattabla) 2017/2018/2019-ben a Mdrahalmi Jarasban:

54. sz. tablazat
Telepiilési adatok a 2017-es évi jelzések szamarol

Telepiilések | 2017 évben kiildott jelzések | 2017 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idésebb idosebb
jelzések szdma | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szdma

Asotthalom 40 jelzés 15 jelzés 40 6 15 16
Bordany 61 jelzés 9 jelzés 36 16 9 16
Forraskut 10 jelzés 7 jelzés 10 6 7 16
Moérahalom 48 jelzés 7 jelzés 33 16 7 16
Ottomos 9 jelzés 4 jelzés 9 16 4 16
Pusztamérges 7 jelzés 3 jelzés 7 16 3 16
Ruzsa 6 jelzés 5 jelzés 6 6 516
Ullés 18 jelzés 18 jelzés 17 £6 13 16
Zakanyszék 22 jelzés 14 jelzés 22 16 14 6
Zsombo 9 jelzés 0 jelzés 9 6 0 6
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55. sz tablazat
Telepiilési adatok a 2018-as évi jelzések szamarol

Telepiilések | 2018 évben kiildott jelzések | 2018 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idésebb idésebb
jelzések szdma | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szama
Asotthalom 34 jelzés 18 jelzés 34 15 15 6
Bordany 36 jelzés 3 jelzés 24 16 3 16
Forraskut 13 jelzés 11 jelzés 6 6 6 6
Moérahalom 51 jelzés 18 jelzés 47 16 17 16
Ottomos 1 jelzés 1 jelzés 116 1£6
Pusztamérges 15 jelzés 3 jelzés 15 16 316
Ruzsa 8 jelzés 2 jelzés 8 16 2 10
Ullés 32 jelzés 8 jelzés 25 £ 7 £6
Zakanyszék 8 jelzés 13 jelzés 8 16 15 16
Zsombo 24 jelzés - 48 16 -
56.sz. tablazat

Telepiilési adatok 2019-es évi jelzések szamarol

Telepiilések | 2019 évben Kkiildott jelzések | 2019 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idésebb iddsebb
jelzések szdma | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szdma

Asotthalom 49 jelzés 15 jelzés 34 16 13 16
Bordany 23 jelzés 9 jelzés 23 10 9 16
Forraskit 22 jelzés 11 jelzés 22 6 1116
Morahalom 24 jelzés 17 jelzés 24 16 17 16
Ottomos 6 jelzés - 6 £ -
Pusztamérges 11 jelzés 1 jelzés 11 16 116
Ruzsa 10 jelzés 7 jelzés 8 16 716
Ullés 19 jelzés 10 jelzés 16 6 9 16
Zakanyszék 14 jelzés 14 jelzés 12 16 8 16
Zsombé 13 jelzés - 10 6 -

A 2017/2018/2019-es jelzéseket bemutatd tablazatok jol érzékeltetik a jelzések szamanak
alakulasat az elmult harom évben a jaras 10 telepiilésén.

A 2019-évi jelzések szamanak alakuldsa a 2018-as, 2017-es évi jelzések szamahoz viszonyitva
n¢hany teleplilés esetében jelentds eltéréseket mutat. Ezek ez eltérések adddhatnak a
jelzOrendszeri aktivitasbol, a jelzésekkel érintett személyek/csaladok mas telepiilésre torténd
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elkoltozEésébol, a veszélyeztetettség megsziintetésébol stb. Nem lehet elégszer felhivni a
figyelmet a jelzOrendszeri tagok jelzési kotelezettségének fontossagara. A szocialis
jelzoérendszer mitkddésére egyre nagyobb hangsulyt kell fektetniink az elkdvetkezd idében. A
felndttkora veszélyeztetettekrdl jelzést, az esetek dontd tobbségében mar késén kapunk.
Ezekben a helyzetekben sok esetben mar csak a hosszi honapokig elhizodd gondnoksag ala

helyezés marad, mint ,,megoldas”.

AZ ESZLELO ES JELZORENDSZER ALTAL KULDOTT JELZESEK SZAMA A
JELZEST KULDO MEGNEVEZESE SZERINT A MORAHALMI JARASBAN 2019-

BEN

57. sz tablazat

Jelzést kiildo 2019.
fmegnevezese 0-17 évesekkel | Nagykoru osszesen
kapcsolatosan (18 éves és
megkiildott  jelzések | idosebb)
szama
Egészségiigyi szolgaltato 38 25 63
- Ebbdl védondi jelzés 27 7 34
Személyes gondoskodast nyujté 24 11 35
szocialis szolgaltatok,
-ebb6l csalad- és gyermekjoléti | 16 1 17
szolgalat 3 3
-ebb6l csalad- és gyermekjoléti
kozpont
Kisgyermekek napkozbeni ellatast 15 1 16
nyujték
Koznevelési intézmény 73 9 82
Rendorség 5 8 13
Allampolgar 29 17 46
Onkorméinyzat, jegyzé, gyermekjogi 5 10 15
képviseld, betegjogi képviselo
Jarasi hivatal gyamhivatala 2 2 4
Partfogo feliigyel6i szolgalat 1 1
Osszesen: 191 84 275
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58. sz diagram

Jelzések O0sszetétele a Morahalmi Jarasban

B Egészségligyi szolgaltato
m Személyes gondoskodast nyujtd

szocidlis szolgaltatok

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat
nyujték
Koznevelési intézmény

M Rendérség

m Allampolgar

m Onkormaényzat, Jegyz6

Minden telepiilés tekintetében kimagasléo a koznevelési intézményekbdl érkezé jelzések
szama a tankoteles, s a mar nem tankoteles kort gyermekek hianyzasaval dsszefliggésben. A
masodik helyen az egészségiigyi szolgaltatotol érkezik a legtobb jelzés a Jards egészét
tekintve. A szocialis szolgaltatast nyajtok a harmadik helyen alltak a 2018-as évben a jelzések
megtételében (ez pozitiv irdnyba mutat a jovot illetden, a szocidlis jelzérendszer miikodésével
kapcsolatban).

Tovabbra is magas szamot mutat a jarasban az allampolgari jelzések szama, ami nagyon
fontos jelzés-értékkel bir az allampolgarok feleldsségvallalasa tekintetében.

Tipikus helyzetek bemutatasa: Az allampolgari jelzések esetében tipikusnak mondhato,
hogy ezek a jelzések donté tobbségben, régebb ota elhuzdédd, silyosabb veszélyezteto
koriilményeket tarnak fel. Az allampolgari jelzések ebben a tekintetben is a veszélyeztetettség
jelzésében rendkiviil fontosak.

Tipikus és sajnalatos moédon gyakori helyzet, hogy a mentalis problémakkal kiizdé egyének,
gyakran hosszu évekig egészségiigyi és szocialis szempontbdl is kezeletleniil maradnak,
ezekben az esetekben a megoldas mar csak az egyén gondnoksag ald helyezésére, bentlakasos
otthonban torténd elhelyezésére tud korlatozodni. Evrél évre egyre tobb jelzés érkezik idés,
egyediil ¢él6, segito rokonsaggal nem rendelkezé személyekrol, melyek azonnali
segitségnyujtast igényelnek, ellatni, gondozni nem tudjak magukat. Az ezekr6l sz6l1o6 jelzések
teszik ki az egészségiigyi szolgaltatoktol érkezett jelzések dontd tobbségét.

Az egészségiigyi szolgaltatok koziil, a védondi jelzés a legaktivabb minden telepiilésen a
jelzések aranyat nézve, az egészségligyi szolgaltatotol érkezett jelzések is egy jelentds aranyt
tesznek Ki.

A kiilonb6z6 mentalis problémak a gyermekek és a felndttek korében is sulyos €s tartdsan
fennall6 negativ életkoriilményeket, €s €letkilatasokat eredményeznek.
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A 2019-es évben a legtobb jelzés (bar csokkenést mutat jarasi szinten az el6z0 évhez képest) a
koznevelési intézményekbdl érkezett, amelyeknek nagy részét az igazolatlan iskolai
hianyzasokkal kapcsolatos jelzések, valamint az iskoldban el6forduld magatartasbeli
problémak teszik ki.

A jelzések szamat tekintve masodik helyen a 2019-es évben is az egészségiigyi szolgaltatoktol
érkezett jelzések szerepelnek, akar csak a 2018-as évben. Az egészségiigyi szolgaltatod altal
kiildott jelzések legnagyobb része (altalaban kiskoru jelzett személyek tekintetében) a védonoi
szolgalatoktol érkezett, ami altalaban valamilyen sziil6i elhanyagolast, illetve csaladi
konfliktust tart fel, valamint jelentés szamot mutat tovabbra is az idés, vagy beteg,
onmagukrol gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocialis koriilmények kozott
€16 személyekkel kapcsolatos, hdziorvosok altal megkiildott jelzések.

A harmadik legtobb jelzés, eltérden a 2018-as évhez képest, az allampolgarok altal kiildott
jelzések. Ez mindenképpen pozitivnak mondhatd, ugyanis azt mutatja, hogy az emberek
maganszemélyként is egyre jobban figyelnek a kornyezetiikkben el6forduld problémakra,
kialakult veszélyhelyzetekre, és fontosnak tartjdk ezek jelzését az illetékes intézmények felé.
Ezen jelzések tartalmat, és a jelzésben szereplok életkorat tekintve, elmondhatod, hogy az
allampolgérok altal jelzett problémak nagyobb részét a kiskortiakkal kapcsolatos jelzések teszik
ki, kapcsolati erészak, elhanyagolas, nevelési problémak, rossz koriilmények szerepelnek
jelzett problémaként.

A jelzett problématipusok tekintetében elmondhato, hogy jarési szinten a legtobb jelzés iskolai
igazolatlan hianyzasokkal, magatartasproblémakkal, elhanyagolassal, lelki, mentalis
problémakkal és csaladi/parkapcsolati konfliktusokkal kapcsolatban érkezik.
Osszességében elmondhatd, hogy a jelzérendszer a jarasban megfeleléen miikodik, a
szolgalatok és a jelzOrendszer tagjai kozott a kapcsolattartds folyamatos, a telepiiléseken
megszervezett szakmakozi megbeszéléseken nagy szdmban, rendszeresen vesznek részt a
jelzdrendszeri tagok, aminek nagy jelentdsége van az egymas kozotti kapesolattartasban, illetve
a problémak atbeszélésében, valamint lehetdség van egy-egy mindenkit érintd szakmai téma
feldolgozasara meghivott szakemberek eléadasat kdvetden.

2.1.1.5 A CSALAD-ES GYERMEKJOJETI SZOLGALTATAS PREVENCIOS
TEVEKENYSEGEI

2017-ben négy telepiilésen: Asotthalmon, Mérahalmon, Zakanyszéken és Ullésen egy-egy nap
keretében, a nyari sziinet idGtartama alatt prevencios jelleggel tartottunk foglalkozasokat.
Asotthalmon ,,Generaciok napja Asotthalmon” cimmel, a strand teriiletén volt lehetésége a
Szolgalatok latokorében €16 gyermekeknek egy tartalmas, jatékos napot eltdlteni, ahol a helyi
nyugdijasklub a reggeli elkészitésében segédkezett. Morahalmon ,,Var a Morahalmi Nyar”
cimmel a Tanyai Idések Klubja adott otthont az egész napos rendezvénynek, ahol
tarsasjatékokkal, kézmiives foglalkozasokkal vartak a Szolgalat csaladsegit6i a gyermekeket.
Zakanyszéken ,,Szlinid6666666” cimmel a Miivelddési Hazban filmvetités tortént, majd az
Erdei Pihendben volt a gyermekeknek lehetdsége sorversenyekre, lovaskocsikazasra, kézmiives
foglalkozasra. Ullésen , Nyarbticsuztato lovas Piknik” cimmel a nap nagy részét a gyermekek
az Ullési Komocsin tanyan toltotték, kiilonbozé lovas programokkal, ijaszattal. Mindegyik
helyszinen a gyermekek reggelit és ebédet, valamint gytimdlcsot is kaptak.
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2018. ¢és 2019. évben is kozosen palyazott a Homokhati Szocidlis Kozpont Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalata és Kozpontja az Erzsébet-tabori részvételre. 2018 juliusaban
Fonyoddligeten, 2019 juliusdban pedig Zankéan taboroztattunk 20 gyermeket, akik koziil 10
gyermek sajatos nevelési igényii volt. A gyermekekkel ezért 4 {6 kisérd vehetett részt a
taborban, ahol a szines programok mellett a Balatonban is volt alkalmuk fiirdeni. Sok gyermek
részére ez az egyetlen lehetdség a nyar hasznos eltoltésére, arra is volt példa, hogy a
gyermeknek elészor volt lehetésége a telepiilésérdl kimozdulni, igy 12 évesen elszor latta a
Balatont. A tdborba valé odajutas 2018. évben intézményi gépjarmiivekkel, 2019. évben pedig
egyrészt intézményi gépjarmiivel, masrészt az Intézmény altal bérelt busz segitségével valdsult
meg.

2019. évben az Erzsébet-tabori részvételen tul lehetdséget biztositott az Intézmény térségi
prevencids programsorozat megvalositasara. Négy helyszinen keriiltek megrendezésre az 1-1
napos, egész napot feldleld programok: Asotthalmon, Mérahalmon, Ruzsan és Zakanyszéken.
A gyermekek izgalmas programokon vehettek részt: strandfoglalkozas, kézmiives program,
lovas foglalkozas, jatékos vetélkeddk, labdajatékok stb. A programok reggeltdl délutanig
valdsultak meg, reggelivel, ebéddel, uzsonnaval egybekotve.

2.1.1.6. SZAKMAI ELLENORZESEK, MEGALLAPITASOK

2018. év februarjaban a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatdsagi Fdosztalya
Szocialis, Igazsagiigyi és Gyamiigyi Osztalya a Szolgéalatok szakmai munkéjanak ellendrzésére
szakértonek kérte fel a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosagot. A 2018-as ellendrzés
soran megallapitast nyert, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat, valamint a csalad- ¢és
gyermekjoléti kozpont 6nalld intézményegységként miikodo kiilon szakmai egységek a
Homokhati Szocialis Kézpont intézményén beliil, tehat kiilon szakmai irdnyitast feltételeznek,
ezért egy személy nem lathatja el annak vezetését. Ezt kdvetden keriilt sor az Intézményen beliil
miikodd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, mint kiilon szakmai egység szakmai vezetdjének
kinevezésére.

2.1.1.7.A JOVORE VONATKOZO TERVEK

A jelzések megtételének fontossdgat nem lehet elégszer hangsulyozni. Az aprobb problémak
¢szlelésekor mar elindulhat az informécidcsere a jelzérendszer tagok kozott.

Ezért célunk a jelzérendszer tagok ismereteinek és tudasanak bdvitése és folyamatos frissitése
a szakmakdzi megbeszéléseken, és kiillonbozo forumainkon keresztiil a jovOben is.

Fontosnak tartjuk helyzetbe hozni a jelzérendszeri tagokat, és megvaltoztatni szemléletét és
latasmadjat a jovObeni esetek tekintetében.

Célunk tovabbra is a palyazati lehetdségeink minél szélesebb korii, minden korosztalyt érintd
kihasznalasa. Fontosnak tartjuk a térségi prevencids programok rendszeres megvaloOsitasat,
ezzel mérsékelve a rdszoruld igénybe vevok szocidlis hatranyait, és megragadni a k6zosség
megtartd erejének eldnyeit.

Az utcai szocialis munka keretében, a jovoben kitelepiiléseket terveziink a jaras nagyobb
rendezvényeire, melynek sordn jobban megismerhetjiik a kozosségek problémait, igényeit,
szorosabbra kivanjuk kotni az egyiittmiikddést a civil rendvédelmi szervezetekkel, onsegitd
csoportokkal.

Az atmeneti otthon hidnya a jarasunkban tovabbra is megoldasra var, és egyre nagyobb igény
mutatkozik idds otthonra is, hiszen a mar meglévd intézmények nem fedik le a valds igényeket.
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CELOK A SZOLGALTATASOK TEKINTETEBEN

A sziinidei gyermekétkeztetésben részt vevo gyermekek szamara a szolgalatok célkitiizése,
hogy — az étkeztetés mellett - minél nagyobb korben nyujtson prevencids tevékenységet a
gyermekek részére, melynek burkolt célja az is, hogy a gyerekek (és leginkabb a
veszélyeztetettek) a sziinidei idoszakokban is maradjanak a szolgalatok latokorében.

Tovabbra is igény mertil fel a jarasban Krizis szallas 1étrehozasara, leginkabb krizisben 1évo,
bantalmazast elszenvedett egyének és csaladok szamara, tovabba rendszeresen meriilnek fel a
telepiiléseken lakhatédsi problémak, lakhatasi lehetéségek hianya, az ellatottak ¢és a lakosok
részErol egyarant.

Terveink kozott szerepel még a telepiiléseken helyettes sziiloi ellatds bevezetése is, amely
feladatra a lakossag részérdl alacsony az érdeklddés, mind a feladat ellatdsahoz sziikséges
szakképzettség megszerzése, mind a feladat ellatasa irant.

Csaladterapias szolgaltatas tekintetében, amennyiben béviil az ellatotti kor, akkor a rovidebb
dinamikus terdpiat igyeksziink eldnyben részesiteni. Amennyiben van ra fogadokészség,
lehetéség nyilna egy gondozasi folyamatban két-harom iilés erejéig részt venni, a
csaladsegitdvel vagy esetmenedzserrel kozdsen. A csalad és a problémak rendszerszemléletii
attekintése 0j néz6pontot adhat akar a csaladnak, akar a munkatarsaknak.

Szocidlis diagnézis szolgaltatas tekintetében, célunk a jelzérendszer tagokkal wvald
egylittmiikodés hatékonysaganak novelése, a szolgaltatasi térképen szerepld szolgaltatokkal,
intézményekkel, szervezetekkel wvaléo kapcsolati haldo kolcsonds mikodtetése. Jarasi
jelzdérendszeri tevékenység vonatkozasdban, a jards jelzérendszer tagjaival vald hatékony,
konstruktiv egyiittmiikodés hosszutava kialakitasa a cél.

2.1.1.8. A HOMOKHATI KISTERSEG TOVABBI GYERMEKJOLETI
ALAPELLATASAI A TERSEGBEN

Bolcsodei ellatas

A bolcsddei ellatas keretében — ha e torvény kivételt nem tesz — a harom éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat kell biztositani.

Bolcsddei ellatast biztosithat a boleséde, a mini boleséde, a munkahelyi bolesdde és a csaladi
bolcsdde.

Bolcsddei ellatas keretében a sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek nevelése €s gondozasa is végezhetd. A bolcsddei ellatas keretében
specialis tanacsadas, idészakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel miikddtetése vagy mas
gyermeknevelést segitd szolgaltatas is biztosithatd. Ezeket a szolgaltatasokat a gyermek hatodik
¢letévének betoltéséig lehet igénybe venni. A bolcsOdei nevelési év szeptember 1-jétdl a
kovetkezd év augusztus 31-€ig tart.

Bolcsddei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratol nevelhetd és gondozhato, - az 6vodai
nevelésre nem érett gyermek esetében, negyedik életévének betdltését kovetd augusztus 31-éig.
A sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozésra jogosult
gyermek esetében, a gyermek hatodik életévének betoltéséig.
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A bolcsédei felvétel soran elonyben kell részesiteni

- azt a gyermeket, akinek sziildje, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benytjtasat
kovetd 30 napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all,

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

- a harom vagy tobb gyermeket nevel6 csaladban €16 gyermeket,

- az egyediilallo sziilg altal nevelt gyermeket, és

- a védelembe vett gyermeket.

Bolcs6dék a Homokhati Kistérség telepiilésein:

- Matyas Kiraly Ovoda és Mini Bolcséde - Asotthalom Nagykozség

- Bordanyi Apraja-Falva Ovoda és Bolcséde — Bordany Nagykozség

- Margaréta Napkoziotthonos Ovoda és Bolcséde - Forraskut Nagykozség
- Huncuthalom Gyermekvildg, Huncutka Bolcsdéde - Mdrahalom Véros

- Ruzsai Hétszinvirag Ovoda és Bolcs6de - Ruzsa Kozség

- Csigabiga Ovoda és Bolcsdde - Ullés Nagykozség

- Zakanyszéki Mano-Kert Ovoda és Boleséde - Zakanyszék kozség

- Zsomboi Bobita Bolcsdde - Zsombod Nagykozség

Biztos Kezdet Napsugar Gyerekhaz - Mérahalom

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja, hogy a nyujtott szolgaltatasokkal tAmogassa a gyermekek
testi, értelmi, érzelmi, nyelvi és szocialis fejlddését. A korai intervencid a szociokulturélis
hatranyokkal kiizd6, hatranyos helyzeti, illetve a fejlddésbeli lemaradéssal érkezd gyermekek
felzark6zasat  tdmogatja, kompenzalja, a kiilonb6zd képesség-kibontakoztatd, ¢és
mozgasfejlesztd tevékenységeken keresztiil, kiemelten a 0-3 éves korosztaly szamara. A sziil6k
szdmara szervezett, személyes kompetencidkat erdsitd, fejleszté tevékenységek, eldaddsok
célja a prevencio, és a tarsadalmi felzarkozas eldsegitése. A Biztos Kezdet Napsugar
Gyerekhéazban a 2017-es évben 55 gyermek keriilt gondozasba, ebbdl 12 f6 bolcsddébe, 3 {6
ovodaba. 2018-ban 36 csalad keriilt gondozasba, ebbdl 12 6 bolcsddebe, 3 {6 6vodaba nyert
felvételt. A 2019-es évben 66 csalad kertilt ,,gondozasba”, ebbdl havonta 10 csalad latogatta
rendszeresen a gyerekhéazat. A tavalyi év szeptemberében 19 gyermek keriilt bolcsddébe, 4 6
pedig 6vodaba.

Napsugar Fejlesztéhaz Fogyatékkal E16k Nappali intézménye - Mérahalom

Az intézmény létrehozasa mogott az a célkitlizés huzodik, hogy a sajatos nevelési igényl és
fogyatékkal €16 gyermekek ¢és fiatalok szamara, intézményes keretek kozott - a lehetéségekhez
mérten - biztosithatova valjon a személyiségfejlodés optimalizéldsa, valamint a gondozott
személyiségében pozitiv valtozasokat érjenek el, tovabba segitsék az esetleges integracios
folyamatot. A Fejleszté Haz feladata, hogy az ellatottjai szdmara szocialis, egészségi és
mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatdst nyujtson, segitse
integracidjukat. A fejlesztd haz 16 féréhellyel rendelkezik, az igénybe vevdket tekintve a 2019-
es évben 18 6, 18-45 éves kort egyénnel allt kapcsolatban.
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V.6. TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

Az infrastrukturalis €s intézményi hianyossagok, az onkormanyzatok véges teherbiro képessége
miatt mindig komoly problémat jelentett a tanyan €16 raszorultak ellatasa, szocialis problémaik
enyhitése. A térségben kidolgozott, és azota orszagos mintava valt tanyagondnoki szocialis
modellprogram ezt a specialis helyzetet igyekezett megoldani. Ennek hatasara az 1993. évi IIL
torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (megallapitotta a 2001. évi LXXIX. tv
17.§, hatalyos jogszabaly 2003.01.01-jét61) lehetové tette a telepiilések szamara tanyagondnoki
szolgalat bevezetését.

A tanyagondnoki szolgalatok Zakanyszék kivételével, tovabbra is a helyi dnkormanyzatok
fenntartasaban allnak, azonban a szocialis intézmények adjak az elsddleges szakmai timogatast
a tanyagondnokok részére.

A Homokhati Kistérség nagy kiterjedésti, strin lakott tanyas kiilteriilettel rendelkezik.
Ugyanakkor jol lathatd, hogy a teljes lakossag kiilteriileten €160 hanyada telepiilésenként
jelentésen eltérd: 2019-ben az elsé harom helyen all Asotthalom, Ruzsa és Zakanyszék, ezeken
a telepliléseken a lakossagnak tobb mint fele, vagy csaknem Otven szazaléka ¢l kiilteriileti
ingatlanokban. 2019-ben ezekhez a telepiilésekhez csatlakozott Ottdmés is.

A tobbi telepiilésen sem véltozott nagy mértékben a korabbi évekhez viszonyitott szazalékos
arany.

59.sz. tablazat
2017-2019 kozott a kiilteriileten él6k megoszlasa

% 2017 2018 2019
Ruzsa 45,2 445 44,6
Asotthalom 49 49 48,2
Ullés 251 25 251
Zakanyszék 46,5 46,5 46,6
Bordény 35,1 36 36,2
Pusztamérges 22,7 25,1 24,1
Forraskit 371 374 37,4
Ottomos 44,1 445 43,7
Morahalom 25,5 25,1 23,8
Zsombé 33,5 33,2 332
Atlagosan: 36,38 36,6 36,3

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A kistérség valamennyi telepiilésén miikddik tanyagondnoki szolgalat.
A sajatos helyi igényekhez rugalmasan alkalmazkodo szolgaltatast szabvanyositani nem lehet.
A tanya- és falugondnoki szolgéalatok esetében a jogalkotok csak az alapvetd feladatokrol,
miikodési feltételekrdl rendelkeztek.

Ezen tGlmenden, a telepiilések helyi rendeleteikben szabalyoztdk a részletezett feladatokat a
helyi szervezeti struktiranak, és a telepiilés sajatossdgainak megfeleléen. A gyakorlatban
szamos valtozat alakult ki.

A tanyagondnokok tobbek kozott az aldbbi feladatokat, feladattipusokat latjak el a
mindennapok sordn: bevasarlas, gyogyszerek kivaltdsa, gyogyaszati segédeszkdzok
kiszallitasa, orvosi ellatashoz juttatds, szakrendelésre szallitas, kozremiikodés ebédszallitasban,
ellatottak hivatalokba, egyéb tarsintézményekbe szallitdsa, kozosségi programokra vald
eljuttatds, gyermekétkeztetés szallitasi feladataiban kozremiikodés, tarsszervek munkatarsainak
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(védondk, csalddgondozdk) tanyan €16 csaladokhoz torténd szallitdsa. Tovabba karitativ
csomagok kiszallitasa raszorulokhoz, 6nkormanyzati informaciok eljuttatasa a tanyan élokhoz,
ivoviz, téli tliizeld, takarmany kiszallitasa, hivatali ligyintézésben, postai befizetésekben torténd
segitségnyujtas. Mar ebbdl a felsorolasbdl is kitlinik, hogy a tanyagondnoki szolgalat csaknem
univerzalis, a lakossag széles koréhez eljutni képes alapszolgaltatas.

Az elmult évek soran a tanyagondnoki szolgalatok ¢és a tarsintézmények kozott erds
kapcsolatrendszer alakult ki a kistérség teljes teriiletén. Jellegiiknél fogva a tanyagondnoki
szolgalatok egylittmiikodnek az 6vodakkal, iskolakkal, helyi 6nkormanyzatokkal, hivatalokkal,
haziorvosi és szakorvosi rendeldkkel, gyogyszertarakkal, védondi szolgalatokkal, csalad- és
gyermekjoléti szolgalatokkal, mas szocialis alapszolgaltatasokkal, civil szervezetekkel és
egyhazzal, miivel6dési hazakkal ¢és konyvtarakkal, fézOhelyekkel. Emellett szakmai
segitségnyujtas szempontjabol, kiemelkedo jelentdségii a tanyagondnokok szakmai életében a
Falugondnokok Duna-Tisza Kozi Egyesiilete, melynek révén, szakmai napokon,
tovabbképzéseken, talalkozokon lehet részt venni, a fenntartok tdAmogatasaval.

Az elmult években ismételten lehetdség nyilt palyazatok benyujtasara a Herman Ottd Intézet
altal koordindltan: gépjarmiivek miiszaki tartozékai, mobilgardzsok, utanfutd, laptopok,
fénymasolo, egyéb irodagépek és irodabutorok, ételszallitashoz sziikséges eszkozok, tovabba
mobiltelefonok, munkavédelmi ruhdzat, kertészeti kisgépek, porszivok, vérnyomads- ¢&s
vércukormérok, kerékparok, kerekesszékek megvasarlasara keriilt sor. A fenti palyazatokbol
megnyert pénzdsszegek megerdsitették a tanyagondnoki szolgalatok finanszirozasi hatterét,
tovabba a szolgaltatas mindségét emelték.

A Magyar Falu Program keretében nyilt lehetdéség a 2019-es év mdésodik felében palyazat
benyujtasara, amely 8-9 személyes, akadalymentesitett kisbuszok beszerzését tamogatta. A
tanyai utak allapota, és a tanydk kozotti hosszu tdvok a gépjarmiivek miiszaki allapotat nagyban
befolyasolja. A tanyai utak allapota miatt célszeriibb volna terepjard gépjarmiivek
beszerzésének palyazati tamogatésa.

Zakéanyszéken tovabbra is fennall a sajatos helyzet, hiszen mindharom korzet ellatasa kistérségi
szocialis intézményen keresztiil biztositott, ezzel teret adva egy egységes szakmai irdnyelvek
alapjan miikodtetett ellatérendszernek.

Meg kell emliteni, hogy a térvényben a tanyagondnoki szolgalatok szabalyozasa kvazi keret-
jellegli, a szocialis raszorultsag kritériumai nincsenek részletesen lefektetve. Sziikség lenne a
szolgaltatds alaposabb tOorvényi szabalyozdsara, a réaszorultsagi kritériumok pontos
meghatarozasara, a visszaélések elkeriilése érdekében.

A munkatérsak a terep nehézségeirdl hasonldan szamolnak be, mint az elmult esztenddkben, a
nyari aszalyok okozta poros utak, a nagy munkagépek altal felturt foldutak, illetve a téli
hoakadalyok, jegesedés és kod tovabbra sem konnyiti meg a munkdjukat. A helyi
onkormanyzatok igyekszenek az utak allagat megovni, javitani, ennek ellenére €z a probléma a
gépjarmiivek miiszaki allapotdnak nem kedvez, a fokozott igénybevétel fokozott javittatasi
koltségekkel jar, amelyet nem fedez az 4llami finanszirozas.

Emellett az is jol lathatd, hogy a tanyan ¢€lok tobbségének 6 problémaja az eloregedés,
elmaganyosodas, ezért az & esetiikben még nagyobb sziikség lenne a tanyagondnokok
rendszeres, kevésbé problematikus kijutasara, mert nagyon sok tanyai id0s embernek a
tanyagondnok az egyetlen kapcsolata a kiilvilaggal.

A szakemberek részérél mar nem eldszor vetddott fel olyan kozosségi terek létrehozasa,

amelyek nem a telepiiléseken, hanem a tanyavilagban miikddnek, pl. régi, felgjithato
iskolaépiiletekben.
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60. sz. tablazat:
Kistérség tanyagondnoki szolgalatainak teriileti lefedettsége 2019-es év allapota alapjan:

- . . Kiilteriileten Kiilteriilet
Helyi énkormanyzati rendszeresen lefedettsége a
rendeletekben kialakitott Kiilteriileti . Crisee
e S L ellatottak szolgaltatassal,
Kistérség tanyagondnoki korzetek lakossagszam . " . L.
s . 1 szama/fo ellatottak szamat
telepiilései szama, miikodé Az adott ,
. vt s ,, figyelembe véve
szolgalatokkal telepiilésen/f6 .
.1 (% aranyban
(max. 400 foként) e .
kifejezve)
Asotthalom 5 1925 315 16,3
Bordany 3 1178 135 11,4
Forraskut 2 788 96 12,1
Morahalom 4 1540 374 24,2
Ottomos 1 307 25 8
Pusztamérges 1 256 67 26,2
Ruzsa 3 1119 76 6
Ullés 3 781 141 18
Zakanyszék 3 1349 105 7,8
Zsombo 3 1106 110 9,9
Osszesen 25 10349 1444 13,99

(Forras: Kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap)

(Megjegyzendo, hogy Pusztamérgesen négy korzet keriilt meghatdrozdsra, azonban a
tanyagondnoki szolgalatok szama 1, illetve Morahalmon 7 korzet keriilt meghatarozasra, a
tanyagondnoki szolgadlatok szama pedig 4. A t6bbi telepiilésen a megallapitott kérzetek, és a
tanyagondnoki szolgalatok szama megegyezik.)

Az értékek arra utalnak, hogy a kiilteriilet kozel 15 %-a szolgaltatassal lefedett a Kistérségben.
2019-ben Pusztamérges ¢s Morahalom all az elsd két helyen.

61. sz. tablazat:
A tanyagondnoki szolgaltatast rendszeresen igénybe vevok szamszeri alakulasa 2017-
2019 évben a Kkistérség telepiilésein

Kistérség Tanyagondnoki szolgalatot rendszeresen igénybe vevok
telepiilései szama, o

2017 2018 2019
Asotthalom 300 307 315
Bordany 150 120 135
Forraskut 90 90 96
Morahalom 365 380 374
Ottdmos 20 18 25
Pusztamérges 45 56 67
Ruzsa 67 71 76
Ullés 105 98 141
Zakanyszék 98 102 105
Zsombo 104 105 110
Osszesen 1344 1347 1444

(Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

62. sz. tablazat:
A szolgaltatast rendszeresen igénybe vevok életkori megoszlasa
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2019-ben

Eletkor Fé Osszes ellatotthoz
viszonyitott ariany (%)

80 év feletti 427 29,6

70-79 éves 485 33,5

60-69 éves 321 22,2

40-59 éves 99 6,9

19-39 éves 26 1,8

0-18 éves 86 5,6

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

Az Osszesitett adatok alapjan lathatd, hogy 2019-ben a 70-79 évesek, illetve a 80 év felettiek
ellatasa preferalt kistérségi szinten.

Viltozas az el6z6 évekhez képest, hogy aranyaiban - telepiilésenként €s 0sszesen is - csokkent
a 0-18 évesekkel végzett tevékenység, €s nott a 80 év felettickre vonatkozoé tanyagondnoki
munka aranya.

Figyelembe véve minden adatot és informéciot, az egyértelmlien elmondhatd, hogy a
tanyagondnoki szolgéltatasra az elmult harom esztenddben is nagy volt az igény, ugyanakkor a
tendenciakat illetden némi valtozast latunk az ellatottak életkordnak megoszlasaban, tovabba a
bevandorlassal érintett telepiilések teriileti mutatdinak valtozasaban.

Ami azonban valtozatlan, az a tanyagondnok munkatdrsak elhivatottsaga és munkaszeretete,
segitokészsége.
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V.7. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az ellatasi forma célja a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt
raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes iddskorti vagy fogyatékos
személyek, illetve pszichiatriai betegek részére, az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmertiild
krizishelyzetek elharitasa.

A kistérség telepiilései nagy kiterjedésii tanyavilaggal rendelkeznek, ahol a lakosok tulnyomo
tobbsége egyediil €16 idds ember. A kiilteriileti lakosok magas szdma miatt kiemelt
jelentdséggel bir a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas.

63.sz. diagram

Kistérségi teleplilések kiil-és belteriileti lakosainak aranya
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(Forras: KSH népszamlalasi adatai alapjan 2019.01.01. dllapot szerint)

2009.01.14-t61 a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocialis €s Gyermekjoléti
Kozpont szocialis alapellatasok korében latja el ezen feladatat.

Miikodési engedély: hatarozatlan idejii mitkodési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatas. A
szolgaltatas miikodési engedélye 2019. aprilis 30-ig Morahalom Tagintézmény, 2019. majus 1-
t6] a Zakanyszéki Tagintézmény miikodési engedélyében szerepel. 2019. december 31-én 180
késziilékre volt engedélye az Intézménynek. Finanszirozasi tamogatdsban 164 késziilékre
kapott a Fenntartd tamogatast. 2020.01.01-jén 200 db-ra, majd 2020. 08. 01-jétdl 209 db-ra
emelkedett a miikddési engedély szerinti késziilékek szama.

Jelzérendszeres hazi segitségnyljtas a térségben tarsulasi formdban miikodik. A szolgéltatast
az intézmény Asotthalom, Forraskut, Ottomaos, Pusztamérges, Ullés, Zakanyszék és Morahalom
varos kozigazgatasi teriiletén biztositja.

Bordéanyban is biztositott ezen ellatasi forma, de az Integralt Nappali Szocilis Egészségiigyi €és

Gyermekjoléti Kozpont keretén beliil.
Ruzsan azonban nem nyujtja ezen ellatasi format a Gondozasi Kézpont.
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Zsombon a jelzOrendszeres hazi segitségnyljtas mar nem miikddik, mivel nem mutatkozott ra
igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositja az intézmény

e az cecllatottnal jelzOkésziilék elhelyezését, hasznalatinak bemutatasaval ¢és
elmagyardzasaval;

e segélyhivas esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd haladéktalan
megjelenését a nap 24 orajaban;

e a segélyhivas okaul szolgaldo probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét;

e sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis ellatas kezdeményezését.

2017.02.17-t61 a szocialis alapellatasok tekintetében uj szolgaltatasi elemek keriiltek
bevezetésre. Ennek eredményeként a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, feliigyelet
szolgaltatasi elemet biztosit.

A hézi segitségnyujtas kiegészitéseként miikodik, készenléti jelleggel. A tanyagondnokok,
hely- és megfeleld emberismeretiik okan, altalaban mindenhol bevonasra keriiltek a feladat
ellatasaba.

A szolgaltatdas technikai felszerelését, illetve miszaki feliigyeletét a Raguza—97
Biztonsagtechnikai és Szolgaltatd Kft. latja el. Riasztas esetén a szegedi diszpécserkdzpontba
fut be a jelzés, onnan tovabbitasra keriil a teriiletileg illetékes ligyeletes mobiltelefonra.

64. sz diagram

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast igénybevevdk kiil- és belteriileti megoszlasa
2019.12.31-i allapot szerint
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Asotthalom Forraskut Moérahalom Ottémos Ullés Pusztamérges Zakanyszék

W Belterdilet Kilterilet
(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A diagram jol szemlélteti, hogy mind kiilteriileten, mind belteriileten egyarant magas az igénybe
vevok szama. Forraskut, Ullés, Mérahalom, Ottdmds, Pusztamérges és Zakanyszék esetében
inkabb a belteriileti lakosok korében elterjedt, Asotthalom telepiilésen a tanyai lakosok korében
volt nagyobb az igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas elonyei kozé sorolhatd, hogy a kiilteriileten egyediil €16
1dds emberek biztonsagérzete nagymértékben javithato az ellatasi forma igénybevétele esetén.
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Az ellatottak igy minél tovabb élhetnek a sajat, megszokott kdrnyezetiikben, és nem
kényszeriilnek azt elhagyni. Ez azért is nagyon fontos, mivel a kor eldre haladtaval az emberek
egyre jobban ragaszkodnak a megszokott életiikkhoz, életritmusukhoz. A fokozatos
allapotromlas miatt nem keriilhet6 el a csaladhoz, illetve a bentlakasos intézménybe valo
koltozes. Az ellatasi forma ahhoz jarul hozza, hogy az ellatott a képessége, készségei hanyatlasa
soran egyre tovabb ¢lhet a sajat otthonaban.

65. sz. tablazat

A jelzokésziilékek szama telepiilésenként

Telepiilés 2020.01.01.
Asotthalom 23
Forraskut 23
Morahalom 74
Ottomos 5
Pusztamérges 16
Ullés 30
Zakanyszék 29
Osszesen: 200

A szolgaltatas igénybevétele:

A tarsult telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16 barmely iddskoru és/vagy egészségligyi,
szocialis helyzete miatt raszorult személy igényelheti a szolgaltatds biztositasat.

A szolgaltatds kérelmezése esetén vizsgalni kell a szocidlis raszorultsdgot. Szocidlisan
raszorultnak tekinthetd az a személy, aki

*» egyediil €16 65 év feletti személy,

% az egyediil €16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

s a kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos

biztositasat.
66. sz. tablazat
Szolgaltatast igénybe vevok szamanak alakulasa

Egyediil €16 65 év feletti személy 177
Egyediil €16 sulyosan fogyatékos személy 1
Egyediil €16 pszichiatriai beteg 2
Kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti 15
Kétszemélyes haztartasban sulyosan fogyatékos (egészségi allapota indokolja) 1
Kétszemélyes haztartasban €16 pszichidtriai beteg (egészségi allapota 2
indokolja)

Szocidlisan nem raszorult személyek 5

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap 2019.12.31. allapot)
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A téblazatbol jol lathato, hogy a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast elsésorban szocidlisan
raszorulo, 65 év feletti, egyediil €16 idés személyek veszik igénybe, az Osszes ellatasban
részesiilok 89 %-a. A tobbi esetben héazasparok egészségi allapotuk indokoltsdga révén,
valamint fogyatékos és pszichiatriai betegségben szenveddk. Szocidlisan nem raszoruld
személyek is ¢lhetnek ezzel a lehetdséggel, ha vallaljak, hogy megfizetik az intézményi téritési
dijat.
67. sz. tablazat
Az ellatast igénybe vevok életkori megoszlasa

65 év 65-69 70-74 75-79 80 év Osszesen
alatt év év év feletti
Egyedil elo 1 10 21 31 118 181
személy
Kétszemélyes
haztartasban 1 3 2 7 9 22
€16 személy

68. sz. diagram

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtast igénybe vevok kor és nem szerinti megoszlasa
2019.12.31. allapot szerint

NOK FERFIAK
®40-59 m60-64 m65-69 = 70-74 m75-79 m80-89 M 90-x

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgadltatasi adatlap)

Az abran jol megfigyelhetd, hogy a 65 év feletti ndi igénybe vevok szama magasabb, mint a
férfiaké, valamint a 80-89 év kozotti korosztaly veszi igénybe leginkabb a szolgéltatast. Ez
abbol adodik, hogy egyrészt a ndk esetében a sziiletéskor varhato atlag élettartam magasabb,
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masrészt erre a korosztalyra jellemzd, hogy az egészségi allapotuk elkezd rohamosan romlani,
de még onellatasra képesek, és nem igényelnek allando feliigyeletet.

69. sz tablazat
A segélyhivasok okainak alakulasa a kistérség telepiilésein

A segélyhivas oka A segélyhivasok szama
Pszichés probléma 19
Elesés 38
Betegség, rosszullét 74
Krizishelyzet 4
Higiénés sziikséglet miatt 8
Téves riasztas /8
Segités az esti lefekvéshez 2
Egyéb okok (ezekbe benne van a probariasztasok is) 384

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap, 2019. 12. 31. allapot szerint)

70. sz. diagram
A segélyhivasok okainak alakulasa a Kistérség telepiilésein

A segélyhivasok okainak alakulasa a kistérség teleptilésein
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(Forras: kistérségi szocidlis adatszolgdltatas 2019. 12. 31. dllapot szerint)

Segélyhivas oka leggyakrabban a betegségbdl, rosszullétbdl fakadd problémdk, valamint a
lakasban vagy kozvetlen kornyezetében az elesésbdl adodo balesetek. A téves riasztasok abbol
erednek, hogy a testen viselt jelz6késziilékek, 61tozkodés vagy lefekvés kozben véletlenszeriien
megnyomasra keriilnek. Ebben az esetben is, személyes felkereséssel a kapcsolatfelvétel
megtorténik. Egyéb okok kozott szerepel az lizemzavar, aramsziinet vagy a probariasztasok.

A megsziintetés leggyakoribb okai elsdsorban az ellatast igénybe vevo sajat kérésére, amikor
bentlakasos intézménybe vagy kozeli hozzatartozohoz koltozik, illetve elhalalozas.
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A jelzOrendszeres hazi segitséenvujtas hatasai:

e Ajelzdrendszer biztonsagérzetet nyujt az ellatottnak, a probléma azonnal jelezheto;
e A segitségnyujtas gyorsabb, konnyebben hozzaférheto;
e Maradando egészségkarosodasok, indokolatlan haldlesetek el6zhetdéek meg;

e A helyszinre érkezd ellatod, radidtelefon alkalmazasaval, sziikség esetén gyors
szaksegitséget kérhet;

e Riasztds esetén a mar megismert gondozoval taldlkozhat, bizalomerdsités torténik;
e Ajelzdérendszer egyszerli kezelhetdsége mindenki szdmara megtanulhato;

e Elkeriilhet6 a végleges, gyakran igen erds tiltakozast kivaltoé szocialis intézményi
elhelyezés;

e A hazi segitségnyujtas szolgaltatasaval lefedett teriilet bovithetd, a szolgéltatas
szinvonala ndvelhetd.

A késziilékek elektromos arammal, illetve akkumulatorral is mukodtethetok. Az ellatott
kérésének megfelelden kerililnek a lakasban felszerelésre. Az ellatast igénybe vevo a késziilék
iizemeltetésérdl részletes szobeli és irasbeli tajékoztatot kap.

A jelzokésziilékek mikddésének ellendrzése céljabol, évente kétszer, illetve sziikség szerint az
igyeletet ellatd kollégdk probariasztasokat végeznek az ellatott lakasan. Ennek célja, hogy
megbizonyosodjanak arrdl, hogy a késziilék zavartalanul mukddik, igy kikiiszobolhetoveé
valnak azon esetek, mikor az ellatott egy esetleges krizishelyzetben nem tudna jelezni a
készililék mikodésképtelensége miatt.

Osszességében elmondhatd, hogy a térség telepiiléseinek lakossaga folyamatosan eloregszik, a
tanyan €16 lakosok atlagéletkora nd, az egészségi allapotuk folyamatosan romlik, egyre tobb az
egy személyes haztartasok szama, valamint azon csaladok szama, akik nem tudjak biztositani a
mindennapi gondozast idds hozzatartozojuk részére. Nagy sziikség van az otthonkozeli
szolgaltatasokra, ezaltal megeldzhetdvé valik az izolacid, az elmaganyosodas, a tarsadalom
periféridjara vald keriilés, a biztonsagérzet csokkenése. Az elmult 3 évben jelentdsen
emelkedett a jelzokésziilékek szama, hiszen 2016.12.31-¢én 164 db késziilékkel rendelkezett az
intézmény, mig 2020. 08. 01-jét6l 209 db a mitkddési engedély szerinti késziilékek szama.

A jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas mitkodtetése az allam kiadésai tekintetében is rendkiviil
hasznos, mivel kevesebb normativ tamogatast kell kifizetnie, mintha az i1dés ember a
bentlakéasos intézményi elhelyezést valasztana.

JOl kiépitett halozat keretében muikodik, a targyi €s személyi feltételek biztositottak, de a
jelenlegi jogosultsagi feltételek bovitése, valamint a késziilékek modernizacidja sziikséges
lenne, mivel a jelenleg hasznalt késziilékek jelentds része csak egyiranyt kommunikaciora
alkalmas.
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V.7. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS

Kozosségi ellatast igénybe vevok helyzete a Kistérség telepiilésein

A pszichidtriai és szenvedélybetegekrdl is kevés adat all rendelkezésre a kistérségre
vonatkozdan. A helyzet érzékeltetésére a megyei koncepcidhoz felhasznalt telepiilési adatok,
¢s a kistérség terliletén miikodo kozosségi ellatast végzo szolgalat felméréseire tamaszkodunk.

71. sz. tablazat:
Pszichiatriai és szenvedélybetegek szimanak dsszehasonlitasa térségi és megyei szinten®°

Pszichiatriai betegek Szenvedélybetegek
Szama (f6) Aranya (%) | Szama (f6) Aranya (%)
Morahalmi Kistérség 678** 3,56% * *

Csongrad-Csanad
megye dsszesen

*nem rendelkeziink adattal
** Bordany, Asotthalom, Forraskut, Pusztamérges telepiilések nélkiil

72. sz. tablazat
Demografiai adatok a Homokhati Szocialis Kozpont kozosségi ellatasa altal érintett
telepiilésekrdl, 2019.12.31-i allapot®!

Kistérség Telepiilés Lakosok | Pszichiatriai | Pszichiatriai | Kozosségi | Kozosségi
szama betegek betegek ellitasban | ellatisban
szama¥* aranya részesiilok | részesiilok
(%) aranya
(%)
Mérahalmi | Asotthalom | 3987 * 10 %
Moérahalmi | Ottdmos 701 101 14,4% 6 0,59 %
Moérahalmi | Ruzsa 2509 257 10,24 % 14 0,54 %
Moérahalmi | Zakanyszék 2896 12 0,41% 6 50 %
Mérahalmi | Ullés 3111 26 0,84% 12 46,15 %
Morahalmi | Pusztamérges | 1062 * 0 0%
Morahalmi | Forraskat 2086 * 9 %

*nem rendelkeziink adattal

30 haziorvosi adatszolgadltatds
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73. sz. tablazat
Korcsoport és nemek szerinti megoszlas a Homokhati Szocialis Kozpont kozosségi
ellatasa altal érintett telepiiléseken, 2019.12.31-i allapot szerint

Korcsoport Asotthalom Ottomos Ruzsa

Ffi N6 Ffi N6 Ffi N6
18-30 éves 1 0 0 0 0 0
30-60 éves 1 3 0 1 1 3
60 év felett 0 5 1 4 0 10
Osszesen 2 8 1 5 1 13
Korcsoport Zakanyszék Forraskt Ullés

Ffi N6 Ffi N6 Ffi N6
18-30 éves 1 0 0 0 0 0
30-60 éves 0 2 1 0 0 4
60 év felett 0 3 5 3 1 7
Osszesen 1 5 6 3 1 11

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A pszichiatriai  betegségben  szenveddk  diagnéziskodja a  191/2008-as
Kormanyrendeletben foglaltak szerint:

BNO kod: F 20-29 19 16
BNO kod: F 31-33 3116
BNO kod: F 40-42 7 16
Egy¢éb diagnoéziskod: 016

A kozosségi ellatas igénybevétele:

A kozOsségi ellatds Onkéntesen vehetd igénybe, a szolgaltatas téritésmentes. Az ellatas
igénybevétele szoban, vagy az Intézménynél rendszeresitett igény bejelentd nyomtatvany
alairasaval indul.

A szolgélatnal személyesen, telefonon, vagy levélben torténd igénybejelentést kovetden, a
szolgalat munkatarsa eldzetes egyeztetés utan személyesen keresi fel az ellatdsra vard
pszichiatriai beteget. A koz0sségi pszichiatriai ellatads igénybevételére iranyuld kérelemhez
mellékelni kell a pszichidter vagy neurologus szakorvos szakvéleményét a pszichidtriai
betegség fennallasarol. Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik szakvéleménnyel, részére a
szolgaltatds a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb harom hoénapig, atmeneti jelleggel
biztosithato.

Az ellatas igénybevételérdl a szolgaltatast nyd)td Intézmény vezetdje, illetve az ellatast igénybe
vevd, valamint az ellatast igénybe vevd torvényes képviseldje megallapodast kot. Az ellatast a
kliens sajat lakokornyezetében biztositja, illetve a csoportokkal végzett szocialis munka
keretében a telepiilések kozosségi tereiben nyujt szolgaltatast, programokat.

A mentalis gondozas tartalma/menete a kliens egyéni sziikségleteibdl kiindulva, betegségének
mértékétdl fiiggben keriil meghatdrozasra, minden esetben az ellatott aktiv és felelds
részvételével. A gondozasi folyamat egyénre szabott gondozasi terv alapjan torténik, melyet a
kozosségi ellatas gondozoi végeznek ugy, hogy adott esetben egy multidiszciplinaris team
szakemberei allnak a hattérben (pszichiater szakorvosok, haziorvos, Csalad- és Gyermekjoléti
szolgalatok).

A kozdsségi ellatas célcsoportja:
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Az otthonukban €16, intenziv tdmogatast igényld, nem veszélyeztetd allapoti pszichidtriai
betegek, akik pszichiatriai kezelésben részesiilnek, betegségiik ambuléns szakorvosi ellatas
mellett egyensutlyban tarthato, de a sziikségleteiknek megfeleld életviteliik, rehabilitaciojuk és
szocialis biztonsaguk csak intenziv k6zosségi ellatassal segithetd optimalisan.

A kozosségi ellatas célja:

Elsésorban az, hogy a pszichiatriai beteg kliens a segitok kdzremiikodésével a mindennapi
¢lethez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze, tovabba konfliktusait, problémait a szocialis
kornyezetét megtartva legyen képes rendezni. Ide tartoznak azon szolgéltatdsok, melyek a
megkeresé munkat, a kiilonboz6 ellatasok felé megjelend motivalast segitik elo.

Az ellatast igényld személy minél tovabbi megtartasa az eddigi életterében. Segitség, illetve
tamogatas nyujtasa a kliens és sziikebb kornyezete részére. Ebben a specidlis ellatasi tipusban
a kiilonb6z6 szocidlis segitségnyujtason tul (étkeztetés, segéllyel kapcsolatos tligyintézeés), a
megkeresé programok, az életviteli készségek fejlesztése, a szabadidé hasznos eltoltésének
strukturaldsa, az ellatott egészségiigyi ellatassal valo kapcsolatdnak kovetése, kapcsolattartas
mas szolgaltatdsi intézménnyel, re-integracio.

A pszichidtriai kozosségi ellatas eltér mind feladatdban (szoros egyiittmiikodést kivan az
egészségligyi ellatdssal), mind gondozdsi modszerében a hagyomanyos ellatdsi formak
alkalmazasatol. A szolgaltatas célcsoportjaba nem csak a problémaval kiizd6 személy, hanem
kozvetlen csaladja is beletartozik.

Az ellatas céljai kozé tartozik a tartds intézeti tartdzkodas megel6zése, melyhez a hozzatartozok
is bevonhatdk, amennyiben ehhez irdsos nyilatkozatot tesz az ellatott.

A kozosségi ellatas feladata:

A koz0sségi pszichiatriai ellatds azzal a szandékkal jott 1étre, hogy a kiilonféle pszichiatriai
betegséggel éloknek specialis élethelyzetiiknek megfeleléen, az otthonukban torténjen az
ellatasuk, valamint képessé¢ téve a klienseket az ©Onalld életvitelre a szabadidé hasznos
eltoltésére, €és a szolgaltatisokhoz vald hozzajutdst az esélyegyenldség megteremtésével
biztositani tudja.

A kozOsségi pszichiatriai ellatds sordan a betegség kiilonbozd fokozataira jellemzd korai
figyelmeztetd tlinetek felfedezhetdvé valnak, igy azok stlyosbodésa, kialakuldsa esetén
lefolyasa kevesebb problémat jelenthet a kliens, illetve szocidlis kdrnyezete szamara.

A kozosségi erdforrasok jelentik az ellatott kozvetlen lakokornyezetében megtalalhato
mindazon human segit6 er6forrasokat, amelyeket az ellatott személy a gondozas soran igénybe
vehet. Ezen természetes erdforrasok maguk a csalddtagok, formalis és informalis segitdk,
onkéntesek.

Ez a specialis ellatdsi forma a kiilonb6z6 szocialis segitségnyujtason tul, tehat az ellatott
életterében nyujt komplex segitséget. Mindez magéaba foglalja az ellatott testi és pszichés
allapotanak javitasat, az életviteli készségeinek fejlesztését, a mindennapok soran jelentkezd
problémak feltarasat és az abbol adddé konfliktusok feloldasat, a szabadidé hasznos
eltoltésének strukturalasat, valamint az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzasegitését ¢és
kapcsolattartasat mas szolgaltatasi intézménnyel.

A szolgaltatas személyi feltételei:
a) a gondozo, aki segit a kliens €letvezetésében, mentalis gondozasaban,

b) a kozosségi munkacsoport vezetd, aki a kliens ellatdsaban résztvevd szolgalatok —
elsdsorban a teriileti egészségiigyi ellatorendszer és a szocidlis ellatd rendszer, kiillonds
tekintettel a kozosségi pszichiatriai ellatas kozott kooperal, informaciot cserél, illetve
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segiti a gondozo feladatellatasat, hangstilyosan a problémamegoldaés, a kriziskezelés
soran, segiti az ellatottat az ellatas folyamatossagéaban.

A szolgaltatashoz nélkiilozhetetlen a megfeleld specialis tudaselemekkel rendelkezni, mely
elsajatitasahoz sziikséges az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet altal eldirt tanfolyami képesités
megszerzése, s a munkavégzeés soran elengedhetetlen a folyamatos képzéseken és a szakmai
napokon, konferenciakon valo részvétel.

A magyarorszagi ellatorendszer sajatossaga az, hogy mind az egészségiigyi ellatdsban, mind a
szocialis alapszolgaltatisban végeznek gondozoi munkat, tehat e tevékenység kétféle
finanszirozasban, kétféle ellatorendszerben milkodik. Még nem alakultak ki a szoros
egyiittmiikodést garantald intézményes formak. Igy a hatékony egyiittmiikodés kialakitésa
minden szolgaltatd szamara nagy kihivas, am ha meglatjak az egyiittmiikodés hasznat idodben
az egyes esetek kapcsan, akkor kell6 hatékonysag érhet6 el.

A Kkistérségen beliil Asotthalom latta el a gesztor feladatokat a szolgaltatds biztositasa
vonatkozasaban, melyet 2005. januar 01-jével harom telepiilés egyiittmiikodésével Asotthalom
Kozség Onkorményzata, mint gesztor intézmény hozott létre Morahalom és Ottdmds
telepiilések bevonasaval. 2007. marcius 01-jét6] Ruzsa telepiilés is csatlakozott a tarsulashoz.
A 191/2008. (VII. 30.) Kormanyrendelet (tovdbbiakban Korményrendelet) alapjan 2009. 01.
01-jétdl a kozosségi ellatds finanszirozasat megsziintette, mint onkormanyzati fenntartasu
szolgaltatast, és kozponti koltségvetésbdl finanszirozta azt, oly modon, hogy a miikddési
koltségre palyazatot irt ki.

A kozosségi pszichiatriai ellatas tevékenységet sikeres palyazat elnyerését kovetden, 20009.
januar 1-jétdl a Homokhati Kistérség teriiletén a Homokhati Szocialis Kozpont vette at. 2011.
januar 01-jét8l a feladatellatishoz ellatasi teriiletként csatlakoztak Zakanyszék, Ullés,
Pusztamérges és Forraskut telepiilések is, azonban Pusztamérgesen a feladatellatas nem indult
be.

Morahalom teleptilésen 2013.01.31-jével a kdzOsségi pszichiatriai ellatas megszint, igy az ott
ellatottak koziil 12 f6 a Mdrahalmi Tagintézmény egyéb szolgaltatasait vette igénybe, mig 7
fonek sajat kérésére keriilt megsziintetésre az ellatasa.

A koz0Osségi pszichiatriai ellatas 6nallo szakmai egységként torténd megjelenitése érdekében,
2019. 07. 01 napjatol az Asotthalmi Tagintézmény (Asotthalom, Kiralyhalmi u. 2-6.)
szolgaltatasi nyilvantartasabol torlésre, a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt
Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Morahalom,
Millenniumi sétany 16-18. szam alatti telephelyének szolgéltatasi nyilvantartasaba bejegyzésre
kertilt.

A Homokhati Kistérség Tobbceélu Tarsulasa, mint fenntartd6 az NRSZH palyazati rendszerén
keresztiil keriilt finanszirozasra. A finanszirozasi tamogatas 2015.12.31-ig tartott, 2016. 01. 01-
jétol normativ finanszirozast a szolgaltatas. A tdmogatas az NRSZH jogkorében eljarva 2016.
03. 08-tol 40 feladatmutatorol 45 feladatmutatéra emelkedett a finanszirozasi rendszerbe
torténd befogadassal, melyet a Csongrad Megyei Kormanyhivatal a Hatarozataban 2016. 03.
16. napjatdl hagyott jova. 2018. aprilis 20-aval 49 feladatmutato finanszirozasi rendszerbe valod
fogadasat kérte a Fenntartd, majd az ellatotti igény novekedése miatt, 2019. julius 1. napjatol
51, 2020.01.01. naptol 55, majd 2020.08.01. naptdl 60 feladatmutatd bejegyzését kérte a
szolgaltatdsi nyilvantartasunkba.
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Ellatasi teriilet:

A koOzoOsségi pszichiatriai ellatas telephelye: 2019.07.01. napjatél a Homokhati Kistérség
Tobbeélu Tarsulasa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Ko6zpont (6782 Moérahalom, Millenniumi sétany 16-18.)

Az ellatas, mint szocialis alapszolgaltatas tovabbra is Asotthalom Nagykozség kozigazgatasi
teriiletén, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ruzsa Kozség kozigazgatasi teriiletén,
Zakanyszék Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ullés Nagykodzség kozigazgatasi teriiletén és
Forraskat Kozség kozigazgatasi teriiletén €10 pszichiatriai betegek részére nyujt segitséget.

A kozosségi ellatas a kovetkezo szolgaltatasokat biztositja:

A kozosségi pszichiatriai ellatas szakmai tartalma, szolgaltatasai az 1/2000. SZCSM rendelet
2. § () bekezdésében felsoroltak koziil, a kozosségi ellatas a kovetkezd f6 szolgaltatasi
elemeket biztositja:

- tandcsadas

- esetkezelés

- készségfejlesztés

- gondozas

- megkeresés

A szolgaltatasi elemek tartalma, célja

Tanacsadas

Az igénybe vevo bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalod
informacio atadasa valamilyen egyszer(, vagy specialis felkésziiltséget igényl6 témaban, amely
valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nem kivanatos cselekvés, magatartas
elkertilésére iranyul.

Célja, altalanos ¢€s specialis informaciok megadasa, az informacidhoz vald hozzaférés segitése.
Eletvezetési, foglalkoztatasi vagy rehabilitacios célu segitségnyijtas.

Esetkezelés

Az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyulo, tervszerii segitd kapcsolat, amely soran szdmba veszik és mozgositjak
az igénybe vevo, sajat €s tAmogato kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat
és juttatasokat, amelyek segitenek a célok elérésében, ujabb problémak megeldzésében.

Célja az igénybe vevd tamogatasa realis célok elérésében, konfliktuskezelésben,
dontéshozasban, problémamegoldasban, kapcsolattartasban, érdekképviseletben, és szocidlis
kompetenciak fejlesztésében vald egyiittmiik6do tdmogatas biztositasa.

Gondozas

Az igénybe vevl bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejli tamogatas, fejlesztés, amely eldsegiti a koriillményekhez
képest legjobb ¢€letmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi stdtuszban valé megtartéasat,
visszailleszkedését.

A gondozas célja az igénybe vevok sziikségletének megfeleld tipusti és mértekli tdmogatas
biztositasa, az igénybe vevd kozvetlen személyi sziikségleteinek kielégitése, az igénybe vevo
lehetd legnagyobb mértékii onallosaganak és onrendelkezésének figyelembevétele mellett. A
gondozas célja a személy meglévd képességeire épitd, az életkort, az életkoriilményeket €s a
sziikségleteket figyelembe vevo személyi tdamogatas.
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Készségfejlesztés

Az igénybe vevo tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara. Tarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast
lehetové tevo viselkedésformak kialakulasat, fejlodését szolgald helyzetek biztositasa (pl: a
kognitiv részképességek fejlesztése, kommunikacid fejlesztése, szocialis készségek
fejlesztése).

Megkeresés

A szocidlis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a szolgaltatasokhoz vald hozzajuttatas
celjabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbo6l elérni nem
tudjak

Kozosségi munkacsoport:

A koz0sségi munkacsoport az ellatottak sziikségleteinek megfeleléen keriil Osszeallitasra,
bevonva a gondozasi, segitési feladatok hatékony ellatasahoz sziikséges személyeket (gondnok,
haziorvos, védond, pszichiater, pszichiatriai gondozo, pszichologus, illetve a szocidlis alap- és
szakellatas, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a gyamhivatal, az allami foglalkoztatasi
szervként eljar6 megyei kormanyhivatal vagy az allami foglalkoztatéasi szervként eljar6 jarasi
hivatal, az Onsegitd és civil szervezetek, a szabadidds szolgaltatast nyujtd intézmények
képviseloit).

A kozosségi munkacsoport tagjaival az Intézményvezetd és a kzosségi munkacsoport vezetdje
egylittmiikodési megallapodast kot. A megallapodas tartalmazza a rendszeres megbeszélések
gyakorisagat, egyéb koriilményeit, valamint - arra az esetre, ha egyes ellatottak allapota ezt
szlikségessé teszi - az eseti megbeszélések Osszehivasanak maodjat.

Az egészségligyi ellatasban dolgozd szakemberek a kozdsségi pszichidtriai ellatas
miikodésérol, tevékenységkorérdl szoban ¢€s irdsban is tajékoztatasban részesiilnek. Ez
segitséget nyujt a szakellatasokon, rendeléseken megjelend, a kozosségi ellatasba még fel nem
vett kliensek tdjékoztatasaban, illetve az ellatasba iranyitasdhoz.

Az ellatottak hozzdjarulaséaval, illetve jelenlétében informacid csere torténik az allapotukrol a
gyogyulésuk eldsegitése érdekében, valamint a korhazi tartozkodast kovetden milyen tovabbi
teenddk sziikségesek.

74. sz. tablazat:
Tarsulasban ellatott szocialis alapszolgaltatas helyzetképe 2017.12.31-2019.12.31-ig
Ellatottak szama

Ev Asotthalom Ottomés Ruzsa Zakanyszék Ullés Forraskit = osszesen
2017.12.31 | 12 7 14 6 16 10 65
2018.12.31 | 10 6 13 6 14 10 59
2019.12.31 | 10 6 14 6 12 9 57

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatdsi adatlap)
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75. sz. tablazat:

Ellatast igénybe vevok korosszetétele:

Korosszetétel 2017.12.31 2018.12.31 2019.12.31
0-18 év 0 0 0

18-39 év 1 4 4

40-59 év 22 14 12

60-69 év 22 17 20

70-79 év 16 15 13

80-89 év 3 7 8

90- 1 2 0
Osszesen: 65 59 57

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

76. sz. tablazat:

Homokhati Szocialis Kozpont altal miikodtetett kozosségi ellatas személyi feltételei

2019.12.31-én

Telepiilés et ., Kotelezden eléirt szakképesités
Dolgozoi létszam/ora

Asotthalom napi 4 oraban k6z6sségi gondozo Koz0sségi pszichidtriai koordinator és

gondozd

Ottomos 0’"25" f(? .Ilapl 2 ?raban latia el a Ko6zosségi  gondozdi  tanusitvany
kozosségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ruzsa 0,5 6 f?apl 4 ordban latja el a Ko6z0sségi pszichiatriai gondozo
kozosségi gondozast

Zakanyszék 105' 5 f(,) hapt d4 9raban lia el a Ko6zosségi  gondozdi  tanusitvany

0z0ssegl gondozast megszerzésére bejelentve

Ullés 0’,,5 "fo’ hapt 4 qraban latja el a Ko6z0sségi pszichiatriai gondozd
kozosségi gondozast

Forraskut 0’,_5 “fo’ hapt 4 qraban latja el a Ko6z0sségi pszichiatriai gondozd
kozosségi gondozast

Pusztamérges 0,“5 “fo napi 4 ora’ban lathatna el a
kozosségi gondozast, azonban a mai
napig nincs betdltve
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A gondozok tevékenységét a kozdsségi munkacsoport vezetdje iranyitja, ellendrzi napi 4
oraban.
A kozosségi ellatas kollégainak munkéjat havi 4 draban orvos konzulens segiti.

A fenti tablazatbol kitlinik, hogy a telepiiléseken a kozdsségi gondozéast mas szocidlis
alapszolgaltatasban is dolgoz6 szakemberek végzik. A kozosségi ellatas célja, hogy a beteg a
segitd kozremiikodésével a mindennapi ¢életéhez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze és
konfliktusait, problémait rendezni tudja sajat kornyezetében.




Osszefoglalva elmondhaté, hogy fokozottan nd a betegségcsoportba sorolhato esetek szama.
Ez tobbek kozott visszavezethetd arra is, hogy Magyarorszdgon is varhatdéan erdsddnek, a
magyar lakossdg mar jelenleg is kedvezdtlen demografiai mutatéi. Amennyiben a varhatd
¢lettartam novekszik, kézenfekvd a demencidk megszaporoddsa. Ezen til a lakossag
eloregedése a mentalis zavarok tobbségének kronikus lefolydsa miatt is a mentalis
egészségproblémak eldfordulasi gyakorisagat jelzi eldre.

A masik kiemelkedd probléma az alkoholizmus okozta tdrsadalmi hatasok, melyek a kistérség
telepiilésein is komoly problémakat jelentenek, illetve a sziilok iddszakos italozasa, amely
rejtett problémak kdvetkezménye, illetve okozdja is lehet. Az ebbdl kialakuld csaladon beliili
konfliktusok negativ hatasait nem tudja lekiizdeni magéban a gyermek, és emiatt az iskoldban
jelentkeznek ezek a gondok. Ezen tulmenden nem hagyhatd figyelmen kiviil, hogy ennek a
szll6i ,,példanak” milyen demoralizalé hatdsai vannak. A negativ életmodminta a nagyobb
gyermekeknél magatartasbeli problémakat okoz, illetve sajnos eléfordulhat koriikben is az
alkohol idészakos, vagy rendszeres fogyasztasa.

A Kistelepiiléseken ¢él6 emberek tobbszorosen hatranyos helyzetiiek. Ez adodik abbol, hogy a
folyamatosan megsziind munkahelyek miatt — ezaltal a munka- és kereseti lehetéségek jelentds
mértékben csokkentek - a lakossdg jelentds része inaktiv keresdként, nagyon rossz
koriilmények kozott, infrastrukturdlisan elmaradottan, a minimalis 1étfeltételek hianyaval is
kiiszkodve, egyre tobb mentalis leterheléssel élnek.

A megoldatlan tdrsadalmi problémak és konfliktusok, a 1étbizonytalansag keltette szorongés az
emberek tobbségénél olyan magatartdsformat eredményezhet, amely kihat a csaladi és
tarsadalmi kapcsolatokra, és ezzel egyiitt a csaladi/egyéni krizisek kialakulasat vonjak maguk
utan.
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V.8. TAMOGATO SZOLGALAT

A térségben két tamogatd szolgalat miikodik, az egyik a Homokhati Szocidlis Koézpont
Asotthalmi Tagintézményén Kkeresztiil milkodé Tamogaté Szolgalat, amely ellatja
Asotthalom, Mérahalom, Zakanyszék, Ruzsa, Ottomos telepiiléseken a fogyatékkal él6ket.

A Homokhati Szocialis Kézpont Asotthalmi Tagintézményénél miikodé Tamogatd
szolgalatnal, 2017. december 31-i allapot szerint az ellatottak szama 42 {6 (24 férfi és 18 nd).
A szallitas specialisan kialakitott Ford Transit tipust gépjarmiivel torténik Morahalom,
Asotthalom kozigazgatasi teriiletén. 2016 szeptemberétdl a megnovekedett szallitasi igények
miatt a helyettesité auto - amely egy 8 személyes Peugeot Expert - is bevonasra keriilt az iskolai,
ovodai szallitasba. 2017 szeptemberétdl az autok 0sszesen 13 {6t szallitottak napi szinten.

Nyertes palyazatnak kdszonhetden keriilt beszerzésre egy Opel Vivaro B tipusu 9 {0s
kisbusz, mely 2018 majus honaptdl allt be a napi szintli szallitasi tevékenységbe. Nagyban
megkonnyitette a mindennapi munkavégzést, a helyettesitd gépkocsi tudott mas szakfeladaton
is feladatot ellatni, és csak szervizelés/javitas idejére vette a szolgalat igénybe, igy ezen
idészakokban is biztositani tudtak két gépkocsival a személyszallitést.

2018. december 31-i allapot szerint, a kliensek szama 47 f6 (27 férfi és 20 né). Ebben
az évben ismét sikeresen palyazott az Intézmény egy Ford Transit 9 fos gépkocsira. Az 1j
gépkocsi elsddlegesen Ruzsa és Zakanyszeék kozigazgatasi teriiletérol érkezé szallitasi igények
kielégitését latja el, 2019 julius ota. Nagy terhet vett le ezzel a tanyagondnoki szolgalat
gépjarmiiveirdl, és a szolgéalathoz érkezd igények kielégitése is biztositott lett.

2019. december 31-i allapot szerint a kliensek szama 50 f6 (28 férfi és 22 nd).
2019/2020-as oktatasi-nevelési évben 9 {6 szocialisan nem raszorult, és 9 fO szocialisan
raszorult gyermek vette igénybe a szallitast (Osszesen 18 f3). 2019-ben Onkormanyzati
tamogatassal keriilt megvasarlasra egy 2014-es Ford Transit Costum. A szolgalat régi tipusu
2004-es Ford Transit gépjarmiivénél a fokozott igénybevételtdl és hasznalattol az id6
elérehaladtaval egyre tobb miiszaki probléma jelentkezett, mely magas korrekcios koltségeket

jelentett az Intézmény szdmara.
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77. sz. tablazat:
2017.2018. és 2019. évben a Homokhati Szocialis Koézpont Asotthalmi Tagintézményénél
miikodtetett taimogato szolgalat altal ellatottak szama fogyatékossag tipusa szerinti

eloszlasban
Telepiilések Mozgasszervi Erzékszervi Ertelmi Halmozottan Egyéb Autista
fogyatékos fogyatékosok fogyatékosok fogyatékosok

2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019
Asotthalom 2 2 3 2 3 3 2 2 4 2 3 4 5 5 5 1 2 2
Morahalom 3 4 1 1 1 1 2 1 0 0 0 0 2 4 4 1 1 0
Ottomos 2 2 3 3 3 3 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0
Ruzsa 1 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 2 1 1 2
Zékanyszék 1 0 0 0 0 0 2 2 2 0 0 0 0 0 0 3 3 3

9 10 9 8 9 9 9 8 8 3 4 5 7 9 11 6 7 7

(Forras: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap)

A szocidlisan raszoruld és a szocidlisan nem raszoruld kérelmezék mindegyike részére
elviekben biztositott a személyszallitas, ezt azonban kapacitds hianya miatt nem tudja a
szolgalat maradéktalanul biztositani. Az igénybe vevdk altal kérelmezett 15 kiskorut és 2
nagykorut szallitanak oktatasi-nevelési intézménybe, és 1 nagykoru személyt fogyatékosok
nappali intézményébdl otthondba, minden nap (a beszallitast a gondnok végzi, a szolgalat

kapacitds hianyaban nem tudja vallalni).

Az Intézmény altal nyUjtott szolgaltatasok célja a kiillonbozd fogyatékossaggal €16 személyek
tarsadalmi beilleszkedésének segitése annak érdekében, hogy megszokott kornyezetiikben
¢lhessenek 6nallo, onrendelkezd életet. Célunk a tarsadalmi integraciojuk, valamint életviteliik
megorzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyujtas biztositdsa révén, az elérhetd
legmagasabb foku életvitel elbsegitése, az adott egészségiligyi allapotnak, szocialis

kortilményeknek és egyéni elvardsoknak megfelelden.

A feladatok ellatdsa sordn maximalisan tiszteletben kell tartani a fogyatékos személy és

kornyezetének autonomidjat, tdmogatni kell onallosagaban, segitséget kell nyujtani a teljes

crer

Az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont altal
miikddtetett tdmogatd szolgalat miikodési teriilete: Bordany, Forraskut, Ullés, Pusztamérges,

Zsombd.
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2017. évben a bordanyi szolgalatnal ellatottak szama 33 6. 2018. december 31-i allapot
szerint a kliensek 1étszama: 31 f6. A 2019 évben ténylegesen ellatott személyek szama 28 £0.
A szallitott személyek szama 2019. évben 13 {6 volt, akik koziil mindenki szocialisan
raszorulonak mindsiilt. Ebbdl 10 f6 értelmi fogyatékkal €16 kiskort, illetve fiatal felnétt, akik
heti rendszerességgel vették igénybe a kézeli varosokban (Szeged, Morahalom) az intézményi
ellatasokat.

A szolgélat személyszallitasi feladatainak elvégzésére Peugeot 206 tipusu személygépjarmii,
valamint Iveco Daily kisbusz, helyettesitd gépjarmiiként Suzuki Ignis személygépkocsi all

rendelkezésre.

A szolgalat Fenntartoja gépjarmiibeszerzés céljabol minden évben palyazatot nyujtott be,

azonban ezen palyazatok forrashiany miatt eddig elutasitasra keriiltek.

78. sz. tablazat:
2017. 2018. és 2019. évben az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Kozpont altal miikodtetett taimogato szolgalat altal ellatottak szama fogyatékossag
tipusa szerinti eloszlasban:

Telepiilések Mozgasszervi Erzékszervi Ertelmi Halmozottan Egyéb Autista
fogyatékos fogyatékosok fogyatékosok fogyatékosok
2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019
Bordany 8 7 6 1 1 1 1 2 1 1 1
Forraskut 2 2 2 4 4 4 1 1 1
Ullés 2 2 2 5 5 3 2
Pusztamérges 1 1 1 1 1 1 1 1
Zsomb6 1 3 3 3
0sszesen 14 |1 12 | 11 2 2 2 13 | 14 12 2 1 2 2 3

(Forras: Bordany tamogato szolgalat altali adatszolgaltatas)

A két szolgalat ellatasi teriiletének lakossagszama32: 29. 504 6

Az adatok és tapasztalatok alapjan, ez az a szolgaltatas, mely térségi szinten egyre

nagyobb szolgaltatasi igényt probal kielégiteni.

2017. évben jogszabdlyviltozds miatt, a szolgdltatdsi elemek vdltoztak, az 1/2000. (1. 7.)

S7CsM rendelet a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdol

és miitkodeésiik feltételeirol 39/B. §-a tartalmazza a kovetkezoket:

» gondozas,

> készségfejlesztés,

32 KSH - Magyarorszag alland6 lakossaga 2019 januar 1-jén
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tanacsadas,

szallitas,

feliigyelet,

gyogypedagogiai segitségnyu;tas,
haztartasi segitségnytjtas ¢és

esetkezelés
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Az integralt oktatdsban részesiilok aranya évrdl évre emelkedik, az inkluzio (befogadas)

azonban csekély.

Az Alapvetd Jogok Biztosdnak jelentése szerint sok esetben hidnyoznak az intézményi,
gyogypedagogiai feltételek. Nem megfelelden biztositott a fogyatékossaggal érkezd gyermek
fejlesztése. Az akadalymentesség kovetelményének az iskolak téredéke tud csak megfelelni.

Az intézmények helyhidnyra vagy szakemberhidnyra hivatkoznak.

A lakohely befolyasolja a fogyatékos személyek oktatashoz, foglalkoztatdshoz vald
hozzaférésének esélyét: a fovarostol tavol csokken ennek lehetdsége. A fogyatékos emberek
iskolai végzettsége joval alacsonyabb a népesség egészénél: a 8 vagy kevesebb osztalyt
befejezettek aranya 70,4%; 20 % érettségizett. Kevesen jutnak el a felsdoktatdsba (Demjén-
Szabo 2016.).

79. sz. tablazat:

Sajatos nevelési igényii gyermekek szama a kistérség telepiiléseinek altalanos iskolai
oktatdsiban és 6vodai nevelésben.*

2016 /12017 /|2018/ (2016 2017 [2018

2017 2018 2019 (/2017 /2018 (/2019
Telepiilések Altalél'?oﬂs iskolai oktatésl?an Ovodai neveléfben részesiilo

részesiilé gyermekek / F6 | gyermekek / F6
Asotthalom 46 44 33 3 7 6
Bordéany 2 3 4
Forraskut 31 31 25
Morahalom 47 51 47 8 12 13
Morahalom(egyhazi) 14 17 20 - - -
Ottdmos 10 9 6 1 1 1
Pusztamérges 12 12 10 1 1 2
Ruzsa 28 31 20 4 2 2
Ullés 1 3 3
Zakanyszék 23 16 12 3 2 2
Zsombo
Zsombo (egyhazi) 37 19 15

33 Oktatdsi nevelési intézmények a kistérségben
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80. sz. tablazat:
Fogyatékos tanulok szama a Kistérség telepiilésein®*

Egyéb pszichés
fejlédési zavar

E = E E i 5| 84 % 3 5 & @]
2 ] ) =) % | 2| 27 ® | s | g g £ =
g 2 gl z| 2 & & | e & & I E| 3 g 5| @
= g E S| 8| E E E | E| E9 B4 E 2| 3 g g a
2 3 N ) 2|l 8| 8ol B 3d 3| 31 3 249 24 3 2 2 = 5} = ©
z = | 3 2|3 5 3| 8| 52| 5 | 59 5| 5{ 3] 2212121 «| 2| 8| | £|8
5 5 2 g4 £ 5 2| €| 23| = | =4 5| 5] 53 Z4 &4 &4 B4 €| 2| 2| 2 N
g g ol a S ) S, 3 8 &y g 4g © o @ a 2y &1 & 3 £ 2 2 22
kS| 3 S 8] 5| 8| 5| x| Y| Y| £ x| 29 5] E1 S48 81818 18|22 2|28
E E ol s|a|c| S| S| 4| 5a 5| £9 51 51 B1 84848484z | 2|2 3|33
Morahalom Eevenlésé
gyenldség
utca 19. 0|0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 9
Morahalom
Barmos
Gyorgy tér
2. 0|0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 5
Ruzsa
Alkotmany
tér 3. 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 6
Zakanyszek Pet6fi utca
7. 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 4
Morahalom
Barmos
Gyorgy tér
2. 5] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 36 | 0 0 37
Bordany gemutcar. | 3] 0 |1 /oo lolo]|2]o |o o ]ololololololo]o]o ]l |2 |2
Asotthalom )
Béke utca
3. 710 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 12 | 10 0 29
Zakanyszék
Jozsef
Attila utca
36. 0] 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 11
Asotthalom .
Kiss Ferenc
korut 76. 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 7110 0 71
Forraskut o
Jokai Mor
utca 32. 410 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 21 | O 0 25
Zsombo
Mora
Ferenc utca
8. 0] 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 15|10 0 16
Zsombo Miria 12
aria tér 1-
2. 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2
Ullés )
Dorozsmai
at 10 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 [ 0 0 15
Pusztamé
USAAMETESS | pweass. | 0] 0 |0 Jo [o o oo o |o |o |ofo]o]o|o|o]o]|o|o|s |3 |o |u
Doézsa
L1 Gyodrgy
Forréaskut utca 10 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3
. Tolgyfa
Asotthalom utca 1 0] 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 9

A térség oktatdsi nevelési intézményeiben 1évé gyermekek esetében az enyhe értelmi
fogyatékosok szama, illetleg a figyelem ¢€s tanulasi zavarokkal kiiszkodd gyermekek szama
emlitésre mélto, mert amikor e kiskortiakat mar nem tudjak a normal oktatas és nevelés keretein

beliil kezelni, attdl kezdve potencialis kliensek lehetnek.

Sok sziild, élethelyzetébdl fakaddan segitség nélkiil nem képes ellatni fogyatékossaggal sziiletett
gyermekét, az ezzel jaré teher sok csalad felbomlasahoz vezet. Allapotuk specialis kezelést és

magasabb koltséget is jelent. A bdlcsddei és nappali ellatasi formdk elérhetdsége szamukra

3 KIRSTAT- 2018 2019.
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létfontossagu. Az orokbe fogadhaté gyermekek koziil minden harmadik fogyatékossaggal él,
azonban Orokbefogado sziiloket nagyon kevés esetben talalnak, gyermekvédelmi szakellatasban

maradnak.
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81. sz. tablazat:
Gyermekorvosi és haziorvosi praxison beliil ellatott gyermekekre vonatkozé adatok
2017. 2018. és 2019. év:*°

Fogyatékossagi | Moérahalom Bordéany Ullés Zakanyszék Ottomos
csoportok
Ev 2017 | 2018 | 2019 | 2017| 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019
Vakok ésl 1 2 2 1 0 0 0 1 0
gyengén laték
Siketek és| 2 2 3 1 1 1 0 0 3
nagyothallok
Mozgassériiltek | 6 6 6 2 1 1 0 0 0
Autistak 3 3 4 3 4 3 1 1 1
Ertelmi sériiltek 46 49 51 12 10 9 6 5 4
lenyhe,
kozépsiilyos,
stlyos
Halmozottan 1 2 2 1 0 0 0 0 0
fogyatékosok
Daganatos 1 1 1 1 1 1 2 2 2
betegek
Légzészervi 105 | 100 | 88 56 55 51 69 66 69
megbetegedések
Beszédhibasok | 68 65 70 18 21 17 10 12 13

82.sz. tablazat:
Gyermekorvosi és haziorvosi praxison beliil ellatott gyermekekre vonatkozé adatok

Mérahalom Bordany | Ullés

Fogyatékossagi csoportok 2015. év | 2019. év | 2019.év | 2019. év
Fo Fo Fé Fé

Siketek és nagyothallok 1 3 1 3
Mozgassériiltek 2 6 1 0
Autistak 4 4 3 1
Ertelmi sériiltek /enyhe, 1 51 9 4
kozépsilyos, silyos
Halmozottan fogyatékosok 19 2 0 0
Daganatos betegek 2 1 1 2
Légzdszervi megbetegedések 2 88 51 69
Beszédhibasok 120 70 17 13

150 225 83 92

(Forrds: gyermekorvosi illetve haziorvosi praxison beliil ellatott gyermekek adatai alapjdn)

A gyermekorvosi, illetve a haziorvosi praxison beliil ellatott gyermekek korében, a
fogyatékossagi csoportot tekintve az értelmi sériiltek szama a legmagasabb. Ha mindezt a
szolgalat altal ellatott kiskortiakra vetitjiikk, ugyanez mondhat6 el. A praxisokban ndvekvod
létszamok a potencialis kliensek szamanak novekedését is mutatjak. Ezen adatok nem csak a
fent emlitett telepiilések gyermekeikre vonatkoznak, hanem a kornyezd telepiilésekrdl jaro
gyermekek adatait is tartalmazzak.

Fogyatékos gyermek sziiletése a csaladban két végletes reakciot valthat ki. Hossza

éveken at tarto feldolgozasi folyamatot igényel a fogyatékos csecsemd elfogadéasa. A kezdeti

% gvermekorvosi, ill. haziorvosi praxison beliil ellatott gyermekek adatai alapjan
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magaba fordulast késébb a hitetlenség és a tagadas koveti, de mivel az ember csak az ismert
dolgokkal tud megbirko6zni, ezért okokat keres.

Az egyik véglet az lehet, hogy a sziil6 a gyermeket szégyelli, és rejtegeti a sziikkebb és tagabb
csalad elél. A masik véglet, hogy a csalad szinte kiszolgaldjava (,,rabszolgajava”) valik a
fogyatékos gyermeknek, a csalad miikodési rendszere alarendelddik a gyermek ellatasanak.
Mindkét allapot hasonld veszélyeket rejt magaban: a csalad izolalédik a baratoktol,
rokonoktdl, a kornyezetiiktdl. Gyakran a fogyatékos gyermek ellatasa miatt egyik vagy masik
sziil6 kiszorul a munkaerépiacrol. Ez mind lelkileg, mind anyagilag nehéz helyzetbe hozza a

csaladot.

A fogyatékkal él0k csaladjaiban sokan nem rendelkeznek sajat gépkocsival, illetve ahol
van, ott sem tudjdk a csalddtagok a szallitast megoldani.

Kiilonosen a sulyosan fogyatékos gyermekek igényelnek folyamatos gondozoi
jelenlétet, ami nem csupan azzal jar, hogy egy csaladtag kényszeriien kiesik a munkaerdpiacrol,
hanem erételjes pszichés megterhelést is jelent. A sokféle tobbletkiadast csak részben
kompenzaljak az allam altal biztositott forrasok. Tapasztalatok szerint a fogyatékos emberek
tobbsége nem végez keresd tevékenységet, igy napjai jelentds részét otthonaban tolti. A
gyermekek tobbsége a fennallo egészségkarosodasa miatt a kozlekedésben, mozgasban
korlatozott. A mindennapok 6 helyszinének szamitdo megfeleld lakaskoriilmények rendkiviil
fontosak szdmukra.

A kiesett jovedelmek potlasara a kornyezd telepiiléseken csak a mezégazdasagi munka
ad lehetdséget. A fogyatékos gyermeket neveld csaladok azonban nem engedhetik meg
maguknak a napi 10-12 o6ras munkavégzést, a kiskerti ndvénytermesztés viszont nem biztosit
elegend6 anyagi forrast.

A Kistérség telepiilésszerkezetébdl adodoan a csaladok eleve izoldltabbak, mint a
nagyvarosi csaladok, nehezen tudjak gyermekiiket a megfeleld fejleszté szakemberekhez
eljuttatni. Ez kiilonosen fontos lenne, mivel otthonaikban nem allnak rendelkezésre az ehhez
szlikséges feltételek sem eszkozokben, sem szaktudasban.

A fogyatékkal €16 felnéttek elhelyezkedése nehezebb, mint egészséges tarsaiké, mivel
képzetlenebbek ¢és gyengébb fizikai alloképességiik is hatranyt jelent. Gyermekkori fejlesztésiik

e két hatranyuk csokkentésében is szerepet jatszhat.
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83. sz. tablazat:
Fogyatékossagi tamogatasban részesiilok szama 2017-2018. kozott

2.5.9. Fogyatékossagi tamogatasban részesiilok szama (2017-2018.)
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(A 2019-es orszagos statisztikai adatok nem ismertek.)

Az orszagos statisztikai adatokbol latszik, hogy a fogyatékossagi tamogatasban
részesiilok szama az utobbi idében lassan csokken. A tamogatasban részesiilok kozott a 18-29
év kozotti személyek, valamint az értelmi fogyatékosok és autistak szdmaban van emelkedés.
A haziorvosok nem tudjak konkrét statisztikai adatokkal alatdmasztani a fogyatékossagi
tamogatasban részesiilé személyek szamat az adott telepiilésen, mert az orvost nem tajékoztatja

a tamogatas megallapitdsarol sem a hatdsag, sem a tiamogatasban részesiilo.

84. sz. tablazat:
18 év feletti korosztaly adatai a Kistérség telepiilésein, fogyatékossag tipusai szerinti
megoszlasban, 2017-2018-2019-ben:

Telepiilés értelmi hallas latas mozgas egyéb

Ev 2017 [ 2018]] 2019 | 2017 [ 2018]] 2019 | 2017 | 2018]] 2019 | 2017 [ 2018 ] 2019 | 2017 [ 2018 ] 2019
Asotthalom

Bordany

Forraskut

Mbérahalom* |9 7 6 11 |12 || 13 6 |7 6 547 | 543 /| 517 | - - -
Ottomos 5 7 7 16 |16 |18 |1 1 1 6 10 |10 | - - -
Pusztamérges

Ruzsas* 4 5 4 8 7 8 5 5 5 25 |25 [|25 |- - -
Ullés 15 15 115 |1 1 1 6 5 6 41 139 (42 |1 1 1
Zakanyszék

Zsombo 3 3 3 8 7 10 |5 4 6 34 |33 |36 |- - -

(Forras: haziorvosok dltal kézo6lt adatok alapjan)

* A telepiilésen harom hdziorvos praktizal, a fenti adatok ketté orvos ellatottjait tartalmazzdak
#%* A telepiilésen kettd hdziorvos praktizadl, a fenti adatok egy orvos elldtottjait tartalmazzak

A haziorvosok adatai alapjan, a felnétt lakossagot tekintve, a legstlyosabb gondot a

mozgasszervi problémak jelentik. Morahalom egyik haziorvosi praxisahoz tartozo betegek
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koziil ilyen tipusu betegségben 516-an szenvednek. A korzet orvosa szerint, az ellatotti korében
szinte valamennyi 50 év feletti személy valamilyen mozgasszervi megbetegedéstdl szenved. A
héaziorvos ebbe a csoportba tartozonak szamolta az altala ellatott idésebb korosztalyba tartozé
valamennyi olyan id0s személyt, akinek mozgasa nehézkes, és mar csak segédeszkozzel
megoldott. A magas vérnyomas az egyik haziorvos altal kozolt adatok alapjan 492 embernek
okoz sulyos egészségiigyi problémat. Mindkét haziorvos kiemelte - a fentebb emlitett
betegségeken tul - a diabétesz gyakori eléfordulasat, amelynek szovédménye miatt végtag
elvesztésre is sor keriilhet, illetve fogyatékossag is kialakulhat. Az egyik ruzsai haziorvos adatai
alapjan a mozgasszervi megbetegedések 504 fot érintenek. Ullésen, ahol egy haziorvos végzi a

felnott lakossag egészségligyi ellatasat, a mozgasszervi megbetegedések 1074 {6t érintenek.

Osszességében elmondhatd, hogy a kapott adatok alapjan a mozgasszervi
megbetegedések szama magas. E fogalom nagyon tag, csak a gondozott adataikat tartalmazza,
mivel szinte minden emberrdl elmondhat6, hogy volt mar mozgasszervi problémaja az élete
soran. E megbetegedések szdma adddhat a vidéki életmddbol, kdzelebbrdl a mezdgazdasagi
munkavégzés jellegébdl is. A fogyatékossagi csoportokat tekintve, a felndtt korban
legjellemzObb a mozgasszervi fogyatékossag.

A fentiekben hasznalt tablazatok megfeleld képet nytjtanak a régiénkban €16 lakossag
egészségligyi allapotardl és a tamogatd szolgalat sziikségességérol, tovabba arrol, hogy hosszu

tavon is és egyre nagyobb igény van ra.
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Megoldando feladatok

l

» Jellemz6 a szakteriileten a fluktuacio, valamint a human er6forras hianya szakképzett

dolgozdk vonatkozésaban.

A targyi eszkozok, és a szolgaltatast ny(jtdo gondozok szamanak bévitése kiemelkedd
fontossagu.

A tamogato szolgaltatas az az ellatdsi forma, mely térségi szinten egyre nagyobb
szolgaltatasi igényt probal kielégiteni. A szocialis szallitast igényldk szdma maximalis
a férohelyek szamat tekintve. Az igénybe vevok koziil kiemelkednek a specialis tanulési
nehézségekkel kiizdé gyermekek, akik csak Szegeden tudnak hozzajutni a megfeleld
fejlesztéshez. A csaladok leterheltségét, anyagi helyzetét figyelembe véve a kovetkezo
fejlesztésre vard feladat térségi szinten, a szolgaltatds hatékony tamogatasi
rendszerének és szallitoi szolgaltatasanak a tovabb gondolasa, melyben mar torténtek
sikeres eldre Iépések a megnyert palyazatok altal.

Palyazati lehetoségek figyelemmel kovetése, hogy a fogyatékkal él6 személyek
igényeit maradéktalanul kielégithesstik.

A munkatarsak fokozott adminisztraciés munkajanak megkonnyitése céljabol
nyilvantartési és adatkozlési rendszerek és eszkdzok ujitasa, karbantartasa.

Minél magasabb szinvonalu szolgaltatas biztositdsa, a sériilt emberek igényeinek

megfelelden, a szakmai szabalyok betartasaval.
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V.9. SZAKOSITOTT ELLATASI FORMAK HELYZETE A HOMOKHATI
KISTERSEG TELEPULESEIN

A Homokhati kistérség telepiilésein a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag
fenntartasaban Ruzsan 110 f6s, Mérahalmon 100 f6s iddsek otthona, 2009. januar 14-tdl a
Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasanak fenntartasaban Asotthalmon 36 f8s, és
Zakanyszéken 16 fos bentlakédsos, apolast-gondozast nyujtdé idések otthona miikddik. A
moérahalmi intézmény integralt részeként, Asotthalom kozigazgatasi teriiletén elhelyezkedd

fogyatékosok 26 f6s apold gondozo otthona, és a mellette elhelyezkedd 2x12 {6, azaz 24 6

szamara lakootthoni ellatast biztosit.

Mind a Napsugar Otthon intézményei, mind a Homokhati Szocialis Kézponthoz tartozo

bentlakasos intézmények, hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkeznek.

A Fogyatékos személyeket ellatd Asotthalmi részleg kiilonleges gondozasi egységei az

apolo- gondozo otthon, az apolo-gondozo célu lakdotthon, és a rehabilitacios célu lakootthon.

Ruzsén, specidlis részlegen torténik a demens betegek bentlakasos ellatasa.

Fejlesztd foglalkoztatas az Asotthalmi, fogyatékos személyeket ellatd részlegben

miikodik 9 fovel. Akkreditalt foglalkozason vesz részt 15 6, amely meghatarozo jelentdséggel

bir az intézmény életében.

85. sz. tablazat

A Homokhati Kistérség teriiletén miikodo bentlakasos intézmények miikodésére
vonatkoz6 adatok 2019.12.31. allapot alapjan

Szocialis és Gyermekvédelmi Homokhati Szocialis
Foigazgatosag Kozpont

Napsugar Intézményi
A  Homokhati  Kistérség N - Otth ztthog i Napsugar ?So,ﬁhf‘lml, iak?n}fszelfl ferGhelyek
teriiletén miikodé | | PUs tthon | Asott am Otthon agmtez,meny agmtez,meny Osszesen | aranyaban

, Morahalom Fogyatékos Bentlakasos Bentlakasos

bentlakisos otthonok Személyeket Ruzsa Otthon Otthon

ellato részleg
Férohelyek szama (f6) 100 50 110 36 16 312
Noi ellatottak szama (f6) 66 34 80 28 9 217 69,55%
Feérfi ellatottak szama (f6) 33 16 29 9 7 94 30,12%
Fogyatékkal élok szama (f6) - 50 26 7 1 84 26,92%
Demens ellatottak szama (f6) 22 - 28 12 2 64 20,51%
Intézménvi lhelyezé 99,67%

fresmmenyt - CREYELeste 138 11 97 39 26 311 oI

varok szama (f6)
Sajat telepiilésrol 24 1 11 37 22 95 30,44%
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Uj felvételek szama 43 7 36 8 8 102 32,69%
Elhunytak szima 36 2 33 8 8 87 27,88%
Ellatasbdl kikeriiltek 3 5 2 1 0 11 3,52%

Forras: intézmények adatszolgaltatasai alapjan

Az érintett bentlakasos intézményekben a targyi és személyi feltételek az 1/2000 (1.7.)
SZCSM rendeletnek megfeleléen biztositottak.

Az intézményekben jellemzden a n6i ellatottak 1étszama kétszer olyan magas, mint a
férfi ellatottaké. Ez 0sszefligg a férfiak magasabb halalozasi aranyaval az iddskoruak korében.
Egy masik szegmense a bentlakdsos otthonok miikddésének, a siilyos demens beteg ellatottak

szama.

86.sz. tablazat
Sulyos demens beteg ellatottak szamanak alakulasa

Szocialis és Gyermekvédelmi Homokhati Szocialis
Féigazgatosag Kozpont
Napsugar
Otthon
A Homokhati Asotthalmi
Kistérség teriiletén | Fogyatékos Asotthalmi Zakanyszéki
miikodo Személyeket [ Napsugar | Napsugar | Tagintézmény | Tagintézmény
bentlakasos ellato otthon Otthon Bentlakasos | Bentlakasos
otthonok részleg Morahalom | Ruzsa Otthon Otthon
2017 36 34 11 5
2018 30 35 10 4
2019 22 28 12 2

Forras: intézmények adatszolgaltatasai alapjan

Mind a négy bentlakésos intézményben, a fér6helyszamhoz viszonyitva magas a stlyos
demensek szdma, bar a vizsgalt id0szakban ez a szdm valamelyest csokkent a korabbi
vizsgalathoz képest. A demens ellatotti csoportnal kiemelten fontos az egyéni banasmad,
foglalkoztatas, gondozas, apolas, feliigyelet.

Mind a fogyatékkal él6k ellatasa, mind a demens ellatds maga utan vonja a szakmai
kovetelmények megnovekedését, ennek kovetkeztében a szakszemélyzet fizikai €s mentalis

teherbirasanak kérdését, tovabba a jogszabalyban eldirt szakmai létszam feliilvizsgalatanak

szlikségességét.

Stlyos probléma mind orszagosan, mind a Kistérség egyes intézményeiben a
bentlakasos otthoni elhelyezésre varok magas szama.
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87. sz. tablazat
Bentlakasos otthoni elhelyezésre varok szama

Szocidlis és  Gyermekvédelmi | Homokhati Szocialis

Foigazgatésag Kozpont

Napsugar

Otthon
A Homokhati | Asotthalmi )
Kistérség teriiletén | Fogyatékos Asotthalmi Zakanyszéki
miikodo Személyeket | Napsugar | Napsugar | Tagintézmény | Tagintézmény Intézményi
bentlakasos ellato Otthon Otthon [ Bentlakasos | Bentlakdsos féréhelyek
otthonok részleg Morahalom | Ruzsa Otthon Otthon Osszesen | aranyiban:
2017 10 95 47 41 22 215 68,91%
2018 11 134 96 50 26 317 101,60%
2019 11 138 97 39 26 311 99,67%

(Forras: intézményi adatszolgaltatas)

A vérakozok szama kozel azonos a féréhelyek szamaval, ami ravilagit, hogy a szolgaltatasra
nagy igény van a kistérségben. Ez felveti a fér6helyszam bdvités sziikségességét. A vizsgalt
idészakban a varakozok kicsivel tobb mint egyharmada felvételre kertilt. Ez 6sszefligg az id6s
otthonokban ellatottak magas elhaldlozasi szamaval, mely fokozott pszichés terhet r6 a
gondozdkra.

Kiegészité informacioként érdemes megjegyezni, hogy tobbnyire Asotthalmon és
Zakanyszéken jelentkeznek elhelyezésre sajat telepiilésrdl, Morahalmon is viszonylag magas
ezen kérelmezok szama, a tobbi intézményben jelentds a jelentkezés a kistérség mas
telepiiléseirdl is.

A féréhelybovités szakmai 1étszambdvitéssel jarna, azonban meg kell jegyezni, hogy a
jelenlegi féréhelyszamok mellett miikodd szakmai létszdmok, a jogszabalyi lehataroltsagbol
adodoan, nincsenek aranyban a ténylegesen ellatando feladatokkal, igy erdteljes a munkatarsak
kifaradasa, a Kkiégés veszélye, a palyaelhagyas. A megiiresedett allashelyekre nehéz
szakképzett dolgozot talalni. Ezt a negativ folyamatot még tovabb erdsithetik az alacsony
munkabérek.

Az ellatotti kor specialis, ,,differencialt” egészségi €s mentalis allapota, differencialt
ellatasi lehetéségeket igényelne, amelyek specidlis szolgaltatdsok forméjaban jelennének meg
arendszerben (PI. apolési részleg, demens betegek részlege), amelyek nyomokban jelen vannak
ugyan az egyes intézményekben, azonban a ténylegesen jelentkezd igényeket nem képesek
kielégiteni. Redlis elvaras az intézmények — foként a magas férdhelyszammal miikodok —
részeérél az egyes specidlis munkakorok kialakitdsa, igymint hospice ndvér, dietetikus €s

gyogytornasz foglalkoztatasa, és az erre szolgald financialis hattér megteremtése.
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Legalabb ilyen l1ényeges a munkatéarsak képzése mellett, a résziikre szervezett kiégést
megel6z6 tréningek, ventillaciot eldsegitd foglalkozasok és programok pénziigyi hatterének

megteremtése.

A targyi felszereltséget illetoen nagy a szoras az egyes intézmények kozott:

Mig a Homokhati Szocialis Kézpont két bentlakasos intézményében, Asotthalmon és
Zakéanyszéken a vizsgalt idészakban elsOdleges fejlesztési cél a nyilaszarok cseréjének
folytatasa, folyosd, tarsalgd burkolat cseréje, laminalt padlé-, lindleum cseréje, kiilsé labazat
javitasa, butorzat-, gazkazan cseréje, addig a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag altal
koézpontilag irdnyitott harom bentlakdsos otthon esetében, fejlesztési cél az épiilet
hészigetelése, nyilaszardcsere, tetéfelujitas, gépjarmibeszerzés, vizvezeték haldzat felujitasa,
az ellatottak részére 1égkondicionald, gyorsabb internet, elavult informatikai eszk6zok cseréje.
A Napsugar Otthon Fogyatékos Személyek részlegének célja az ellatottak segitése az
intézménybdl torténd kikoltozéshez és a tarsadalomba valo visszailleszkedéshez, ezért minden
ellatott szamara 2 fés Osszkomfortos szobak kialakitasat tartanak fontosnak. A hasznossag
érzésének biztositasa a megfeleld munkahellyel, munkavégzéssel érhetd el, mely az intézeten
kiviil lenne taldlhat6. A szabadid6 biztositdsara ¢és a fizikai allapot megtartdsara specidlisan
felszerelt tornaterem vagy legalabb sportpalya kellene, ahol megfeleléen képzett szakember
foglalkozna az ellatottakkal.

Palyazati forrds a bentlakdsos otthonok esetében igen ritkan all rendelkezésre. 2017-
2019. években a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag intézményeinek nem volt
lehetdsége palyazat benyujtasara.

A targyi felszereltségében nem megfeleld, vagy éppen a fejlédni vagyo bentlakésos
intézmények szamara tobb palyazat kiiradsara lenne sziikség ahhoz, hogy a meglévd, elavult
eszkozpark lecserélését, az intézmények felljitasat, adott esetben bdvitését célzd forrasok

mindenki szdmadra elérthetdek legyenek.
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VI.ALTALANOS ELVEK A SZOCIALIS ELLATORENDSZER
FEJLESZTESI ,IRANYVONALAINAK MEGHATAROZASAHOZ
(STRATEGIAI CELOK)

VI1.1. Az ellatorendszer anomaliai

A leird és elemz0 részben bemutatasra keriiltek az ellatorendszer fobb jellemzoi. Lathatova valt,

hogy a kistérség meglehetdésen széleskorii szocidlis és gyermekjoléti ellatast biztosit. A

bentlakdsos ellatds tekintetében dominans a Szocialis €s Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

fenntartasban miikkodo intézmények jelenléte.

Az ellatorendszerben a kovetkezo anomalidk tapasztalhatok:

Jelentds a hangsulyeltolodas az ellatérendszer struktirdjaban az idds ellatas teriiletére,
tovabbra is ez a legnagyobb szdmban reprezentalt csoport;

A mentalis gondozasra juté idémennyiség alacsony, melynek egyik kiemelt oka az alacsony
szakmai 1étszdm. Ez forditott ardnyban 4all a magas ellatotti 1étszdmmal, amelynek
Osszetételét tekintve, egyre nd a mentélis gondozast napi szinten igényldk aranya.
Kozosségi ellatas, nappali ellatas kiilteriileten nem tudott jelentds mértékben megvaldsulni,
bar az elmult években az arany javult, tekintve a tanyagondnoki szolgalatok megerésodését.
Hidnyz6 4tmeneti és nappali ellatasi formdk a fogyatékos és kozosségi ellatdsokban,
tovabba a gyermekjoléti szolgalatoknal.

A Tarsulas altal fenntartott Homokhati Szocialis Kézponton beliil az informacidoaramlas az
elmult években jelentésen gordiilékenyebbeé, hatékonyabba valt, ennek kiterjesztése
sziikséges a kistérség mas szocidlis intézményeire is, erre irdnyuld kezdeményezések —
egyes 0j ellatasok bevezetése kapcsan — mar elindultak.

Targyi feltételek hidnyossagai: akadalymentesités, informatikai infrastruktira hidnya és
fejletlensége, a targyi feltételek fenntartod szerinti kiilonbozdsége.

A kistérség telepiilésein jellemzd, hogy nehézkes a szakellatdsokhoz vald hozzajutas
tomegkozlekedés igénybevételével. A teriileti kotelezettség a térség lakoit Morahalomhoz
koti, mikdzben a tomegkozlekedés Szeged kozpontd. Ha a beteg az egyszeriiség kedvéért
Szegedre megy, akkor az OEP az utikoltséget csak indokoltsagi eljaras lefolytatasat
kovetden fizeti meg. Tovabb neheziti az ellatasok ilyen formaban torténd igénybevételét és

okoz fokozott hatranyt, hogy Moérahalmon a szakrendelés 3 6ra utan kezdddik.
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A feltart hidnyossagok kikiiszobolése elengedhetetlen feltétele az ellatorendszer fejlesztésének.
Mind erre a lakossag esélyegyenldségének biztositasa érdekében, a helyben és a kistérségben

fellépd tobbletsziikségletek kielégitése érdekében lenne sziikség.

V1.2. SWOT elemzés a szocialis szolgaltatasok fejlesztéséhez

A szocialis ellatorendszer allapota és az ott zajlo folyamatok az alabbiakban foglalhatok 6ssze

SWOT analizis formdjaban:
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EROSSEGEK

Kozponti  torekvések a differencialt,
rugalmasabb szolgaltatasok kiépitésére.
A Homokhati Szocidlis Kozponton belill, a
telephelyek, tagintézmények egyiittmikodésének
jelentds, érdemi javuldsa (k6zos forumok: szakmai
értekezletek, képzések, kozosségi rendezvények.)

crcr

tobbréta,

erésebb szakmakozi egyiittmiikddés, parhuzamos
ellatas kikiiszobolése.

Telepiiléseken adott a kiépiilt, jol fejlodé szocialis
alapszolgaltatasok rendszere

Tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa széleskorii
a telepiiléseken.

Tartos intézményrendszer jelenléte
(Moérahalmon, Ruzsan, talalhato
Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag altal
fenntartott intézmények) Homokhati Szocialis
Kozpont Asotthalmi, Zakanyszéki
tagintézményeiben talalhaté idések otthona.
Kiépitett ¢s miikodoképes jelzorendszeres gondozas.

bentlakasos
Asotthalmon

Tamogatd  ¢és  kozosségi  ellatas,
szenvedélybetegek nappali
szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa.
Fokozott részvétel a palyazatokon.

Kezdeményezd készség az intézmények részérdl
(innovativitas).

Szakképzettségi mutatok erdteljes javulasa.

Helyi onkormanyzatokkal, tarsintézményekkel valo

kiépiilt
ellatasa,

egyiittmitkddés jelentds javulasa
Nonprofit  szervezetek jelenléte a
ellatorendszer egyes teriiletein.
Kozfoglalkoztatasi program mitkddoképessége, a
program keretein beliil alkalmazhat6 munkatarsak
szamanak novekedése.

szocialis

GYENGESEGEK

A szocialis szakemberek tarsadalmi — erkdlesi
¢s anyagi — elismertségének hidnya. Képzett
szakemberek meglétének hidnya, kevés
jelentkezd a meghirdetett allashelyekre — egyre
sulyosabb probléma orszagos szinten is.

A helyi Szocialpolitikai Kerekasztalok hianyos
mukodtetése, meglétik esetén a
kizarésa ezekbdl.

szakma

A szocidlis alap- és szakositott szolgaltatasok
kozotti  atjarhatésdg nem minden esetben
biztositott.

Nem differencidlt igényekre épiild bentlakdsos
intézmények, amelynek financidlis, jogszabalyi
¢s hagyomany-jellegii okai vannak.

Az jelentds
dominanciaval bir mas ellatashoz képest.

A térségen belill miik6dd bentlakdsos iddsek
otthonai kozotti hianyos, eseti egylittmiikodés.

idosellatas  tovabbra  is

Egyes intézményekben hianyos  targyi
feltételek, gyenge informatikai hattér.
Nonprofit szervezetek hidnya az egyes

részteriileteken

A civil szféra mérsékelt részvételi aranya a
szocialis szolgéaltatasban, onkéntesség
minimalis ardnya.

Hianyz6 atmeneti €s nappali elhelyezést ny;tod

onkormanyzati intézmények
(szenvedélybetegek  részére  krizisszallo,
pszichiatriai betegek/csaladok ~ atmeneti
otthona)

Bentlakasos elhelyezésre varok magas szdma
Telepiilésszerkezetbdl adodd hatranyok, szort
tanyas teleptiilésszerkezet

Tanyai vonalas infrastruktira hidnya, nehezen
jarhato kiilteriileti utak

Emelkedik a szenvedélybetegek aranya
Novekszik a csaladsegité szolgalatoknal a
sokproblémas csalddok szdma

Gyermekek napkozbeni elhelyezése, helyettes
sziilé1 haldzat nem épiilt ki
Differencialt idésgondozas hianya.
demens iddsek specidlis ellatasa)

(PL.:
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LEHETOSEGEK

Tanyai szolgaltatdé kozpontok kozdsségi
integralt miikodtetése

Térségi szintli egyeztetés, dgazatkdzi egyiittmiikddés

terek

(tanyagondnok, védénd, gyermekjolét stb.)
A kiépiilt alapszolgaltatasok jo kiinduldépontok a
specialis alapellatasi formak bovitéséhez (specialis
nappali ellatasok, atmeneti intézmények)
Bentlakésos iddsek otthonainak féréhely-bdvitése, a
sziikségleteknek megfeleld aranyban, differencialt
formaban.

Tobbszektorusag fejlesztése (civil szervezetek, non-
profit szektor)
Onkéntesek  bevonasa, tarsadalmi szolidaritas
novelése

Szeged pozitiv agglomeracids hatasa er6sodik
Szomszédos kistérségek kozotti egylittmiikodés
erdsodik

Vidékfejlesztés elétérbe keriil az EU-ban, n6 az egyes
szakteriiletekre vonatkozo6 palydzatok szama.
Helyi lakossag nyitott gondolkodasa,

¢életszemlélete

pozitiv

Pélyazati forrdsok maximalis kihasznéléasa.
Egyhadzak bevonasa
karitativ munkaba.

szocialis teriileten torténd
A kozcéli foglalkoztatas lehetOségeinek tovabbi
kihasznalasa.

A lakossdg tdmogatd erejére vald tdmaszkodas az
alapszolgaltatasok esetében.

VESZELYEK

Téarsadalmi megbecsiilés hianya a szocialis
szféraban dolgozokkal szemben. Képzett
szakemberek  meglétének  hidnya. A
folyamatosan  és  drasztikusan  valtozd

jogszabalyi ¢és protokollaris szakmai hattér
fokozott nyomas nehezedik az
intézményekre.

A dolgozok kiégésének veszélye fokozott, a
kiégést megel6z6 programok szadma teriiletileg
eltéré mindséget mutat.

Oneré hidnya miatt a pdlyazati felhivasok
tartalma er0sen befolyasolja a fejlesztési

miatt

iranyokat.

A szocidlis szakma gyenge érdekérvényesitd
ereje.

A lefedettségben - elsdként orszagosan, de
helyi szinten is - teriileti egyenetlenségek.
Egylittmiikddési nehézségek az egészségiigyi,
oktatasi szektor szerepldivel.

Az dnkorményzatok forrashidnya hosszantartd
¢s nem kiszamithato.

Hagyoményos tanyai életforma és értékrend
eltinése az eloregedéssel ¢és 1) funkciok
eldtérbe kertilésével

Kiszamithatatlan allami normativak,
folyamatosan valtoz6 torvényi hattér.
Piacorientalt szolgaltatasok bevezetése esetén,

a jogszabalyi, szakmai  kidolgozottsag
hianydbol adodoé  lehetséges  anomalidk
létrejotte, amelyek 1j, rossz gyakorlatok

kialakulasdhoz vezethetnek.

Fontos a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat tekintetében kiilon kezelni az ellatott

feladatokkal kapcsolatos erdsségeket és

ellatorendszerre.
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Erosségek:

A Homokhati Kistérség telepiilésein miikddik csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat.
Az Oonkormanyzat érzékenysége a szocidlis problémak irant a Homokhati Kistérség
legtobb telepiilésén.

Sokszini ellatorendszer.

Modszertani intézmény ismételt megjelenése a rendszerben.

A tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa jo a telepiilésen.

A helyi sajatossagok ismerete a szocialis ellatorendszer részerdl.

Palyézati forrasbol felujitott épiiletallomany létrejotte.

Kiépitett és egyiittmiikddo jelzérendszeri halozat.

Tapasztalt, jol felkésziilt szakember garda.

A térségi ellatasban a szakmai szolgaltatasok szinvonala magas.

A civil szféra er6s0do jelenléte — egyes telepiiléseken kifejezetten jellemzo.
Folyamatos kommunikéci6 tarsintézményekkel.

Sokréth feladatellatas, tapasztalat- folyamatossag biztositasa.

Sokfajta modszer hasznalata, egyéni esetmunka mellett a csaladi, csoport- €s kozosségi
munka.

Rendszeres szakmai esetmegbeszélések, tapasztalatcserék.

A helyettesitési rendszer kidolgozasa, illetve a gyermekjoléti és csaladsegitd
szolgaltatas lehetdség szerinti, szakmai kiillonvalasztasa megtortént.

Ingyenes jogi tanacsadas kozvetitésének lehetdsége helyben a telepiilésen (Ottdmos,
Pusztamérges, Ruzsa, Asotthalom, Forraskt, Morahalom)

Pszicholdgiai tandcsadas lehetdsége a klientira szamara.

Jo szakmai egylittmiikodés a Gyamhivatallal.

Jo egylittmiikodés az egyes intézmények programjainak megvalositdsaban a legtobb
telepiilésen.

A gyermeki jogok, érdekek figyelembevétele a gyermek sziikségleteinek megfelelden.
Palyazatokban wvald sikeres részvétel, kistérségi szinten ¢és a telepiiléssel vald
egylittmiikodésben is.

Palyazati forrasokbol a nyujtott szolgaltatasok korének iddszakos bdvitésére, tovabba
kozosségi programok szervezésére van lehetdség.

A helyi és térségi médiaban valdo megjelenés, illetve web-oldalon térténé megjelenités
er6sodik.

Gyors helyzetfelismerés.

Gyengeségek:

A bérrendezés ellenére még mindig alacsony bérek és megbecsiiltség jut a rendszerben
dolgozdknak, ami a munkatarsak hitelét ronthatja, tovabba gatolja a szakképzett,
megbizhaté munkaer6 felvételét.

Elenyészden kevés szakképzett munkatars jelentkezik a meghirdetett allashelyekre.
Szocialis szolgaltatast igénybe vevok magas szama, egy szakemberre jutdé magas
ellatotti 1étszam

Kiterjedt tanyavilag - helyenként nehezen jarhato kiilteriileti utak
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Nehezen megkozelithetd, id6- és koltségigényes a kiilterlileten €16 csaladok gondozasa
Az Onkorményzat érzékenysége a szocilis problémak irdnt, alkalmanként feladat-
leosztd magatartas a szocialis intézmény felé.

A prevencios feladatokra nagyon kevés id6 marad! (illetve a szervezése nehézkes)
Fokozott dolgozoi pszichés terhelés.

A folyamatosan jelenlévo szokésjog negativ hatasa.

Tehetetlenség érzése, nevelési eszkdzok hianya a nehezen kezelheté gyermekek és
csaladok esetében.

Elavult nyilvantartasi rendszer, fokozott és gyakran valtozé adminisztracio.

Az adminisztraciés munka a gondozasra fordithaté id6ét, és ezéltal a gondozas
intenzitasat csokkenti.

Szakmai tovabbképzés, szupervizido lehetosége kevés, ezek koltsége draga,
finanszirozhat6saga nem megoldott, vagy csak esetileg, palyazatbol.

A szakmai érdekképviselet nem tudja megfelelden képviselni az érdekeket.

Az intézménynek nincsenek lehetdségei specidlis szolgaltatasok nyujtasira (pl.:
mentalhigiénés, gyogypedagogiai szolgaltatas, mediacid, csaladterdpia)

Szakma menedzselése lassan erdsodik.

Szocialpolitikaban és a kdzdsségi szocialis munkdban valo részvétel hidnyos.

Térbeli tdvolsag a kollégaktol adott telepiilésen.

Lehetéségek:

Az ellatorendszer tudatos fejlesztése, feladatok kistérségi szintii ellatasi lehetdségeinek
keresése.

A helyi médidban vald megjelenés tovabbi erdsitése (helyi Ujsag, honlap, helyi TV,
plakat), szolgaltatdsokrol, programokrol folyamatos tajékoztatas.

Unids forrasok lehetdségeinek kihasznalasa.

Folyamatos szakmai képzés lehetdségének biztositasa.

A hatranyos helyzetii csoportokkal szembeni negativ attitlild megvaltoztatasa, tarsadalmi
szolidaritas novelése.

Civil szervezetek fokozott bevonasa a hatranyos helyzetli lakossag ellatasba.

Onkéntes segitdk és az egyhdz bevonasa a szocialis feladatok ellatasanak rendszerébe.
Egylittmiikddések civil szervezetekkel.

Kiilfoldi intézményekkel partnerkapcsolat létesitése, a feladatok megosztasara,
elmélyitésére, tapasztalatcserére.

Jelzérendszeri tagok csoportos szupervizidja, kezdeményezd szerep felvallaldsa az
Intézmény részérol.

A tarsulési ellatasi forméaban nagyobb lehetdség van palyazati forrasok elnyerésére, a
lehetdségek tovabbi keresése.

Szervezetekkel valo egyiittmtikodés, multidiszciplinaritds mélyitése.

Uj szolgaltatasok kiépitése, bovitése specialis szolgaltatasok nyujtasa, amelyek részben
mar mitkddnek (pl.: 6vodai és iskolai szocidlis segitd, mentalhigiénés, gyogypedagogiai
tanacsadéas, mediaci6, csalddterdpia, csalddtervezési tanacsadés, orokbefogadassal
kapcsolatos, parkapcsolati, életmodbeli, dietetikai tanacsadas)
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A szakellatdsokhoz tomegkdzlekedéssel vald hozzajutas javitasdhoz kistérségi
kozlekedés atgondolasa, oly médon, hogy a Morahalomra kiirt betegek szdmara a
tomegkozlekedés hatékonyan megvaldsulhasson, valamint annak a lehetdségnek a
megteremtése, hogy a gyogytornasz jusson ki a betegekhez otthonukba a lehetd
legkdltséghatékonyabb megoldassal.

Veszélyek:

A szocidlis ellatorendszer finanszirozasi elégtelensége.

A lakossag eloregedése.

A lakossag mentalis és pszichés allapotanak romlésa.

Munkanélkiiliség, a lakossag viszonylag alacsony iskoldzottsaga.

Fokoz6doé szocidlis lemaradés, romlo egészségiigyi allapot.

A fejlesztéshez sziikséges sajat forrasok elégtelensége.

A szakmai munkat veszélyeztetd egyre novekvd adminisztracio.

Kiszamithatatlan 4llami normativak

Szétforgacsolodas: a torvény altal megszabott feladatok és a valdsagos lakossagi
igények kozotti kiillonbségek kezelése, vagy a valosdgos lakossagi igények és a
lehetdségeik kozotti fesziiltségek pl.: adossagkezelés, a jogi tanicsadas, vagy akar a
csaladok atmeneti otthondnak hianya.

Nem adekvat a szolgaltatasok kapacitasa a felmeriilé igényekhez képest.

Nagyobb esetszdmra sziikds az idokeret, tobb hibalehetdség, ezaltal mindségi romlas
lehetdsége.

Szakemberek kiégése, valasztott hivatas feladdsa, bizonytalansag.

Kompetencia hatarok sok esetben nem tisztazottak, ezért elofordul mas szakteriileten
dolgozok részérdl annak megsértése.

A szakma tarsadalmi elismertségének hidnya.

A gondozasba keriil6 gyerekek egyre magasabb ¢életkora, romlo személyiségi allapota.

A meglévé munkalehetdségek embert probald (fizikai, pszichikai) mindsége az ellatasi
tertileten.

A megval6sitandd programok szétaprozodnak az ellatasi teriileten, nagyobb atlatast
igényelnek.

A nem iddében torténd, vagy nem adekvat jelzés miatt egyre sulyosabb problémak,
amelyek kezelése ezaltal Iényegesen nehezebbé valik.

A csaladon beliili erdszak kezelésére még mindig nincs megfeleld eszkdz, a szakma
gyakran egyediil marad, €s biinbakké valik egyes sulyos esetekben (orszagos probléma!)
A pontatlan, megalapozatlan, inadekvat jelzések, amelyek elterelik a figyelmet a
tényleges problémakrol.

Irreélis elvarasok a tarsintézmények, kliensek, jelzérendszeri tagok részérol.

A fenti SWOT tablakban feltiintetett erds és gyenge oldalak, a megfogalmazott lehetdségek és
az elkerlilendé veszélyek csak kiragadott, de a legfontosabbnak vélt jellemz6i a kistérség
ellatorendszerének. Megallapithatod az, hogy olyan ellatorendszer kialakitasara kell torekedni,
amely az dnkormanyzatok szamdara — relative — gazdasdgosan lizemeltethetd, mégis a lehetd
legnagyobb hatékonysaggal bir. Hosszu tavu célként egy olyan ellatorendszer kialakitasa és
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megléte a kivanatos, amely aranyos strukturalis keretek kozott képes biztositani az ellatasok
,kotelezd”, teljes spektrumat.

Sziikségesnek latszik a szocialis ellatorendszer Osszehangolasa a Kistérség telepiilései
céljainak és stratégiai vonalainak, tovabba a mar meglévé és tervezett alap és szakositott
ellatasi formak mentén.

VII. A HOMOKHATI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA SZOCIALIS
SZOLGALTATASOK FEJLESZTESI SZUKSEGLETEI

A telepiilési onkorményzatnak, mint minden mas feladatellatasra kotelezett szervezetnek
kistérségi Osszefogassal, ki kell alakitania a segitségnyujtds azon formait, amelyekkel az
igényekhez, sziikségletekhez igazodo, korszerti szocialis ellatds megvalosithatd. Ennek elérése
érdekében meg kell hatarozni azokat a prioritadsokat, amelyek a cél elérésének irdnyait is
kijelolik.

A célkitiizéseknek a fejlesztési prioritasokhoz igazodniuk kell:

Az Uj Magyarorszag Nemzeti Fejlesztési Terv 2014-2020—ig terjedd szakaszahoz;

* Regionalis Fejlesztés Operativ Programhoz;

* Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Programhoz;

» Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcio 2011-2020-ra sz616 alapelveihez;

* A Csongrad-Csanad Megyei Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidhoz;

* Az Iddsiigyi Nemzeti Stratégiahoz;

* Az Orszagos Fogyatékossagiligyi Program 2015-2020 évre sz616 elképzeléseihez;

A tarsult telepiilések Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidiban meghatérozott
fejlesztési elképzeléseihez.

A fenti alapdokumentumok alapjan, a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének fobb
célteriiletei:

e Fokozott figyelmet kell szentelni a meglévo ellatasi formak folyamatos monitorozésara.
Korszeri intézményhalozat mitkddtetése, mennyiségi bdvités a varakozok magas és
egyre novekvo szamara tekintettel. A meglévd szolgaltatasok mindségi fejlesztése.

e Torekedni kell a csalad-kozeli ellatasi formak megvalositasara, de sziikség szerint
fokozott figyelmet kell forditani egyes specialis ellatasi sziikségletekkel rendelkezd
csoportok igényeire.

e A hidnyzo6 ellatasi formak miikodtetési feltételeinek kialakitasa és a raszorulok szamara
torténd biztositasa. A szolgaltatasoknak egyénre szabottnak, szakszertinek kell lenni,
figyelembe véve a képességek, készségek fejlesztését. Lehetdség szerint a rehabilitaciot
kell szolgélniuk, valamint el6 kell segiteni az 6nrendelkezés érvényre juttatasat.

o A meglévd intézményrendszerek egészét tekintve, elsddleges a jogszabalyi
minimumfeltételek megteremtése mind a személyi, mind a targyi feltételek biztositasa
mellett, telepiilési és kistérségi szinten. A meglévo ellatasok szakmai tartalmanak
korszerlisitéséhez elengedhetetlen a szolgaltatasok szinvonaldnak tovabbi emelése, a
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dolgozok szakmai felkésziiltségének novelése, az intézmények szervezeti-irdnyitasi
rendszerének sziikség szerinti atalakitasa, egy korszeriibb szemléletmod érvényesitése
az ellatasban.

A teriileten dolgozd, de nem szakirdnyu végzettségli munkatarsak folyamatos
beiskolazasa.

Mindenki szdmara hozzaférhetd (akadalymentes, érzékelhetd €s biztonsagos) kdrnyezet
megteremtese.

Komfortosabba, a mai kor kovetelményeinek megfeleld, korszerii iddsellatas
lehetdségének megteremtése. Ezzel egyiitt komfortossd, otthonossd tenni a
betegellatast, tovabbra is biztositani a nemenkénti elszeparalast.

Tovébbra is biztositani az aktivitast segitd fizikai, kulturalis, szellemi és szdorakoztatd
tevékenységekhez sziikséges anyagi, targyi, dologi feltételeket.

A feladatfinanszirozési rendszer elveinek érvényesitése, hatékonysaganak fokozasa, a
szakmai elvarasok maradéktalan teljesitése és az intézményi (ezen beliil a gazdasagi)
0nallosag novelése mellett.

A civil szervezetek tarsadalmi sulyanak novelésével, el6 kell segiteni a lakossag és az
ellatottak igényeinek fokozott megjelenését a dontéshozatalban. Kozosségfejlesztd
programok szervezésével, Onsegitd csoportok létrehozdsaval, a megalakult
csoportoknak, egyesiileteknek nyujtott konzultacidkkal mobilizalni sziikséges a civil
szervezetekben rejlé erdforrasokat. Halozati egyiittmikodés kialakitdsa a civil
szervezetek kozott.

Onkéntes segitdk bevondsa a szocidlis ellatasba és az intézmény altal biztositott
szabadidds programokba.

A szolgaltatdsok egymasra épiilésének elve mentén, hatékony kapcsolat- és informacios
rendszer milkodtetése az allami-kistérségi, kistérségi-onkormanyzati, valamint a nem
allami szolgaltatd kozott. A 1épcsdzetesség elve alapjan a tényleges allapothoz igazodo
szolgéaltatasra keriiljon sor. Javitani kell a szolgaltatasokhoz valo hozzaférést, tovabba
az alap-¢és szakositott szolgaltatasok kozotti atjarhatosagot.

Tarsadalmi, gazdasagi, teriileti kohézios torekvések szem elott tartasa.

Komplex térségi szocidlis programok inditdsa a halmozottan hatranyos helyzet oldésa,
az esélyegyenldség megteremtése érdekében.

El6 kell segiteni a raszorultak konnyebb tajékozodasat a szocidlis ellatérendszerben, a
szolgaltatdsokat ismertté, a rendszert atlathatova kell tenni.

Fokozott figyelmet kell forditani az ellatasban részesiilok jog- és érdekvédelmének
biztositasara, és figyelembe kell venni az ellatast igényldk onrendelkezési jogat.
Tovébbra is kiemelt szerepet kell kapnia a fejlesztések soran a tanyas teriileteknek. Az
itt €16k esélyegyenlOségének novelése specialisan itt megvalosuld szocialis, illetve mas
szolgaltatasokon keresztiil. Tanyai teriiletek szocialis problémdainak megolddsa a
halmozottan hatranyos helyzet enyhitése érdekében. Elheté tanyak.

Halmozottan hatranyos helyzetli emberek részére komplex fejlesztési program
beinditdsa. Marginalizalodott csoportok (munkanélkiiliek, fogyatékkal ¢€lok,
szenvedélybetegek) helyzetének javitisa munkalehetdségek, specidlis foglalkoztatast
elésegité munkalehetdségek és kozosségi programok altal.
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Elhetd vidék megteremtésére iranyuld agazatkozi fejlesztések.
Elethosszig tart6 tanulast célzo programok.
Informacids tarsadalom kiépitése.

Az Eurépai Unidhoz vald csatlakozés tiikrében, a szocialis szolgaltatdsok europai
szintre emelése feltételeinek megteremtésére mind az allamnak, mind a kistérségnek
kiemelt figyelmet kell forditani.

e Palyazatok folyamatos figyelemmel kisérése mind a szakmai/személyi feltételek, mind
a dologi, targyi feltételek javitdsanak, fejlesztésének érdekében.

A fentiekben megfogalmazottak alapjan, valamint torvényi kotelezettségb6l addddan a

Homokhati Kistérség szamara a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének célcsoportjai

elsésorban:

Iddskoruak (kiemelten: demens betegek, mozgaskorlatozottak, illetve tanyas teriileten €¢l0k)
Fogyatékos személyek

Pszichiatriai betegek

Szenvedélybetegek

Specialis ellatast igényl6é személyek

Kiilteriileten él6k

A szocidlis szolgaltatasok fejlesztését alapvetden két cél mentén kell megszervezni. Az egyik a

meglévo ellatasi formak mindségi/mennyiségi fejlesztése, a masik a hianyzé szolgaltatdsok

biztositasa. Figyelembe véve a szocialis ellatorendszer jelenlegi helyzetét a kistérség teriiletén,

a koncepcio altal atfogott idoszakban, a két cél kozotti szakmai szempontokat figyelembe véve,

az er6forrasok megfeleld aranyu elosztasa indokolt.

A fejlesztési stratégia kidolgozasahoz figyelembe kell venni a helyi tendenciakat, az
alabbiak szerint:

A kistérség demografiai jellemzoi: A kistérség idOskorti lakossaganak szama nd, mig a

szliletések szama csokken. Fontos, hogy a fiatalok a telepiiléseken maradjanak, hiszen ez a

korosztaly alkotja az elkdvetkezd évek keresOképes rétegét. Ugyanakkor az Un. betelepiilok

szamanak gyarapoddsabol fakadoan, at kell gondolni azok "tervezhetdségét", a kistérség mas

teriileti koncepcioira figyelemmel.

Figyelembe kell venni a szolgaltatasokat igénybe vevok korét, illetve az altaluk hozott

problémakort:

A hatranyos helyzeti csaladok, gyermekek, idOsek 1étszamat és aranyat.
A kistérségben a szenvedélybetegségen beliil az alkoholizmus okozta tarsadalmi,

szocialis és egészségligyi hatdsmechanizmusokat.
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. A térségben orszagosan is magasnak szamitd depressziv korképek szamat.

. A tanyan €10k ¢élethelyzetébol adodo specidlis tarsadalmi, gazdasagi
szlikségleteket.

. A kiilonb6z6 fogyatékossaggal €16 személyek specidlis igényeit, sziikségleteit.
. A térség gazdasagi, foglalkoztatottsagi mutatoit.

. A térség gazdasag-foldrajzi helyzetét.

VIIl. A HOMOKHATI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA
SZOCIALIS SZOLGALTATAS FEJLESZTESENEK VARHATO
IRANYAI

A legfontosabb altalanos iranyvonalak a fejlesztések soran:
e Jogszabalyi eldirasok teljesitése a tarsulasban ellatott szocialis szolgaltatasi

feladatok esetében.

Személyi feltételek biztositasa.

Targyi, infrastrukturalis hattér biztositasa.
Szakképzettségi feltételek teljesitése.
Miikoddképesség megdrzése.

Fejlesztési iranyvonalak, stratégiak

Fo cél: A kistérségi komplex ellatorendszer bévitése, fejlesztése

Szocialis és gyermekjoléti ellatas modernizacidja

Erosség-lehetoség stratégiak:

. Mind a nyolc telepiilésen miikodé szolgalat tudatos fejlesztése, a szolgaltatasok
rendszerben torténd kezelése.

. Valddi sziikségletekre épiild kistérségi szintii ellatasok bevezetése.

. Szolgaltatdsok korének iddszakos bdvitése, mindségének javitdsa, szakember garda
szakmai munkdjanak, mentalis allapotanak szinten tartasa palyéazati forrasok igénybevételével.
. Civil szféra bevonasa, velik valo egylittmikodésre torekvés, és ez altal a helyi
tarsadalmi kohézié novelése.

. A szolgaltatasok helyi médidban val6é megjelenitése.

. Tarsintézményekkel és a jelzOrendszer tagjaival vald jo egyiittmiikodés megtartasa.

. Jogszabaly szabta keretek, illetve az ellatottak jogainak megtartésa.

Gyengeség — lehetdség stratégiak:

* Szakmai munka szinvonaldnak elismertetése, helyi médiaban valéo megjelenitése.
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* Tanyavildgban €10k ellatasa érdekében a tanyagondnoki szolgalatokkal valé jo
egylittmiikodés megtartasa.

» Targyi feltételek javitasa palyazati forrasokbol.

* Szakmai munka szinvonaldnak ndvelése a folyamatos szakmai képzések
lehetdségének igénybevételével.

* A dolgozdk fokozott pszichés terhelésének ellensulyozasa rendszeres szupervizio
segitségével.

» Prevenciods feladatok hangsulyozasa, és ehhez a tarsintézmények, civil szervezetek
megnyerese.

Erosség-veszély stratégiak

. Finanszirozasi elégtelenség ellenstlyozasara a helyi tarsadalmi kohézio novelése, a
civilek bevonasaval.

. A lakossdg mentalis, szocidlis és gazdasagi adottsdgaihoz igazodd szolgaltatasok
szervezese.

. Csalddon beliili erészak kezelésére szélesebb korti 0Osszefogas (jelzérendszer,
tarsintézmények, civil szervezetek), a helyi tarsadalom ez iranyu érzékenységének fokozasa

Fejlesztési célok

Specialis, konkrét célok
* A munka jobb menedzselése, ezaltal a szakemberek munkajanak elismertetése.
* Tanyagondnokokkal valo egyiittmiikodés tovabbi javitasa, a fenntart6i/munkaltatoi,
illetve a szakmai szerepkorok Osszeegyeztetése, a szakmai célok sériilése nélkiil.
» Targyi infrastruktura fejlesztése, palyazati forrasok maximalis kihasznalasa.
* A 2016-os évtdl hatalyos jogszabalyvaltozasok kovetkeztében a Kozpont
munkavallaloinak szama az jabb szolgaltatasok bevezetésével évrol-évre emelkedik
(esetmenedzser, szocialis segitd). A munkavallalok hatékony, kényelmes munkavégzéshez
sziikséges infrastrukturalis feltételeinek megteremtéséhez sziikséges lenne egy kiilon
épiilet/épiiletrész kijelolése a Fenntarto részérdl.

* Adott csaladgondozora jutd csaladok szamanak optimalizalasa, a jogszabalyban
leirtaknak megfelelden.

* Rendszeres szupervizio, burn-out tréning, €s szakmai tovabbképzések.

» Specidlis szolgaltatasok kiépitése és fejlesztése a Homokhati Kistérségben (atmeneti
otthonok, specialis nappali ellatasi formak)

* Folyamatos kommunikaci6 az 1jraalakuldé modszertani intézményekkel, a
nyilvantartési és dokumentacios rendszer konnyitése érdekében.

« Szakmai ajanlasok és protokollok kidolgozasa helyi sajatossagok figyelembevételével,
a helyben tevékenykedd szakemberek részére.

«  Atmeneti ellatasok kiépitésének szorgalmazasa.
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» Sziikségletfelmérés adekvat szolgaltatdsok nytjtasa érdekében.
* Mindségbiztositas céljabol végzett lakossagi elégedettségmérések megvaldsitasa.
* Részvétel a helyi szocidlpolitikdban, a Szocidlpolitikai Kerekasztal tevékenységében.
+ Jelzérendszer célzott fejlesztése.
» Jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatdsanak bovitése: Ruzsa Kozség
kozigazgatasi teriiletén jelenleg nincs lehetdség jelzokésziilék igénybevételére attol
fiiggetlentil, hogy az elézetes felmérések szerint igény mutatkozik rd. Remélhetdleg
hamarosan miikddési nyilvantartasba tudja venni ezt a szolgaltatast a telepiilés.
* Tovabba cél a varolistan 1€vo 1génylok jelzokésziilékkel torténd ellatasa a tobbi
telepiilésen.
* Moddszertani segitségnyujtas az ellatdsok szervezésében ¢s mitkddtetésében - a hazi
segitségnyujtas és a tanyagondnoki szolgalatok részére 3 havonta munkaértekezletek
szervezése a dokumentacioval, az ellatassal kapcsolatos kérdések, esetleges problémak,
jogszabdlyi valtozasok megbeszélése, ,,j0 gyakorlatok™ dtadésa céljabol.

. Meglévd egyiittmiikodés fejlesztése, erdsitése a telepiilések szakemberei kozott.

Prioritasok (fébb célok)
* (Csaladgondoz6i munka hatékony végzéséhez sziikséges keretek biztositasa.
* Szocialis szolgaltatdsok human és gazdasagi infrastrukturdjanak fejlesztése.
« Uj, specialis szolgaltatasok bevezetése.
» A telepiilések egységes szinvonald, de a helyi sajatossagokra figyeld ellatasa.
» Ellatasi sziikségletek rugalmas kezelése, atjarhatosag az egyes szolgaltatasok kozott.
» Helyi tarsadalmi kohézié novelése, szolidaritds erdsitése.

A 1étesités modjarol a kistérségi igények felmérése utan, gazdasagossagi szamitasok alapjan
indokolt donteni.

IDOSKORUAK SPECIALIS IGENYEIHEZ IGAZODO SZOLGALTATASOK

Mind az iddsellatds, mind a rehabilitacio teriiletén olyan komplex, integralt rendszert kell
kialakitani, amely egyenld hozzaférésli, megfelelé kapacitasti, koltséghatékony, és a
rehabilitacios halozat esetében a fogyatékossag, a funkcidcsokkenés okozta sziikségleteket,
illetve az iddsellatas soran a valtozo €letkori profilok mellett a kiilonleges életkori igényeket 1s
képes kielégiteni.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcio a lakhatéast biztositd szolgaltatdsok kozott targyalja a
bentlakasos otthonokkal kapcsolatos célokat, terveket. E szerint differencialni kivan a
szolgaltatast igénybe venni akard, de szocidlisan nem részorultak, illetve a szocidlisan
ténylegesen raszorulok kozott, akik esetenként nem rendelkeznek a téritési dij megfizetéséhez
elegendd forrassal sem. A szakmai létszdmokat az intézmény 4altal nyujtott, tényleges
feladatellatashoz rugalmasan igazitand, igy a szakmai létszam és a szakképzettség, ennek
megfelelden, széles palettdn mozogna. Nagyobb hangsulyt helyezne az 6nkéntesek bevonasara,
akiket f6allastt munkatars szervezne, segitendd az intézmény napi, nem kifejezetten szakmai
(pl. szabadido6s) jellegli tevékenységét.
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A mar meglévd bentlakdsos elhelyezést nyujto intézmények esetében az integralas
lehetne az egyik jarhatd ut, tobblépcsds kistérségi szocidlis ellatorendszer hatékony ellatasi
formajanak kialakitdsa. Innovativ iddsgondozas elemeinek megjelenitése, beillesztése a mar
miikodo intézményrendszerbe. A valaszképesség novelése érdekében meg kell teremteni a
korszerti id6sellatas helyszineit, targyi és személyi kovetelményeit.

A tarsulasban miikodtetett idések otthonaiban a demens ellatas targyi és személyi
feltételrendszerének biztositasa az egyik legfontosabb célkitlizés, tovabba — ahol erre igény
mutatkozik - az apolasi részlegek kialakitasa. Utobbi esetben a korhazak tulterheltségét
figyelembe véve, javulnanak az ellatottak ¢letesélyei, szakszeri apolds, specialis targyi
feltételek, és az ezekhez sziikséges tobbletfinanszirozas mellett.

Szakmai létszambévités, a munkatarsak rendszeres tovabbképzése, a kifaradast, a
kiégést megel6z6 programok szervezése, ¢és ezek finanszirozasa -elengedhetetlen a
szolgaltatasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények részér6l megalapozott igény mutatkozik az egyes specialis munkakorok
kialakitasara, igymint hospice ndvér, dietetikus és gyogytornasz foglalkoztatasa.

Konkrét kozéptavi szakmai cél a szinvonalas és szakszerli demens ellatas kialakitasara,
valamint a gyaszélmények feldolgozasanak segitése, az eldbbi két teriilet szakirodalmanak
elméleti feldolgozéasa, Atiiltetése a gyakorlatba, mddszertani Utmutatok, protokollok
kidolgozasa, j6 gyakorlatok kialakitasa.

Az intézmények a megszokottnal talan nagyobb hangsulyt fektetnek a
hozzatartozok bevondsara a problémamegoldasba, illetve a hozzatartozok mentalis
tamogatasara is, mert egy-egy problémat csak komplex megkozelitéssel tudnak kezelni.

A Napsugar Otthon Asotthalmi Fogyatékos Személyeket ellatd részlegében, a
fentieken t0l a fejleszté és akkreditalt foglalkoztatas kibdvitésében keresik a fejlodési
lehetdséget, a cél kiilsé munkahelyek felkutatdsa ellatottjaik szdmara.

Folyamatosan figyelemmel kell kisérni id6kortak apolasat, gondozasat biztositd
bentlakasos intézmények Kkialakitasanak lehetdségét. Morahalmon tervezett beruhazas a
Nyugdijas Apartmanhaz kialakitdsa, melyben az id0s vagy 1d0s6dé célcsoport 06nalld
lak4sokban, de egy tombben torténd elhelyezése révén lehetdség nyilna arra, hogy egy helyre
lehessen koncentralni az ellatasukhoz szilikséges szolgaltatdsokat — szuverén és 6nallo, de mégis
védett kornyezet kialakitdsadval. A terv megvalositdsahoz palyazati forrds megszerzése a o
feladat.

Kiemelt szakmai torekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése soran is
viszonylagosan jO kozérzettel, testi-lelki egyensulydnak megtartdsa mellett élje az életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelje a jo banasmodot, allapotromlasat
késleltetd tamogatast kapjon. Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek
legyenek sziikségletei €s meg tudja 6rizni emberi méltosagat.

A megfogalmazott problémak, igények alapjan a szolgaltatds szakmai szinvonalanak
emelése érdekében sziikséges a folyamatos tajékoztatds minden formajanak kiaknazasa (a
betegség 1étérdl, felismerésérdl és kezelésének lehetdségeirdl, csalddok, szakemberek
bevonasaval Pl.: Alzheimer kavézok kialakitasa, kérdezz-felelek, csalddias beszélgetések az
intimitas lehetdsége mellett), hiszen fontos a betegség korai felismerése, a minél korabbi
beavatkozas segit a viszonylagos j6 allapot szinten tartdsaban. Az orszagban mar tobb
nagyvarosban megvaldsult.

Az elérhetd szlirdvizsgalatok lehetdségének megismerése, kihasznalasa.
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Pozitiv gondozo6i 1égkdr biztositasa.

Az 1) intézményi modellek megismerése, atvételiikre torekvés. (Zene, miivészet,
mozgas, allat- terapias foglalkozasok.)

A biztonsagos kornyezet korszerti megkozelités elvének alkalmazésa, mely szerint a
kozvetlen korlatozas helyett a kockazatcsokkentd kornyezeti feltételek, és a kockazati
viselkedés indirekt alakitasa valik hangsulyossd. Minden esetben olyan kornyezetet sziikséges
kialakitani, amely a demencidban szenvedd személy szempontjabol nem zart €s nem korlatozo,
hanem kontrollalhatd. Az intézményi kornyezet kialakitasa soran alapvetd torekvés olyan
gondozasi kdrnyezet megteremtése, amely tamaszkodik a mentélisan hanyatl6 id0s személy
még meglévo, mobilizalhatd készségeire, és amely alkalmakat kinal e készségek funkcionalis
megerositésére, meglrzésére.

Asotthalmon a lakossag fele tanyan él, rossz az infrastrukturélis ellatottsdg, ezért a
tanyai lakossag szolgaltatashoz vald hozzajutasanak segitése, az intézménybe szallitasukban,
illetve hazaszallitdsukban val6 kozremiikodés fontos cél.

Azokon a telepiiléseken, ahol jelenleg nincs demens nappali ellatas, és a késGbbiekben
igény jelentkezik erre a szolgaltatasra, ennek biztositdsa: vagy integraltan az idések nappali
ellatasa keretén beliil keriilhet biztositdsra, vagy a madr ellatast miikodtetdt két telepiilés
valamelyikébe valo eljutdsdhoz kivanunk segitséget nyujtani. Alternativ megoldas lehet
kistérségi szinten az erre alkalmas helyen 6nallé térségi demens ellatas megszervezése.

A célok elérése érdekében fontos a gondozd €s mentalhigiénés munkatarsak képzése,
tovabbképzése, szakmai képességeik fejlesztésére és a kiégés megeldzésére szervezett
szupervizid biztositasa.

Az étkeztetés, hazi segitségnyljtas is egyre nagyobb ardnyban keriil igénybevételre a
célcsoport részérol. Az étkeztetés helyben fogyasztidsa lehetOségének biztositdsa, szintén a
tarsas kapcsolatok erdsitését szolgdlja. Ezen feladatok szakmai szinvonalanak magas szinten
tartasat jol képzett dolgozok alkalmazasaval, azok folyamatos képzésével, illetve kiilonféle
apolastechnikai eszk6zok beszerzésével célszeri elérni.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan sziikségessé¢ valhat egy 24 o6ras folyamatos
gondozasi szolgaltatds, valamint iigyeleti rendszer miikodtetése is. Novekszik azon
hozzatartozok szama, akik a IIl. fokozati, vagy azt meghalado gondozasi igényii sziileik,
nagysziileik ellatasarol szeretnének gondoskodni arra az idészakra, amig az idds a bentlaké4sos
ellatast nem veheti igénybe. Ekkor mar az 1dds személy olyan apolasi tevekenységeket igényel
és olyan gyakorisaggal (esetenként ¢éjszaka is), amely meghaladja a hazi segitségnyujtas
kapacitasait, id6-korlatait. Ilyen esetekben lehetne j6 megoldas egy hazi apolassal egybekotott,
magasabb id6tartamti gondozasi forma létrehozasa, miikddtetése.

Jovobeni tervek, célkitiizések kozott megjelenik az ellatas szinvonalanak megdrzése,
valamint magasabb szinvonali gondozas biztositasa, gondozok tovabbképzése, korszerii
ellatasi technikak beépitése. A targyi feltételek (elektromos kerékparok a gondozoknak) és a
féréhelyszamok bdvitése.

KOZOSSEGI ES TAMOGATO SZOLGALAT ELLATASANAK, ILLETVE MINOSEGENEK
FEJLESZTESE

Tamogato szolgalat fejlesztése:
A fogyatékkal €10 emberek és csaladjaik a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportot
alkotjak. Olyan kornyezetet kell teremteni szamukra a kistérségen beliil, ahol egyenld

esélyekkel érvényesiilhetnek a mindennapi életiink sordn. Igy fontos, hogy a lakhatasuk
megfeleld, tehat biztonsadgos és akadalymentesitett koriilmények kozott megoldott legyen, a
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kozlekedésben egyenld eséllyel részt vehessenek, a szocialis és egészségligyi ellatds, a
tarsadalmi életben valo részvétel is a megfeleld szinten biztositott legyen résziikre. Az
iskolaztatas és a munkavallalds terliletén egyenld esélyli hozzaférést kell biztositani. Egy
kivalasztott telepiilésen eredményes lehet egy megvaltozott munkaképességiieket és
fogyatékkal él6ket foglalkoztaté munkahely megteremtése, ahovd a kornyékbeli
telepiilésekr6l munkat vallalhatnanak azon személyek, akik arra alkalmasak egészségi
allapotuknal fogva, és szeretnének is dolgozni. A kozosségben vald tevékenykedés élménye, az
érzés, hogy a tarsadalom hasznos tagjanak érezhetik magukat, mindségi javulast hozhat
szamukra.

A tamogatd szolgalatok, a telepiilésekrdl Szegedre viszonylag nagy létszamban
szallitanak specialis sziikségletli gyermekeket. Egy sziikségletfelmérést kovetden,
megalapozott igény alapjan, Mérahalom varosaban egy specialis felkészitést igényloé tanulok
befogadasara alkalmas intézmény létrehozasa sziikséges, amely 6vodai €s iskolai csoportot
is miikddtetne.

A Témogatd Szolgélatok tekintetében a legnagyobb problémat a szolgalatok altal
hasznalt gépjarmiivek amortizacidja jelenti. Kiemelten sziikséges a gépjarmii allomanyt
folyamatosan karbantartani, hogy a biztonsagos kozlekedés feltételei biztositottak legyenek,
valamint a szolgaltatas folyamatos lehessen.

Kozosségi ellatas fejlesztése:

A fogyatékkal €16k, pszichiatriai gondozottak €és szenvedélybetegek részére nappali,
atmeneti és rehabilitacios intézményi ellatasok kialakitasa illetve fejlesztése, a lehetdségek
figyelembevételével.

A mir mikodd kozosségi ellatas bazisként milkddhetne, mely lehetdséget és helyszint
biztositana ezen ellatotti csoportnak is a napkozbeni tartdzkodasra, pszichiatriai betegek nappali
ellatasa keretein beliil.

Mobil krizisszolgaltatas kié¢pitése tovabbra is indokolt, amely olyan multidiszciplinaris
munkacsoportban valosithatd meg, amelyben szocidlis munkés (csaladsegitd munkatars),
pszichologus, mentalhigiénés szakember, kdzosségi koordinator, kozosségi gondozd vehetne
részt az aktualis sziikségleteknek megfeleléen. Mindezt figyelembe véve indokolt egy atmeneti
vagy tartos, bentlakdsos intézményi fejlesztés is, mely a fogyatékos személyeket gondozo
csaladtagok tehermentesitését, és munkaerdpiacra torténd visszatérését célozna meg.

Szoros az Osszefiiggés a fogyatékossaggal €16k és azok hozzatartozoi, illetve a
pszichidtriai megbetegedések ¢és ezen emberek ellatasa kozott. Fogyatékosokrol vald
gondoskodas teriiletén a szallitd szolgaltatas kiépitése megtortént, kiemelten célozva a tanyai
lakossag specidlis igényeit. A térségben mar miikodd, fogyatékos gyermekek nappali
intézményének fejlesztése, hat¢kony szakmai illetve gazdasagi miikodtetésének biztositasa
sziikségessé valt az évek folyaman, a térségben jelentkezd, ndvekvd igények okan.

A mindségi szolgaltatas biztositasanak elsodleges feltételei

® aszupervizio és kiégés elleni tréning rendszeres biztositdsa a munkatarsak részére

e arendszeres team-megbeszélések, intézménykozi teamek, munkacsoportok dsszehivasa
a tarsszakmak és szolgaltatasok egytittmiikodésének 0sszehangolasara

a szolgaltatas éves értékelése, a felhasznalok visszajelzései alapjan

az intézményen beliili kommunikécios csatornak kiépitése

a szakmai tovabbképzés biztositasa a munkatarsak részére

az egészséges munkakoriilmények biztositasa a tevékenységi kordk igényeinek
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megfelelden

e a forgalmi adatok rendszeres €és pontos rogzitése, a tevékenység dokumentalasa
e a felhalmozott informéciokbdl a szolgaltatds fejlesztésére vonatkozo kovetkeztetések

levonasa
e a mukodési mod részletes leirasa

a rendszeres ¢és kiszamithat6 elérhetdség

e szakmai szabalyozok iranymutatdsainak megismerése, alkalmazésa

Varhato6 eredmények:

A kozOsségi pszichiatriai ellatds megteremtésével alapellatasi szinten, az ellatott
lakokornyezetében, sziikebb szocialis kapcsolati halojaban nytjthatd segitség. A pszichiatriai
ellatds miikodésével lehetévé valik az ellatast igénybe vevOk tarsadalomba, korabbi
kozosségébe torténd visszailleszkedése. A specidlis alapellatasi feladattal olyan szocialis
rehabilitacios halé mikodik, mely az intézményesitett formak mellett preventiv, illetve
rehabilitacios céllal nyljt szolgéltatast, és a kezelésben vald egyiittmiikodést segiti eld az
ellatott szamara. Megno az esély a lakohely megtartasara, s csokken azon betegek aranya, akik
az intézményes, bentlakdsos szolgaltatast nytjté ellatdsokat veszik igénybe.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa

A szolgaltatas céljai és megvaldsitasa, problémak

A szolgaltatas 2018-as elindulasa 6ta toretlen népszertiségnek drvend, mivel a nappali
ellatasnal rugalmasabb formaban, anonim modon, akar az ellatott lakohelyén is igénybe veheto.
Mivel az absztinencia, a kéros viselkedésmodrol valo lemondas nem elvaras, igy az ellatottak
nem ¢érzik nyomads alatt magukat, hiszen nem ,kell” igéretet tenniiik a valtozésra, viszont a
munkatarsakkal kiépiilé bizalmi viszony segithet abban, hogy iddvel elfogadjak a valtozas
gondolatat, elhiggyék, hogy képesek ra, és ezaltal motivaltta valjanak a magasabb kiiszobll

ellatasok igénybe vételére.

Tervek

Terv

Varhato eredmény

tarsadalmi  eloditéletek  lerombolasa, a
szenvedélybetegségek korébe tartozd szamos
kényszeres  viselkedésforma  koztudatba
emelése.

Az alacsonykiiszobil ellatasi forma szélesebb | Novekvd  ismertség, novekvd megkeresés,
korben valé megismertetése a szocialis €s | hatékonyabb ellatas.

egeészseégligyi ellatorendszerben dolgozdk és a

lakossag korében.

A szenvedélybetegségekkel  kapcsolatos | A szégyenérzet lekiizdésével, nagyobb

nyitottsaggal az ellatotti szam ndvekedése varhato,
illetve azok a személyek is megjelennek az
ellatasban, akik a hatékonyabb t4jékoztatas révén
felismerik, hogy kényszeres viselkedésiik
valdjaban egy betegség, amely ha nem is
gyogyithato, de kézben tarthatdo — ¢és ebben
szakmai segitségre szamithatnak.

A munkatarsak szakirany tovabbképzése:
addiktologiai targyu, valamint modszertani
képzéseken valo részvétel.

Az ellatottak betegségének jobb megértése,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
fejlesztése altal.
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NAPPALI ELLATASI FORMAK:
Szenvedélybetegek nappali ellatasa
A szolgaltatas céljai és megvaldsitasa, problémak

1. Terapia

A szolgéltatas legfontosabb célja, hogy elérje, és megfeleld kezelésben részesitse
mindazokat a szerfiiggdket, valamint viselkedési addikcioban szenveddket, akik ugy érzik,
hogy segitségre van sziikségiik, és motivaltak a szermentesség elérésére és megtartasara, illetve
a viselkedési addikcioktol valé megszabadulasra.

Megvalositas: A terapia elsésorban egyéni pszichologiai tandcsadasbol dall, melynek
soran az egyen megismeri betegséget és kezelési lehetoségeit. A hagyomanyos gyogyszer-alapu
elvonokurdkkal szemben a hangsuly nem a szer utani sovargas vagy a kényszeres viselkedés
ismétléesének mesterséges elnyomdsan van, hanem a személyiseg fejlesztésén: a
gondolkodasmod megvaltoztatasan és egy uj életvitel kialakitasan. A korabbi évek
tapasztalataibol okulva az egy blokkban lezajlo 28 napos terapia helyett a ritkabb, de hosszabb
ideig tarto terapids foglalkozasok keriiltek bevezetésre, hiszen sokan nem tudjak megoldani,
hogy 6 hétig kimaradjanak a munkabol vagy a csaladi életbol. Ez a forma raadasul sokkal jobb
raldtast enged a szakembereknek az ellatott helyzetére, nyomon lehet kévetni az elore lépését,
az elso lendiilet utdani elbizonytalanodds esetén azonnali beavatkozast tesz lehetévé. Az utan
kovetésre is nagy hangsulyt kell fektetni, hiszen honapokkal az absztinencia elérése utdn is
kapcsolatban maradunk az ellatottakkal, a személyiség tovabbi fejlesztése, a kompetencidk
megerositése, a visszaesés kivédése szakmai segitséggel zajlik.

Az elmult idoszakban az intézmény munkatarsai addiktologiai targyu képzéseken is részt
vettek, hogy nagyobb ralatdst nyerjenek a problémdra, és hatékonyabban tudjanak segiteni a
hozzajuk forduloknak.

Probléma: Bar egyre tobb elldtott jelentkezik onkeént, gyakran illuziokkal érkeznek,
kiviilrol varjak a megoldast. A betegségbelatas, illetve a sajat erdfeszités megtételének hianya
miatt sokan kiesnek a kezelésbol.

2. Tajékoztatas

Az intézménynek, mivel a térségben egyediiliként foglalkozik a fiiggdségben
szenvedokkel, széles savon kell kapcsolatot tartania a tdrsadalommal olyan nyitott
programokon keresztiil, amelyek egyrészt a megeldzést, masrészt a témaval kapcsolatos
felvilagositast célozzak meg, illetve széles tarsadalmi rétegeket érnek el. A korabbi évekhez
képest megnétt azoknak a szama, akik a problémdjukat maguk felismerve, 6nként jelentkeztek
az ellatasba anélkiil, hogy ezt korhazi kezelés eldzte volna meg. Ez azt mutatja, hogy a
kiilonb6z6 forumokon torténd megjelenésiink altal, valamint a sikeres terapiat lezart ellatottak
példajan keresztiil szolgaltatasunk ismertebbé és elfogadottabba valt.

Megvaloésitas: A médiaban torténd tajékoztatds fontos, ezért a térségi ujsagokban cikkek
jelennek meg a szolgaltatdssal, illetve a szenvedélybetegségekkel kapcsolatban. Az 0rvosi
rendelokbe, szocialis intézményekbe szorolapok, plakatok keriilnek kihelyezésre, hogy az
érintettek és hozzatartozoik figyelmét felhiviuk a szolgdltatas elérhetdségeére. Kiemelten
lényeges a prevencio, ezért palyazati tamogatdsokon keresztiil eléaddsok, csoportfoglalkozasok
szervezodnek a sziilok és pedagogusok részére. Cél annak beldattatasa, hogy a megfelelo
nevelési modszereken, hozzadllason keresztiil a felnottek nagy hatast tudnak gyakorolni arra,
hogy a gondoskodasukra bizott gyermekekben ne alakuljon ki a hajlam a szerhasznalatra,
illetve a viselkedeési fiiggoségekre.
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Probléma: Alacsony a humdan erdforras kapacitas, emiatt a programok szervezése
nehézségekbe iitkozik. Ha mégis sikeriil megvalositani egy-egy programot, ott jellemzéen a jol
funkcionalo csaladok jelennek meg, mig azok, akiknek igazan sziikségiik lenne utmutatasra -
vagy a probléma tagaddsa, vagy a helyzetiikbe valo beletérddés miatt - lemondanak a
részvételrol.

3. Tanacsadas

Azokat, akik komplex, a szakmai kompetenciat meghaladé problémaval fordulnak az
intézményhez, olyan szervezethez keriilnek delegaldsra, amelynél megkapjak a megfeleld
segitséget problémajuk megoldasahoz. Ennek a célnak a teljesitése érdekében a korabbi évek
gyakorlatat kovetve kapcsolatot tart mindazokkal a terapias intézményekkel, korhdzakkal,
pszichiatriai osztalyokkal, addiktolégiai gondozdkkal, valamint szocidlis intézményekkel,
amelyek segiteni tudnak abban, hogy a problémakat 6sszefiiggésiikben lehessen kezelni.

Megvalositas: Sok szocialis és egészségiigyi intézménnyel, civil szervezettel kialakult a
kapcsolat és jo az egyiittmiikodés.

Probléma: Az alkoholizmus olyan betegség, melyet még mindig a tagadas jellemez mind
az erintettek, mind a szélesebb tarsadalom részérdl. Az orvosok bar sokszor felismerik a
fiiggbség problémdjat, gyakran nem szembesitik azzal a beteget, mert arra szamitanak, hogy
ugyis falakba iitkoznek, és nem vallaljak a konfrontaciot. A gyogyszerfiiggoségben, illetve
viselkedési addikciokban szenvedok elenyészo létszamban jelennek meg az ellatasban,
amelynek hatterében elsésorban a betegségbelatas hianya, valamint a kiilsé segitség
elutasitasa all.

Tervek

Terv Varhat6 eredmény

A térség (Homokhati Kistérség és Szegedi novekvo
Kistérség) szocialis és egészségiigyi
intézményeivel  tovabbi, szorosabb

kapcsolat apolasa.

Novekve  ismertség,
hatékonyabb ellatés.
még

megkeresés,

Nagyobb hangsuly fektetése a megeldzésre
pedagogusok, sziilék szamara tartott eléadasok,
beszélgetéssorozatok altal.

A kiskoruakat, kamaszokat neveld sziil6k magasabb
foku feleldsségvallalasa a felndvekvo generacio lelki
egészségét illetden, és ezen keresztil a fiatalok

addiktologiai targyu, valamint moddszertani

képzéseken valo részvétel.

fliggdsegek altali veszélyeztetettségének
csOkkenése.
A munkatérsak szakiranyu tovabbképzése: Az ellatottak betegségének jobb megértése,

hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk]
fejlesztése altal.

Idések nappali ellitasa, demens betegek nappali ellatasa:

Tovabbiakban is igény mutatkozik ezen ellatasok biztositasara, kiemelve a demens

személyek nappali ellatasat. Ez a szakteriilet, amelynek fejlesztése jelenleg erdsen preferalt,
hangsulyozva a minél szélesebb koru tdjékoztatast, mely a korai felismerésre, kezelésének
modszereire, és a szocidlis szolgéltatds nyujtotta lehetdségekre hivja fel a figyelmet.
Tajékoztatd eléadasok szervezését, tovabbi irdsos anyagok megjelentetését, valamint a
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szakemberek ez iranyu tovabbképzését is be kell épiteni a tovabbi tervekbe, valamint egy
gerontologiai tanacsado iroda miikodtetése is nagy jelentdséggel birna.

A szellemi leépiilés egyre nagyobb nyomasként jelenik meg az egészségiigyben ¢€s az

idosellatasban egyarant. Az allamnak ezen a teriileten a szerepvallalasa egyre kisebb, ezaltal
megkeriilhetetlenné valik a gondoz6 csalad tamogatasa. A demencia, ezen beliil az Alzheimer-
kor nem csak az érintett beteg problémdja, hanem az 6t koriilvevd kozvetlen kornyezeté, a
csaladé is. Az idds, akinél jelentkeznek a szellemi leépiilés tiinetei, allando feliigyeletre,
folyamatos segitségre szorul. Megvaltoznak a csaladon beliili szerepek, valamint nagy anyagi,
lelki megterheléssel is jar.
A betegség nem csak az érintett személy ¢életét valtoztatja meg, de a csaladét, baratokét is.
Sokszor nagyon nehezen jutnak a sziikséges informaciokhoz. A beteg személyisége
megvaltozik, hangulatvaltozasai lesznek, kommunikaci6 zavarai jelentkeznek. Helyeket,
személyeket, eseményeket Osszekeverhet. Ahhoz, hogy ne egyediil kelljen szembe nézni az
Alzheimer-korral és mas demenciakkal, fontos a jo bevalt gyakorlat alkalmazasa.
Javasolt egy ) kezdeményezés atvétele, mely els6ként Gydrben valosult meg és az orszagban
mar Ot nagyvarosban muikodik. Az Alzheimer-kavézo havonta megtartott, par Oras
talalkozéasokat, jo hangulati klubfoglalkozasokat jelent, ez egy mindenki szdmara nyitott
rendezvény. Ilyenkor a betegek ¢&s csalddtagjaik, ismerdseik, barataik kotetleniil
beszélgethetnek, tapasztalatokat cserélhetnek, tanacsokkal segithetik egymast. Nagy segitség,
hogy a beteg rokona érezheti, nincs egyediil a gondjaval. Egyénileg vagy kisebb csoportokban
szakemberekkel is beszélgethetnek, egyiitt kavézhatnak.

A tanyan €l id0s emberek mozgasukban vald korlatozottsiguk és a kozlekedés
akadalyozottsdga miatt hatranyba keriilnek a telepiilések belteriiletén €16 tarsaikkal szemben.
Fontos térségi cél a szolgaltatas Kkiilteriileten valo erdsitése és elérhetébbé tétele. Cél az
ellatast igénybe vevok beszallitasa, hazaszallitdsa lehetdségének a megteremtése.

CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A csaladsegitd szolgalat ellatotti korében egyre intenzivebb igény meriil fel Kkrizis
ellatasra, krizis otthonra. A kdzelmultban eléfordultak olyan esetek, amikor intenziv apolasra
szorulo, csalad nélkiili, egyediilallo, idds, beteg emberek azonnali elhelyezése maradt
megoldatlan, mivel az idds beteget a korhazbol mar kiengedik, viszont a bentlakasos otthon
még nem tudja felvenni. Anyagi lehetdség hijan, ilyen esetekben a raszorul6 idések esetében is
atmeneti megoldas lenne a krizis otthonban torténd elhelyezés mindaddig, amig bentlakésos
otthon nem tudja befogadni az ellatottat.

Javaslatok ¢és célok a jovore vonatkozolag, mindkét szolgalat tekintetében:

A csaladsegito és a gyermekjoléti szolgalatnal évrél-évre egyre fokozottabban meriil fel
az igény a Homokhati Kistérségben 1étrehozott csaladok atmeneti otthonara. Mivel krizis
helyzetben a térség nem rendelkezik befogadd intézménnyel, a csaladsegitd és gyermekjoléti
szolgalat eszkoztelen a sulyos és varatlan krizis helyzetek megfeleld, idében torténd
kezelésében.

149



MEGLEVO INTEZMENYRE EPULO SZOLGALTATAS TOVABB BOVITESE, FEJLESZTESE
Esélyegyenldség feltételeinek megteremtése

A szocialis alapszolgaltatasokkal kapcsolatba keriilé ellatotti csoportok, kiemelten a
fogyatékossdggal élok esetében a kozszolgaltatisokhoz vald egyenld esélyii hozzaférés
biztositdsa. Fontos a szocialis intézmények informaciés ¢és kommunikécios
akadalymentesitésének megoldasa azokon a telepiiléseken, ahol ez még nem tortént meg.

A tanyai lakossdg szocialis problémai megel6zésének, kezelésének egyik kulcskérdése
a tanyakon ¢€lok esélyegyenlOségének javitasa. Ez akkor a leghatékonyabb, ha az érintett
lakossag is aktiv szerepldje mindennek. Segiteni kell a tanyadkon éldket abban, hogy élni
tudjanak a demokratikus érdekérvényesités modszereivel, és kdzosségi Osszefogassal segitsék
egymast, alakitsak jovojiiket.

A nemek kozotti esélyegyenloség megteremtése. A nok munkaerdpiacra valo
visszatérésének eldsegitése, a tdrsadalomban és a csalddban betdltott szerepiiknek elismerésén
¢s erdsitésén keresztiil.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Segitségével fenntarthatd a biztonsagos életvitel, megeldzhetd a joval dragabb és
egyebként indokolatlan intézményi elhelyezés, ugyanakkor gazdasdgosabban szervezhetd az
ellatast végz6 gondozok munkdja is. Ezeknél az okoknal fogva fontos a késziilék szdm
novelése, és az ellatotti csoportba célszerli volna bevonni az iddskoruakon kiviil a
fogyatékosokat, kronikus betegségben szenveddket is. Kozponti térekvésként a jelzOrendszeri
késziilékek alanyi jogon torténd kiterjesztése jelentkezhet az elkovetkezd években, bizonyos
¢letkor elérése esetén.

Csaladsegito szolgalatok fejlesztése

A munkaerdpiacrol tartosan kiszorult emberek aktivizalasaban — informatikai rendszer
fejlesztésével — info-pontok kialakitasa. Annak ellenére, hogy a szolgaltatashoz kapcsolddo
¢észleld és jelzdjelzOrendszer a legtobb esetben jol miikodik, és a telepiilés mdas szocidlis
szakembereivel is hatékony az egyiittmiikddés, sziikség van az internetes kommunikacio,
kifejezetten az irasbeli jelzéstétel feltételeinek megteremtésére, mind a telepiilésen beliili, mind
a telepiilésen kiviili kapcsolatok tartasa érdekében. Ez egyrészt csokkentené a sokszor igen
magas telefonkoltségeket, tovabba jelentds id6t takaritana meg, egyben a telefonon félreérthetd,
vagy elfelejthetd informacidknak barmikor utdna lehet nézni.

Megfogalmazddott az adminisztracio egyszeriibbé tételének sziikségessége is. A
pontos nyilvantartas vezetésével természetesen mindenki egyetért, de nagyon fontos lenne egy
konnyen kezelhetd rendszer bevezetése, melybdl akar tanulmanyok készitéséhez, akar
palyazatokhoz — a torvényi szabalyozas figyelembevételével — név nélkiili statisztikai adatok
konnyen lekérdezhetdk.

Tanyai lakossag élethelyzetét javito szolgaltatasok

Tanyagondnoki szolgdltatds tovabbfejlesztése, stabil, miiszaki allapoti jarmiipark
biztositasa a hatékony munkavégzés érdekében. Erre szolgdlnak az éves szinten kiirt
palyazatok, melyek mdar az eddigiekben is hozzajarultak a tanyagondnoki szolgalatok
eroésitéséhez. Sziikséges az Onkormanyzatok részérdl az Onrész biztositdsa, amennyiben
koltségvetésiik lehetdve teszi.
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Tanyai kozosségi hdzak, tanyahdzak létesitése. Legfontosabb feladatként, mint
kozosségi €let szintereként jelenhetnének meg, feloldva a kiilteriileten él6k izolacidjat. Ezen
kiviil tobb feladattal is felruhazhatdo lenne. (Pl. Tanyagondnoki {iigyfélfogadas, orvosi
tanacsadas, hitélet gyakorlasa, elsOsegélyhely, tanyai Internet pont, személyi higiénével
kapcsolatos szolgaltatasok stb.)

A szocialis helyzetelemzési szakaszban kimutatasra keriilt, hogy a kiilteriileten ¢él6
személyek alacsony aranyban veszik igénybe a tanyan €16 idések nappali ellatasat. Célszer
lenne tanyai kozosségi hazakat létrehozni, ahol az idések nappali ellatdsaval megegyezo
szolgaltatdsokhoz tudnanak hozzdjutni. A kiilteriiletrdl torténd beszallitas még hatékonyabb

megszervezese.
KISTERSEGI SZINTEN MEGVALOSULO KEPZESI RENDSZEREK
A képzések két csoportot olelhetnének fel:

1. 4gazatkdzi szakképzés- szakmai mithelymunka
2. ellatotti rendszerbe bekeriilé munkanélkiiliek, fogyatékkal ¢lok, kozosségi ellatdsban
részesiilok

1. Agazati szakképzés Gsszehangoldsa

Eldrelépést jelenthet az 4gazati szakképzés megfeleld Osszehangolasa. Fontos az

akkreditalt képzointézményekkel valdo kapcsolatfelvétel. A szakképzési intézmény
szempontjabél mas iranya felkésziilést igényel, ha a képzést a kistérségi elérhetség
szempontjainak figyelembevételével az intézményekben, illetve néhany kijelolt, kdnnyen
megkozelitheté intézményben kell megszervezni annak érdekében, hogy a képzésben
részesiilok minél kevesebb ideig essenek ki a munkavégzésbol.
A befektetett energidk és forrdsok minél hatékonyabb visszatériilése érdekében, a képzést
érdemes lenne tobbszintlivé tenni, igy a szocialis szakmai képzés terjedjen ki a szocialis
gondozd €s apolo, a szocialis asszisztens, a szocidlis gondozo €s szervezd, valamint a szocialis
képzések akkreditalt formaira.

Tovabbképzések, belso szakmai fejlesztések — kistérségi szakmai mithely:

Az intézmények egymas kozotti egyiittmiikddése az elmult iddszakban jelentdsen

javult, azonban szdmos lehetdség még kiaknazatlan. Ezek koziil kiemelendé a bels6
tovabbképzések lehetdsége, a kozos esetmegbeszélések folytatisa, szupervizids tevékenység,
illetve elsdsorban a hasonld tevékenységet végzo intézmények egymas kozotti latogatasanak,
tapasztalatcseréjének biztositdsa. Célszerli lenne szegedi intézményekkel kozds szakmai
napokat rendezni, miihelymunka keretében. Az intézmények k6zotti kommunikécio a fenntarto
szempontjabol is fontos, hiszen a kiilsd szakmai kontroll legkézenfekvObb bazisa lehet az
azonos fenntartasi feltételek kozott mitkodo intézmény.
A szakmai munka eldsegitése mellett példaul az esetmegbeszélések és szupervizid megtartd
ereji lehet az intézményekben dolgozdk szamara, mely a fluktuacioval egyiitt jard veszélyek
csOkkentésében is szerepet jatszhat. Az azonos munkateriileten, de kiilonb6z6 intézményekben
dolgoz6d szakemberek szadmara igazodasi pontokat, szakmai tapasztalatok kicserélhetdségét
jelentheti a rendszeres talalkozas, mely szakmai segitséggel az ellatas szinvonalanak
novekedéséhez, a hatékony szakmai képzés lehetdségéhez vezethet.
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2. Az ellatotti rendszerbe bekeriil6 személyek szdmara készségfejlesztd, onismereti, allaskeresd
tréningek, informatikai képzések bevezetése lenne célszeri. Munkanélkiiliségbdl kivezeto,
tartés munkanélkiilivé valast megel6z6 komplex foglalkoztatasi programok.

MUKODOKEPESSEG, FENNTARTHATOSAG MEGORZESE

Az unids tdmogatasokkal kapcsolatban ugyanakkor azt is figyelembe kell venni, hogy
az Eurdpai Unio kizarolag beruhazast, fejlesztést, képzést timogat, miikddtetést nem. Hosszabb
tavon tehat ugy kell szamolni, hogy az ellatorendszerben unids tdmogatassal végrehajtott
beruhdzasok altal létrehozott tobblet-kapacitds, ¢és tobblet-teljesitmény miikddtetéséhez
sziikséges tobbletforrasokra az Uniobol nem szamithatunk. gy csak azoknak az unids
tamogatassal megvalositott fejlesztéseknek van értelme, amelyeknek a miikodtetéséhez, ezaltal
fenntarthat6sagéhoz a forrasok akar a hazai koltségvetésbol, akar mas forrasbol eldteremthetok.
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MELLEKLETEK

1.sz. melléklet
Népesség alakulasa a Kistérség telepiilésein

2017 2018 2019
Asotthalom 4030 4023 3987
Bordany 3227 3257 3289
Forraskat 2114 2107 2086
Morahalom 6285 6312 6448
Ottomos 713 696 701
Pusztamérges 1121 1058 1062
Ruzsa 2529 2517 2509
Ullés 3107 3100 3111
Zakanyszék 2865 2878 2896
Zsombd 3314 3328 3332

2.5z. melléklet
Nemek aranyanak alakulasa a Kistérség telepiilésein

2017 2018 2019

férfi nd férfi no férfi nd
Asotthalom 1996 2034 1976 2047 1971 2016
Bordany 1621 1606 1632 1625 1650 1639
Forraskut 1053 1061 1049 1058 1035 1051
Morahalom 3028 3257 3060 3252 3130 3318

Ottomos 366 347 357 339 355 346

Pusztamérges 535 586 505 553 512 550
Ruzsa 1272 1257 1260 1257 1260 1249
Ullés 1523 1584 1512 1588 1528 1583
Zakanyszék 1416 1449 1423 1455 1452 1444
Zsombd 1698 1616 1699 1629 1700 1632
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3. sz. melléklet
Alanyi és normativ jogon kozgyogyellatasban részesiil6é személyek szama

Alanyi jogon
kozgyogyellatasban Normativ jogcimen
részesiilé személyek kozgyogyellatasban
szama részesiilo személyek szaima

Asotthalom 114 30
Bordany 80 26
Forraskit 67 27
Morahalom 132 21
Ottdmos 19 1
Pusztamérges 35 8
Ruzsa 56 33
Ullés 75 24
Zakanyszék 44 33
Zsombo 65 12

4.57. melléklet

Kistérség telepiilésein étkeztetésben részesiilok szama

2017 2018 2019
Asotthalom 64 66 68
Moérahalom 67 66 65
Ottomds 48 43 46
Pusztamérges 75 77 66
Tanyai Idések Klubja 47 45 48
Zakanyszék 80 85 77
Osszesen 381 382 370

5. sz. melléklet
Tarsulasban diétas étkeztetésben részesiilok szama

2015 2016
Asotthalom 1
Moérahalom 13 20
Moérahalom
TIK ! 10
Zakéanyszék 3 5
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6. sz. melléklet
Etkezésben részesiilok aranya a 60 évesekhez viszonyitva

2017 2018 2019

60 év 60 év 60 év 60 év 60 év 60 év

alatt felett alatt felett alatt felett
Asotthalom 1 63 4 62 7 61
Moérahalom 2 65 2 64 1 64
Ottomos 7 41 5 38 4 42
Pusztamérges 12 63 9 68 17 49
Tanyai Idések Klubja 45 2 43 3 45
Zakanyszék 75 5 80 2 75
Osszesen 29 352 27 355 34 336

7. sz. melléklet
Népkonyhai étkeztetésben részesiilok létszama 2019.12.31-én a Homokhati
Szocialis Kozpont altal ellatott telepiiléseken

Telepiilés

Asotthalom

Morahalom

Ottomos

Pusztamérges

Tanyai Iddsek Klubja

Zakanyszék

~N[([O|o1|O ||

Osszesen

28

8. sz mellékelt

Etkezésben részesiilsk megoszlasa igénybevétel médja szerint

Helyben

étkezd Elviteles | Kiszallitas
Asotthalom 5 3 60
Morahalom 17 4 44
Ottdmos 0 18 28
Pusztamérges 0 16 51
Tanyai Idések Klubja 0 14 34
Zakanyszék 6 19 52
Osszesen 28 74 269
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9. sz mellékelt
Etkezésben részesiilok megoszlasa lakohely alapjan

Kiiltertileti Belteriileti

lakos lakos
Asotthalom 32 36
Morahalom 13 52
Ottdmos 14 32
Pusztamérges 15 51
Tanyai Idések Klubja 18 30
Zakanyszék 40 37
Osszesen 132 238

10. sz. mellékelt
Fogyatékossag tipusai 0-14 éves korosztalyban

A fogyatékossag
tipusa, tartos -14
betegség
Mozgassériilt 182
Gyengénlato,
aliglatd 83
Vak 16
Nagyothalld 63
Siket 14

Stlyos belszervi

fogyatékos 97
Mentalisan sériilt 102
Ertelmi fogyatékos 248
Beszédhibas 94
Beszédfogyatékos 54
Autista 108
Siketvak 7
Egyéb 11
Ismeretlen 4
(Osszesen 1083
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11. szamu melléklet

Hazi segitségnyujtasban részesiilok nemek szerinti megoszlasa

Telepiilés 2017.12.31| 2017.12.31| 2018.12.31|2018.12.31| 2019.12.31|2019.12.31
férfi 0 férfi no férfi 0
Asotthalom 14 25 11 27 11 25
Bordany 6 16 5 15 6 13
Forraskut 2 17 2 18 4 18
Moérahalom 5 10 7 14 4 7
Mobrahalom-
TIK 10 27 8 29 4 21
Ottomos 3 5 3 4 2 6
Pusztamérges 9 14 10 14 10 18
Ruzsa 4 14 4 14 2 16
Ullés 7 25 9 28 8 28
Zakanyszék 5 23 4 24 5 23
Zsombo 0 0 0 0 0 0
12. szamu melléklet
Gondozasi sziikséglet szerinti megoszlas a Kistérség telepiilésein
2019. 12. 31. allapot szerint
Fokozat |N¢§ Férfi
0. fokozat 41 10
. fokozat 112 36
I1. fokozat 13 4
Il.
fokozat 9 6
13. szami melléklet
Hazi segitségnyujtas szakfeladaton alkalmazott gondozok létszama
2017.12.31 2018.12.31 2019.12.31
Szakképesitéssel rendelkez6 gondozond 22,5 25,75 25,25
Szakképzetlen gondozond 2,75 0 1
Kozfoglalkoztatott hsny munkakorben alkalmazva 1 1 1

14. szami melléklet
Szocialis segités résztevékenység keretében igénybe vett szolgaltatasok megoszlasa

L.al’cf)k.ornyezetl 31%
higiénia

Ha%tartast 69%
tevékenység
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15. szama melléklet
Személyi gondozas résztevékenység keretében igénybe vett szolgaltatasok megoszlasa

Lakokornyezeti higiénia 12%
Haztartasi tevékenység 14%
Kapcsolat kialakitasa és fenntartasa 16%
Gondozasi és apolasi feladatok 58%

16. szamui melléklet
Hazi segitségnyujtasban és jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban egyarant részesiilok

aranya
2017. 50
2018. 44
2019. 49
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