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Ruzsa Község Önkormányzata Képviselő-testületének 

 

Helyben 

 

Tisztelt Képviselő Asszony/Képviselő Úr! 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. XXXI. tv.(a 

továbbiakban Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése előírja a helyi önkormányzatok számára a 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról és gyámügyi tevékenységéről szóló 

beszámoló és értékelés készítését minden év május 31-ig, melyet a képviselő-testület 

megtárgyal. 

Az átfogó értékelést a Képviselő-testület általi megtárgyalást és jóváhagyást követően meg 

kell küldeni a gyámhatóságnak.  

 

Az alábbiakban a képviselő-testület elé terjesztett átfogó értékelés a gyámhatóságokról, 

valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997.(IX.10.) Korm. rendelet 

10. mellékletében meghatározott tartalmi követelmények, valamint a Homokháti Kistérség 

Többcélú Társulása Integrált Szociális és Gyermekjóléti Központ által szervezett és 2018. 

február 26. napján megtartott éves tanácskozás szakmai beszámolója alapján készült a Ruzsai 

Közös Önkormányzati Hivatal, valamint a gyermekjóléti és családsegítő szolgáltatási 

feladatokat településünkön ellátó Kormosné Kovács Katalin családsegítő és Dóczi Éva 

esetmenedzser közreműködésével.  

Az éves tanácskozásra a jelzőrendszer tagjai elkészítették éves beszámolóikat a kiadott 

szempontsor alapján, melyek megtárgyalásra kerültek.  

 

Mindezek alapján a Képviselő-testület elé terjesztem a következő 

 

H a t á r o z a t i   j a v a s l a t / - o t / 

 

Tárgy:  Beszámoló Ruzsa Község Önkormányzatának gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

tevékenységéről 

 

1./ Ruzsa Község Önkormányzata Képviselő-testülete a gyermekek védelméről és a 

gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 96.§ (1) bekezdésében foglalt 

hatáskörében és a 96.§ (6) bekezdésében foglalt feladatkörében eljárva az 

Önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi tevékenységéről szóló beszámolót 

megtárgyalta, azt változtatás nélkül elfogadja. Megállapítja, hogy a gyermekjóléti 

alapellátások a településen biztosítottak, a feladatellátás eredményes volt. 

 



2./ Ruzsa Község Önkormányzata Képviselő-testülete elismerését és köszönetét fejezi 

ki a gyermekjóléti szolgálat családsegítőjének és a jelzőrendszer tagjainak a 

gyermekvédelem terén kifejtett munkájukért. 

 

3./ Pályázati lehetőség esetén továbbra is törekedni kell a gyermekek és az ifjúság 

helyzetének javítására, a fiatalok szabadidejének hasznos eltöltését biztosító 

programok szervezésére.  

  

Erről értesülnek: 

1./ Fődi Anita jegyző és általa az érintettek 

 

Ruzsa, 2018. május 18. 

 

 Fődi Anita 

jegyző 

 

 



1. számú melléklet 

 

Értékelő beszámoló az Önkormányzat 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról 
 

A gyermekvédelmi rendszer működtetésében az önkormányzatoknak kiemelkedő szerepe és 

felelőssége van a személyi és tárgyi feltételek megteremtésében, a kötelező feladatok 

ellátásához az önkormányzatokat terhelő pénzügyi fedezet biztosításában. A gyermekek 

védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti 

alapellátások, illetve gyermekvédelmi szakellátások, valamint a gyermekvédelmi törvényben 

meghatározott hatósági intézkedések biztosítják.  

 

A törvény a gyermeki jogok védelmét minden olyan természetes és jogi személy 

kötelességévé teszi, aki a gyermekek nevelésével, ellátásával, ügyeinek intézésével 

foglalkozik. 

 

Fontos olyan észlelő- és jelzőrendszer működtetése, amely lehetővé teszi a gyermekeket 

általában veszélyeztető okok feltárását, valamint egyes gyermekek veszélyeztetettségének 

időben történő felismerését. Ennek érdekében figyelemmel kíséri a településen élő gyermekek 

életkörülményeit, szociális helyzetét, a gyermekjóléti és egyéb szociális ellátások iránti 

szükségletét, továbbá a gyermekvédelmi vagy egyéb hatósági beavatkozást igénylő helyzetét. 

 

A gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolódó feladatot ellátó személyek, szervezetek, 

intézmények, hatóságok (óvoda, iskola, önkormányzat, jegyző, gyermekorvos, védőnő, 

rendőrség) kötelesek jelezni, ha a gyermek veszélyeztetettségét észlelik, súlyosabb esetben 

hatósági intézkedést kezdeményezni. A felsorolt személyek, szervezetek, intézmények 

kötelesek együttműködni, mely jelzőrendszer településünket érintően megfelelő 

együttműködést és alapot ad a feladatok ezirányú ellátásához.  

 

 

A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira 

 

Ruzsa népessége 2017. január 1-én 2548 fő volt. A település demográfiai mutatóit a 0-18 éves 

korosztályt figyelmembe véve a következő táblázat szemlélteti. A 0-18 éves korosztály a 

község lakosságának 14,06 %- át teszi ki.  

 

Korcsoport Fő 

0-3 év 73 

3-6 év 53 

6-14 év 159 

14-18 év 72 

Összesen 357 

 



 

A települési önkormányzatok az alábbi ellátások, hatósági intézkedések keretében 

tesznek eleget a gyermekek védelmére vonatkozó kötelezettségeiknek: 

− Pénzbeli és természetbeni ellátások (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, 

hátrányos helyzet megállapítása, ehhez kapcsolódó gyermekétkeztetési feladatok és 

Erzsébet utalványok kiosztása, egyéb települési támogatások biztosítása) 

− Személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások (pl. gyermekek 

napközbeni ellátása, gyermekjóléti szolgáltatás, otthont nyújtó ellátások). 

-  Hatósági intézkedések (védelembe vétel, átmeneti nevelésbe vétel, ideiglenes 

elhelyezés) 

A gyermekvédelmi és gyámügyi feladat-és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság 

szervezetéről és illetékességéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet 3.§-a szabályozza a 

települési önkormányzat jegyzőjének feladat-és hatáskörét:  

- gyámhatósági ügyekben megkeresésére környezettanulmányt készít, 

- megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény való jogosultságát, 

-  megállapítja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, 

nagykorúvá vált gyermek hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetének 

fennállását, 

- ellátja a törvényben vagy kormányrendeletben hatáskörébe utalt egyéb 

gyermekvédelmi és gyámügyi feladatokat. 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vonatkozó jogosultsági feltételeket a 

gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 19. §-a 

szabályozza. A jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális 

helyzete alapján jogosult ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkezetésnek és a 

szünidei gyermekétkeztetésnek, jogszabályban meghatározott természetbeni támogatásnak, 

külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek (pl. tankönyvtámogatás) az 

igénybevételére. 

 

A jegyző a gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot 1 évre állapítja meg azon 

gyermek részére, aki a jogszabályban foglalt jövedelmi és vagyoni feltételeknek megfelel. 

 

A jogszabályi előírásoknak megfelelően az augusztus 1. és november 1. napján rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak részére már magasabb összegben, az alapösszegű 

támogatás alkalmanként 6.000,-Ft, míg az emelt összegű támogatás (halmozottan hátrányos, 

hátrányos helyzetű jogosultak) 6.500,-Ft értékű Erzsébet utalvány természetbeni juttatásként 

került kiadásra a jogosultak részére az igénylés alapján történő finanszírozás terhére. 

2017. augusztusában 44 fő részesült emelt - és 44 fő alapösszegű Erzsébet utalvány 

támogatásban, összesen 550.000,-Ft összegben, melyből a rendelkezésre álló határidőben 2 

gyermek vonatkozásában nem vette át a jogosult utalványát elköltözés miatt.  

2017. novemberében 43 fő részesült emelt – és 37 fő alapösszegű Erzsébet utalvány 

támogatásban, összesen 501.500,-Ft értékben.  

 

2017. október 1. napján a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek 

száma 93 fő volt. Ebből 32 gyermek hátrányos helyzetű, 12 gyermek halmozottan hátrányos 

helyzetű volt. 



Hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és 

nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az alábbi körülmények közül egy fennáll: 

a)a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket 

együtt nevelő mindkét szülőről, a gyermeket egyedül nevelő szülőről vagy a családbafogadó 

gyámról – önkéntes nyilatkozata alapján – megállapítható, hogy a rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokú iskolai végzettséggel rendelkezik, 

b)a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony foglalkoztatottsága, ha a gyermeket 

nevelő szülők bármelyikéről vagy a családbafogadó gyámról megállapítható, hogy a 

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktív korúak 

ellátására jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének időpontját 

megelőző 16 hónapon belül legalább 12 hónapig álláskeresőként nyilvántartott személy, 

c)a gyermek elégtelen lakókörnyezete, illetve lakáskörülményei, ha megállapítható, hogy 

a gyermek a településre vonatkozó integrált településfejlesztési stratégiában szegregátumnak 

nyilvánított lakókörnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélküli vagy szükséglakásban, 

illetve olyan lakáskörülmények között él, ahol korlátozottan biztosítottak az egészséges 

fejlődéséhez szükséges feltételek. 

 

Halmozottan hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 

gyermek és nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az a)-c) pontjaiban meghatározott 

körülmények közül legalább kettő fennáll.  
 

A gyámhatóság a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság elbírálásával 

egyidejűleg kérelemre – külön döntésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 

jogosultsággal egyező időtartamra – megállapítja a gyermek, nagykorúvá vált gyermek 

hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetének fennállását. 

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő családokról általánosságban 

megállapítható, hogy az egy főre jutó jövedelem a családban alacsony.  

2017. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítása 

tárgyában beadott kérelem elutasítására nem került sor tekintettel arra, hogy az ügyfelek kellő 

részletességű előzetes felvilágosítást kapnak és a jogosultság fennállása esetén adják be 

kérelmüket.  

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek száma az elmúlt két 

évben jelentősen lecsökkent, míg 2015-ben 138 fő, addig 2017-ben 93 fő volt jogosult. 

Tapasztalataim szerint ez a minimálbér és a garantált bérminimum két év alatt bekövetkező, 

drasztikusnak mondható emelésének tudható be. Azon családok, ahol az egyik, netán mindkét 

szülő dolgozik, már nem férnek bele a jogosultságot jelentő egy főre eső havi 

jövedelemsávba. 2018. évre vonatkozóan a jogosultsági jövedelemhatár 5%-os emelése lépett 

hatályba január 1. napjával, ami körülbelül 1.500,-Ft-os emelkedést jelent.  
 

Gyermekétkeztetés 

 

A gyermekek napközbeni ellátását biztosító intézményekben az alapellátások keretébe tartozó 

szolgáltatások közül csak az étkeztetésért állapítható meg térítési díj. A gyermekétkeztetés 

intézményi térítési díját a Képviselő-testület állapítja meg. A gyermekétkeztetési feladatok 

ellátását az Önkormányzat saját fenntartású konyha működtetésével biztosítja.  

 



A bölcsődések, az óvodások és az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban 

résztvevő gyermekek étkeztetése ingyenes volt azon gyermekek számára, akik rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezményben részesültek, továbbá 50 %-ot kellett fizetni azon 

családoknak, ahol a szülő három vagy több gyermeket, illetve tartósan beteg vagy fogyatékos 

gyermeket nevelnek.  

 

A jelenlegi állapot szerint 207 gyermek étkezik az Önkormányzat által fenntartott konyhákon, 

melyből teljes árat fizet 64 fő, 143 fő pedig kedvezményesen étkezik  

(52 fő rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, 35 fő 3 vagy több gyermeket 

nevelő, 49 fő jövedelem alapján, tartós, beteg gyermeket nevelő 6 fő, TB általi diétás étkező 1 

fő).  

 
Szünidei gyermekétkeztetés  

 
Fontos változás volt a gyermekétkeztetés újraszabályozásával 2016. évtől, hogy a települési 

önkormányzat kötelező feladatává vált a szünidei gyermekétkeztetés biztosítása (korábban 

lehetőségként a települési önkormányzatok pályázatot nyújthattak be), melyre a rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek közül a hátrányos és/vagy halmozottan 

hátrányos helyzetű gyermekek jogosultak térítésmentesen.  

A szünidei gyermekétkeztetés a déli meleg főétkezés elsősorban helyben fogyasztásra történő 

biztosítását jelenti, de az étel elvitelével vagy a gyermek számára történő kiszállításával is 

biztosítható. A gyermek előre nem látható hiányzása, betegsége, egyéb akadályoztatása esetén 

a számára biztosított étel elvitelét a szülője, más törvényes képviselője számára lehetővé kell 

tenni.  

 

A Gyvt. 21./C. § alapján A települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetés keretében a 

szülő, törvényes képviselő kérelmére a déli meleg főétkezést 

a) a hátrányos helyzetű gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő, halmozottan hátrányos helyzetű gyermek részére ingyenesen biztosítja, és 

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kívül további gyermekek, így különösen a rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosíthatja. 

(2) A települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja 

szerinti esetben 

a) a bölcsődében, mini bölcsődében bölcsődei ellátásban, óvodai nevelésben részesülő 

gyermekek számára a bölcsődei ellátást nyújtó intézmény és az óvoda zárva tartásának 

időtartama alatt valamennyi munkanapon, 

b) az a) pont alá nem tartozó gyermekek számára 

ba) a nyári szünetben legalább 43 munkanapon, legfeljebb a nyári szünet időtartamára eső 

valamennyi munkanapon, 

bb) az őszi, téli és tavaszi szünetben a tanév rendjéhez igazodóan szünetenként az adott 

tanítási szünet időtartamára eső valamennyi munkanapon 

köteles megszervezni, és ennek keretén belül a szülő, törvényes képviselő kérelmének 

megfelelő időtartamban az adott gyermek részére biztosítani. 

 

Fenti rendelkezések alapján a hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek közül a 

tavaszi szünetben 12 gyermek, a nyári szünetben 30 gyermek, az őszi szünetben 9 gyermek, a 

téli szünetben 7 gyermek vett részt szünidei gyermekétkeztetésben. 

 

 



Egyéb – gyermekvédelmi és gyámügyi kihatással bíró - települési támogatások 

 
Egyéb települési támogatások vonatkozásában a Képviselő-testület 2017. évben egyszeri 

támogatást biztosított a kérelmező családoknak (vagyoni helyzet vizsgálata nélkül) a 

gyermekek beiskolázási, óvodáztatási támogatására gyermekenként 10.000,-Ft összegben az 

iskola- és óvodakezdés időszakában. A támogatást 138 gyermek vonatkozásában vették 

igénybe a szülők, összesen 1.380.000,-Ft összegben. 

 

Gyermek fogadásának céljára települési támogatás kerül biztosításra egyszeri alkalommal 

20.000,-Ft összegben a gyermek születését követő 6 hónapon belül benyújtott kérelem 

alapján, jövedelem vizsgálata nélkül.  

 

Fentieken túlmenően átmeneti, rendkívüli élethelyzet kialakulására tekintettel is több 

alkalommal sor került támogatás, adott esetben visszatérítendő támogatásként történő 

megállapítására. A támogatás mértékének meghatározása kapcsán figyelembevételre kerül az 

is, hogy a családban érintett-e gyermek, de közvetlenül nem gyermekekhez, 

gyermekneveléshez kapcsolódó ellátásként kerül kifizetésre.  

 
Lakhatási támogatást 1 éves időtartamra állapítható meg az önkormányzati rendelet alapján 

azon háztartások részére - ahol a meghatározott jövedelemhatárok alapján kérelmező 

jogosulttá válik havi - 4.000,-/2.500,-Ft összegben (egy főre jutó jövedelem alapján kerül 

differenciálásra). Ezen ellátás tekintetében is el kell mondani, hogy közvetlenül nem 

gyermekekhez, gyermekneveléshez kapcsolódó ellátásként kerül kifizetésre, a jogosultságot 

tekintve azonban megállapítható, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő családok ezen ellátásra is jogosultak.  

 

Kamatmentes kölcsönként 2017. évben több háztartás és letelepedni szándékozó család 

részére került kiutalásra több, mint 20 millió forint visszatérítendő támogatás ingatlan 

felújítása, vagy megvásárlása céljából. Az érintett háztartások vonatkozásában elmondható, 

hogy nem minden esetben van gyermek az érintettek között, azonban több esetben is 

gyermekvállalási szándék fennállása mellett kerül megállapításra a támogatás.  

 
Gyermekek napközbeni ellátása 

 

A törvény értelmében a gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek 

életkoruknak megfelelő nappali felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és 

étkezését kell megszervezni azon gyermekek számára, akiknek szülei, nevelői, gondozói a 

munkavégzésük, betegségük, vagy egyéb ok miatt nem tudnak napközbeni ellátásukról 

gondoskodni. A Képviselő- testület a gyermekek napközbeni ellátását bölcsődei és óvodai 

ellátás megszervezésével biztosítja. 

 

A veszélyeztetettség megelőzésében nagy szerepet játszanak ezen intézmények dolgozói 

oktató- nevelő munkájukkal, a gyermekek szabadidejének hatékony és szakszerű 

kihasználásával, programok szervezésével. 

 

A bölcsőde és az óvoda a Képviselő-testület későbbi ülésén, önálló napirendi pont keretében 

számol be tevékenységéről. 

 

 



Gyermekek átmeneti gondozása 

 

A gyermekek átmeneti gondozása keretében a gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi és 

erkölcsi fejlődését elősegítő, az életkoruknak, egészségi állapotuknak és egyéb 

szükségleteiknek megfelelő étkeztetéséről, ruházattal való ellátásáról, mentálhigiénés és 

egészségügyi ellátásáról, gondozásáról, neveléséről és lakhatásáról kell gondoskodni. 

 

Az átmeneti gondozás megszervezése kistelepülésen nehézségekbe ütközik, e feladat 

ellátásának megszervezése magasabb szinten történik, azonban megállapítható, hogy a városi 

intézmények zsúfoltak, helyhiánnyal küzdenek. 

 

A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett szakmai 

ellenőrzések tapasztalatai 

 

Gyámhatósági, gyermekvédelmi területen az Önkormányzat által közvetlenül ellátott 

feladatok tekintetében 2017. évben a Csongrád Megyei Kormányhivatal Szociális és 

Gyámhivatala nem végzett helyszíni ellenőrzést a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

megállapítása és az ahhoz kapcsolódó természetben nyújtott Erzsébet utalványok igénylése, 

biztosítása, kézbesítése tárgyában. Ugyanakkor a támogatás-igénylések és elszámolások 

vonatkozásában a felügyeleti kontroll folyamatos. 

 

Bűnmegelőzési program 

 

Önálló települési Bűnmegelőzési programmal önkormányzatunk nem rendelkezik. Az 

önkormányzat és a településen működő intézmények a Rendőrséggel együttműködve 

végeznek prevenciós tevékenységet (előadások, hírlevelek, tájékoztatók).  

A rendőrség 2017. évre vonatkozóan készített közbiztonsági beszámolójából megállapítható, 

hogy a kiemelten kezelt bűncselekmények száma az elmúlt évben csökkent, kiskorú 

veszélyeztetése tárgyában eljárás nem indult.  

A fiatalkorú szabálysértőkkel szemben a rendőrség munkatársai többnyire megelőző és nevelő 

jellegű figyelmeztetést alkalmaznak, melyek általánosságban elérik a kívánt hatást.  

A közbiztonsági egyeztető fórum kistérségi szinten többnyire féléves gyakorisággal kerül 

megtartásra a polgárőrök, a polgármesterek és rendőrség munkatársainak részvételével, mely 

a hatékony megelőző és feltáró egyeztetések mellett a rendszeres és közvetlen kapcsolattartást 

is elősegíti.  

 

A települési önkormányzat és a jelzőrendszer tagjai közötti együttműködés 

 

A helyi gyermekvédelmi jelzőrendszer szakembereivel folyamatos kapcsolattartás valósul 

meg. A Gyermekjóléti Szolgálat 2017. évben több alkalommal tartott esetmegbeszéléseket, 

esetkonferenciákat. 2018. február 26-án a gyermekvédelmi rendszerben résztvevők, a 

jelzőrendszer tagjai éves tanácskozást tartottak, ahol áttekintették az elmúlt év tapasztalatait, 

problémáit, és kölcsönösen jónak, eredményesnek minősítették a 2017. év során nyújtott 

együttműködést. 

 

A civil szervezetekkel történő együttműködés 

 

A településen több aktív civil szervezet működik, melyek a gyermekvédelmi és gyermekjóléti 

ellátások, szolgáltatások tekintetében szabadidős programok, előadások és tájékoztatók 



megszervezésével vesznek részt. Az elmúlt években a pályázati támogatásoknak 

köszönhetően egyre több rendezvénnyel és programmal, adott esetben képzésekkel segítik a 

civil szervezetek az ezirányú tevékenységet.  

 

A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása 

 

Az önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony ellátása érdekében 

kiemelt figyelmet kíván fordítani a továbbiakban is a hatékony együttműködés érdekében a 

rendszeres szakmaközi beszélések megtartására a gyermekvédelmi rendszerben részt vevő 

szervezetekkel, intézményekkel. 

Pályázatok benyújtásával és a lehetőségek kihasználásával (adott esetben saját forrás 

biztosításával) továbbra is törekedni kell a gyermekek és ifjúság helyzetének javítására, a 

fiatalok szabadidejének hasznos eltöltését biztosító programok szervezésére. 

 

Az önkormányzat közreműködésével biztosított személyes gondoskodást nyújtó 

ellátások bemutatása – Homokháti Szociális Központ 

 

A családsegítő- és gyermekjóléti szolgáltatásokat Ruzsa Község Önkormányzata társulás 

útján, a Homokháti Kistérség Többcélú Társulása Integrált Szociális és Gyermekjóléti 

Központja által biztosítja az alábbiak szerint:  

 

Homokháti Szociális Központ 

Ruzsai Telephely Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 

6786 Ruzsa, Szegedi u. 8. 

családsegítő: Kormosné Kovács Katalin 

tel.: 06/30-3189509 

Email.:gyj.ruzsa@hoszkp.hu 

 Fogadóóra: 

Család- és Gyermekjóléti 

Szolgálat   

Ruzsa 

Hétfő     12.00-16.00 

Kedd        8.00-16.00 

Szerda        nincs 

Csütörtök 8.00-16.00 

Péntek:       nincs 

Minden hónap első keddjén 17.00-ig 

 

További részletes információk az intézmény honlapján: www.hoszkp.hu .  

 

Gyermekjóléti Szolgáltatás 
(A Homokháti Szociális Központ Ruzsai Telephely Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 2017. évi 

munkájáról szóló beszámoló alapján) 

 

Ruzsa Község közigazgatási területén működő Család- és Gyermekjóléti Szolgálat a 

Homokháti Szociális Központ intézmény keretein belül, a Ruzsai Telephelyen lévő nyitva álló 

helyiségben nyújtja szolgáltatását. 

2016. január 1-jétől a törvényi változásoknak megfelelően a családsegítés és a gyermekjóléti 

szolgáltatás integrált szervezeti keretben működik, ennek megfelelően települési szinten 

Család- és Gyermekjóléti Szolgálat került kialakításra. 

 

 

 

mailto:css.ruzsa@hoszkp.hu
http://www.hoszkp.hu/


Ellátotti adatok: 

 

Gyermekek   

gyermekek száma a településen: 357 

− ebből RGYK-s gyermekek száma  83 

− ebből veszélyezettséggel érintett gyermekek száma 38 

- ebből intézkedést nem igénylők száma 35 

- ebből intézkedést igénylők száma 3 

1. ebből azonnali intézkedést igénylők száma 0 

  

A Család-és Gyermekjóléti Szolgálat feladatai: 

 figyelemmel kíséri a településen élő családok, gyermekek, személyek 

életkörülményeit, szociális helyzetét, gyermekjóléti és szociális ellátások, 

szolgáltatások iránti szükségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatósági beavatkozást 

igénylő helyzetét; 

 a jelzésre köteles szervezeteket felhívja jelzési kötelezettségük írásban történő 

teljesítésére; 

 tájékoztatja a jelzőrendszerben részt vevő további szervezeteket és az ellátási területén 

élő személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetőségéről; 

 fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve családot, és a 

szolgáltatásairól tájékoztatást ad; 

 a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek az egyén, a család 

szükségleteihez igazodó intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulásának 

megelőzése, illetve a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében; 

 veszélyeztetettség esetén kitölti a gyermekvédelmi nyilvántartásra vonatkozó 

adatlapjait; 

 az intézkedések tényéről tájékoztatja a jelzést tevőt, feltéve, hogy annak személye 

ismert; 

 a beérkezett jelzésekről és azok alapján megtett intézkedésekről heti rendszerességgel 

jelentést készít a család-és gyermekjóléti központnak; 

 a jelzőrendszeri szereplők együttműködésének koordinálása érdekében 

esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakról feljegyzést készít; 

 egy gyermek, egyén vagy család ügyében, a kijelölt járási jelzőrendszeri tanácsadó 

részvételével, lehetőség szerint az érintetteket és a velük foglalkozó szakembereket is 

bevonva esetkonferenciát szervez; 

 éves szakmai tanácskozást tart és éves jelzőrendszeri intézkedési tervet készít; 

 a kapcsolati erőszak és emberkereskedelem áldozatainak segítése érdekében 

folyamatosan kapcsolatot tart az Országos Kríziskezelő és Információs 

Telefonszolgálattal. 

 

A Család - és Gyermekjóléti Szolgálat kialakításával párhuzamosan létrejött a 

járásszékhelyen a Család- és Gyermekjóléti Központ, ahol esetmenedzseri, tanácsadói 

munkakörök jöttek létre. Ruzsa közigazgatási területén az esetmenedzseri feladatokat Dóczi 

Éva, a tanácsadó pszichológusi tevékenységet Jakabos Boglárka látja el, mely helyben 

igénybe vehető. Családterápia igénybevételére is lehetőség van, melyet Dunainé Szűcs 

Katalin családterapeuta biztosít az igénybe vevők számára Mórahalmon, rászorultság esetén 

településünkön. 



2017-ben a pszichológiai tanácsadást a településen 33+3 fő vette igénybe (+3 fő a 

szenvedélybeteg nappali ellátásba került felvételre), ebből a szolgálat által továbbított 

tanácsadottak száma: 25+3 fő.  

 

Család- és Gyermekjóléti Központ Készenléti Szolgálatot működtet, melynek célja a 

Család- és Gyermekjóléti Központ nyitvatartási idején túl felmerülő krízishelyzetekben 

történő azonnali segítség, tanácsadás vagy tájékoztatás nyújtása.  2017 évben a településről 

nem érkezett hívás a készenléti szolgálat telefonjára. 

A Család  - és Gyermekjóléti Szolgálat a Gyvt. 17.§-a és a Szt. 64.§ (2) bekezdése szerint, a 

gyermek veszélyeztetettségét, illetve a család, a személy krízishelyzetét észlelő rendszert 

működtet.  

 

A jelzőrendszeri tagok munkahelyi elfoglaltságuk mellett lehetőség szerint igyekeznek részt 

venni a szakmaközi megbeszéléseken. Nagyon jó az együttműködés a védőnőkkel, helyi 

körzeti megbízottal, gyámhivatali ügyintézőkkel, járási jelzőrendszeri tanácsadóval, 

esetmenedzserrel, pszichológusokkal. Szükség esetén telefonon, vagy személyesen 

konzultálunk egy-egy eset kapcsán egymás munkáját segítve. Veszélyeztetettség esetén a 

jelzőrendszeri tagok jelzőlapot küldenek a Család- és Gyermekjóléti Szolgálatnak és 

határidőn belül visszajelzést kapnak a megtett intézkedésről. Az együttműködésben vannak 

hiányosságok is, 2017-ben a gyermekorvos nem vett részt szakmaközi megbeszélésen, éves 

tanácskozáson, felkérésre éves beszámolót nem küldött. A művelődési ház közművelődési 

szakalkalmazottja a rendezvények tekintetében felkérésre éves beszámolót nem küldött.  

 

2017-ben a Ruzsai Család- és Gyermekjóléti Szolgálathoz 11 jelzés érkezett.  

Egészségügyi szolgáltató:  2 jelzés 

Személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások: 1 jelzés 

Köznevelési intézmény: 4 jelzés 

Rendőrség: 3 jelzés 

Állampolgár: 1 jelzés 

Összesen:  11 jelzés 

 

2017-ben Mórahalmi Család- és Gyermekjóléti Központhoz 7 jelzés érkezett Ruzsa település 

vonatkozásában. 

Gyámhivataltól:  6 jelzés 

Pártfogó felügyelői szolgálattól:  1 jelzés 

 

Intézkedések, melyek a fenti adatokból következtek, az előző évi kitekintéssel egyetemben, 

gyermekek és felnőttek vonatkozásában külön bontva:  

Gyermekeket érintő jelzéseket követően minden esetben megtörtént a kapcsolatfelvétel a 

családdal, majd a nyilvántartásba való bevezetés, szükség esetén alapellátásba vétel, adatlapok 

kitöltése. Több alkalommal a jelzést követően tájékoztattuk a Csongrád Megyei 

Kormányhivatal Mórahalmi Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztályát a jelzésben 

szereplő gyermekek veszélyeztetettségéről. Hatósági intézkedésre 3 esetben került sor, ebből 

2 új ellátott gyermek esetében védelembe vétel és védelembe vétel fenntartása, 1 régi ellátott 

esetében családba fogadás mellett védelembe vételre került sor. Két gyermek esetében az eseti 

ellátás elegendő volt. A jelzést küldő felé minden esetben határidőn belül megtörtént a 

visszajelzés a megtett intézkedésről. 



Felnőtteket érintő jelzéseket követően minden esetben megtörtént a kapcsolatfelvétel a jelzett 

személlyel és volt olyan eset, ahol a jelzet személy gondnokával is. Indokolt esetben 

családlátogatás követte a jelzést, majd a kapcsolatfelvételt követően a nyilvántartásba való 

bevezetés, szükség esetén alapellátásba vétel. Egy személynél elegendő volt az eseti ellátás a 

Csongrád Megyei Kormányhivatal Mórahalmi Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi 

Osztályának tájékoztatása mellett, mivel a gondnokkal nem sikerült felvenni a kapcsolatot. A 

jelzést küldő felé minden esetben határidőn belül megtörtént a visszajelzés a megtett 

intézkedésről. 

 

A Család-és Gyermekjóléti Szolgálat szakmai tevékenysége: 

 

A szolgáltatást 2017. évben igénybe vevő személyek száma problématípusok szerint és a 

szakmai tevékenységek száma: 

 

Életvitel:  2 fő 

Családi kapcsolati konfliktus: 16 fő 

Családon belüli bántalmazás: 3 fő 

Gyermeknevelési:  21 fő 

Gyermekintézménybe való beilleszkedés:  3 fő 

Magatartás, teljesítményzavar:  7 fő 

Lelki, mentális, pszichiátriai betegség:  3 fő 

Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő:  5 fő 

Egyéb:  2 fő 

Összesen:  62 fő 

 

 

Szakmai tevékenységek száma:  

 

Információnyújtás:  42 alkalom 24 fő 

Segítő beszélgetés:  97 alkalom 4 fő 

Tanácsadás:  1 alkalom 1 fő 

Ügyintézéshez segítségnyújtás:  100 alkalom 62 fő 

Konfliktuskezelés:  4 alkalom 9 fő 

Kríziskezelés:  2 alkalom 3 fő 

Közvetítés másik szolgáltatáshoz:  1 alkalom 1 fő 

Közvetítés Család- és Gyermekjóléti Központhoz:  4 alkalom 4 fő 

Esetkonferencia: 2 alkalom 7 fő 

Esetmegbeszélés: 2 alkalom 3 fő 

Esetkonzultáció:  10 alkalom 13 fő 

Szakmaközi megbeszélés:  6 alkalom 62 fő 

Környezettanulmány elkészítésében közreműködés:  4 alkalom 6 fő 

Családlátogatás:  40 alkalom 43 fő 

Adományközvetítés:  141 alkalom  59 fő 

Intézkedési terv:  1 alkalom 1 fő 

Prevenciós program:  4 alkalom 28 fő 

Összesen:  461 alkalom 330 fő 

 

 



Az alapellátásban gondozott veszélyeztetett gyermekek száma/veszélyeztetettségi 

okonként:  

 

1.Anyagi/szociális ok:  1 eset 

2. Egészségügyi ok:  0 eset 

3. A gyermek magatartása miatt:  27 eset 

4. A szülő magatartása miatt:  10 eset 

(Megj.: ebből 1 esetben kiskorú bántalmazása, 6 eset kiskorú elhanyagolása, 3 szülői 

szenvedélybetegség – alkoholizmus miatt)  

 

Hatósági ügyben érintett gyermekek, családok: 

Védelembe vett gyermek:  3 fő (3 család) 

Nevelésbe vett gyermek: 2 gyermek (2 család) 

Családba fogadott gyermekek száma:  2 fő (2 család) 

Eseti jelleggel ellátott gyermekek száma:            15 fő (7 család) 

 

2017-ben hatósági intézkedésre (védelembe vétel) 3 gyermek/2 család esetében került 

javaslattétel. 

 

Prevenciós program 

 

A Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Szolgálatainak és a Homokháti 

Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központ közös szervezésében a települési 

Önkormányzatok támogatásával: 

 

„Szünidő Zákányszéken” 2017. július 11. 

„Vár a Mórahalmi nyár”  2017. július 21. 

„Generációk napja Ásotthalmon” 2017. augusztus 11. 

„Nyárbúcsúztató lovas piknik Üllésen” 2017. augusztus 25. 

 

Közel 200 gyermek vett részt a programokon Mórahalom, Ásotthalom, Zákányszék, Ruzsa, 

Öttömös, Pusztamérges, Üllés, Forráskút településekről. Ruzsa településről 28 gyermek, 

ebből ellátott 17 fő. 

 

Szakmai továbbképzés 

 

Főnix-Füred Tanácsadó és Szolgáltató Bt. szervezésében „Játszmák és konfliktuskezelés” 

Mezőhegyesen 2017. február 22-24.  

 

Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság  EFOP-1.9.4.-VEKOP-16-2016-00001 számú 

„A szociális ágazat módszertani és információs rendszerének magújítása” Szakmai Műhely 

Találkozó Zákányszéken 2017.09.28. 

 

Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központ szervezésében havi 

rendszerességgel szakmai támogatás: értekezlet, esetmegbeszélés.  

2017. októberében szupervízió pályázati forrásból. 

 

 

 

 



Együttműködések 

 

A Homokháti Szociális Központ Család– és Gyermekjóléti Szolgálatai szorosan 

együttműködnek a Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központ 

esetmenedzsereivel, tanácsadóival mely a szakmai munka hatékonyságát nagyban elősegíti. A 

Család- és Gyermekjóléti Központ szolgáltatásai között szerepel a pszichológiai tanácsadás, 

családkonzultáció. 

 

A Ruzsai Gondozási Központ és a Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti 

Szolgálat között nagyon jó az együttműködés, Intézményvezető Asszony a tárgyi feltételek 

biztosításával nagyban segíti a gördülékeny szakmai munkavégzést, segítséget nyújt az 

adományok tárolásában és kiosztásában. 

 

A Homokháti Szociális Központ Család –és Gyermekjóléti Szolgálat és a jelzőrendszeri tagok 

között is folyamatos az együttműködés. A szakmaközi megbeszéléseken a jelzőrendszeri 

tagokat érintő témában hangzanak el előadások, melyek a jelzőrendszeri tagok 

érdeklődésének köszönhetően mindig interaktívak.  

 

Legjellemzőbb problémák a településen 

 

Családsegítő aspektusból legjellemzőbb probléma a településen a családi kapcsolati 

konfliktus, gyermeknevelési problémák, gyermekek magatartás zavara, gyermekintézménybe 

való beilleszkedés, szülő alkoholproblémája, családon belüli bántalmazás, anyagi 

(megélhetéssel, lakhatással összefüggő) probléma és megjelent a kábítószer is. Előző évhez 

képest megnőtt az igény az ügyintézésekben való segítségnyújtásra és az alapellátás keretében 

szociális segítő tevékenységben részesülők száma is nőtt.  

 

Gyermekek, családok és egyének helyzetének javítása érdekében milyen lépések 

megtétele szükséges 

 

A Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központ szolgáltatásai közt nagy 

igény lenne jogász szakemberre, aki munkájával a családsegítő szakembert és a rászoruló 

családokat, egyéneket segítené jogi vonatkozású kérdésekben. 

 

Kistérségi szinten szükség lenne Családok Átmeneti Otthonára, mely ellátást nyújtana családi 

konfliktus, anyagi-, lakhatási okból bajba jutott családok számára.  

 

Prevenciós programok szervezése. 

 

Adománygyűjtés és -osztás a rászorulók részére.  

 

Előző évben megfogalmazott intézkedési terv pontjai 

 

A szünidei prevenciós programok kistérségi szinten megrendezésre kerültek. 

Az iskolában és az óvodában előre egyeztetett témában összesen három alkalommal tartott 

előadást a tanácsadó pszichológus. 

 

A Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központ és Homokháti Szociális 

Központ Család- és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai óvodai munkaértekezleten tartottak 

előadást gyermekvédelmi témában.  



 

Helyi újságban megjelent Homokháti Szociális Központ szolgáltatásairól szóló lakossági 

tájékoztató.  

 

Lakosság részéről különösebb felhívás nélkül folyamatosan érkeznek adományok, melyek 

havonta megrendezésre kerülő ruhaakció keretében elérhető az érdeklődők számára. 

Karácsony előtt Vörös Kereszt által gyűjtött élelmiszercsomagok kerültek kiosztásra a 

jelzőrendszeri tagokkal való előzetes megbeszélés alapján a rászoruló családoknak.  

Intézkedési terv célkitűzései 

A szünidőben prevenciós jellegű programok szervezése a gyermekek és gyermekes családok 

részére, együttműködve a Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti 

Szolgálataival és a Homokháti Szociális Központ Család- és Gyermekjóléti Központtal.  

Szülői értekezleteken a szülők tájékoztatása a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat, a tanácsadó 

pszichológus és a családterápia igénybevételének lehetőségéről. Előre egyeztetett témában 

tanácsadó pszichológus interaktív előadása a szülőket érintő gyermeknevelési kérdésekről. 

A jelzőrendszeri tagokat leginkább érintő problémákról szakmai előadások szervezése 

jelzőrendszeri megbeszélések keretein belül. 

 

A lakosság ismételt tájékoztatása a Homokháti Szociális Központ által nyújtott 

szolgáltatásokról (pszichológus, családterápia) és azok elérhetőségéről a helyi újságban, 

faliújságokon, nevelési-oktatási intézmények szülői értekezletein.  

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat folyamatos adománygyűjtése (ruha, játék, bútor stb.) és 

szétosztása a rászorulók között havi rendszerességgel a ruhaakciók keretén belül, valamint 

alkalom szerűen a felmerülő lehetőség és igény szerint.  

 

Összegezés 

 
Összegezve megállapítható, hogy míg a jegyzői hatáskörbe tartozó jogszabály által előírt 

feladatokat a jegyző ellátja, addig az Önkormányzat és a Képviselő-testület a jogszabályi 

rendelkezéseken nyugvó kötelező feladatain túlmenően is igyekszik támogatni és segíteni a 

gyermeket nevelő családokat. A rendkívüli élethelyzetek kialakulása során az együttműködés 

aktív és hatékony a jelzőrendszeri tagok között, a Homokháti Szociális Központ Ruzsai 

Telephely Család- és Gyermekjóléti Szolgálata részletes beszámolójának jelen beszámolóba 

történő beépítésével teljes képet kaphatunk a település gyermekvédelem és gyámügyi 

tevékenységéről.  

 

Ruzsa, 2018. május 25.  
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