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Az intézmény beszamoléjat legutdbb 2017. marcius honapban targyalta a Képviseld-testiilet.
Az elmult egy évben végzett munkarol, illetve valtozasokrol az aldbbiak szerint szdmolok be:
Ruzsa kozség teriiletén az alabbi szocialis ellatasokat biztositjuk a lakossag részére:

- hazi szocidlis gondozés 18 {6 részére,

- szocialis étkeztetés,

- 25 16s idOsek nappali ellatasa,

- tanyagondnoki szolgaltatas 3 tanyagondnoki kdrzetben.

Az egészségligyl alapellatdsok kozil a védondi szolgélat tartozik még az intézmény
feladatkorébe.

Az intézmény épiiletében, a Homokhati Szocidlis Kozpont fenntartidsaban miikodik a
csaladsegité ¢és gyermekjoléti szolgalat, a kozOsségi pszichiatriai ellatds és a tadmogatd
szolgalat. Az elmult idészakban jo egyiittmiik6dd kapcsolatot sikeriilt kialakitani ¢&s
fenntartani a Homokhati Szocialis Kozpont tarsintézmény vezetdjével és dolgozoival
egyarant.

Személyi feltételek:

A személyi feltételeket illetden az iddsek nappali ellatdson foglalkoztatott gondozd heti
Oraszama emelkedett 10 oraval a jogszabalyvaltozas kovetkezményeként 2018. marcius 01.
hatéllyal.

Szocidlis agazat:

Hazi segitségnyujtés:

A szakfeladaton 1 {6 8 oras és 2 {6 4-4 o6ras szakképzett gondozot foglalkoztatunk.
Tanyagondnoki Szolgalat:

A 3 korzetben 1-1- f6 tanyagondnok latja el a feladatot napi 8 ordban. Mindhdrom
tanyagondnok rendelkezik a feladatellatashoz megfeleld képesitéssel.




A tanyagondnokok szabadsag, illetve tappénz miatti tavolléte idejére 2018. februar 19.- 2018.
aprilis 30. kozott megbizasi szerzddéssel foglalkoztattunk helyettesitd tanyagondnokot a napi
8 oraban torténd jogszabalyi feltételeknek megfeleld helyettesitések biztositasa érdekében.

Az onkormanyzat részére 2018. majus 08-t6l 20 honap iddtartamra, palyazati forras teszi
lehet6vé, hogy munkaszerzddéssel foglalkoztathat szocialis feladatokra 1 f6 napi 8 Oras
munkavallalot, aki segiti a gondozasi kdzpont keretén beliil a teriileti szocialis munkat.

Idések nappali ellatésa:

A szakfeladaton 1 f6 intézményvezeté van foglalkoztatva, valamint 1 f6 napi 6 oraban
gondoz6 munkakdrben dolgozik. Ezen kiviil a szocialis étkeztetéshez alkalmazott féallasu
dolgoz6é munkaidejébdl napi 2 6raban gondozoi feladatokat lat el a nappali ellatas érdekében.
A szakfeladaton minden dolgozé rendelkezik a feladatellatashoz sziikséges szakképzettséggel.
Szocidlis étkeztetés:

1 f6 foallast szakképzett alkalmazott a munkaidejébdl napi 6 oraban asszisztensi feladatokat
lat el a szakfeladaton.

Egészségiigyi alapellatés:
A védondi feladatokat 1 6 f6allast védond napi 8 draban, valamint 1 f6 részfoglalkozasu
védond heti 20 6rdban latja el a telepiilésen.

Targyvi feltételek:

Az intézmény gépjarmiidllomanya a palydzati tamogatdsoknak kdszonhetden megfeleléen
szolgalja a kiilteriileti feladatellatast a tanyagondnoki korzetekben. A harom tanyagondnok
részére 2 db 8+1 {8 szallitasara alkalmas mikrobusz, valamint 1 db 4+1 {6 szallitasara
alkalmas terepjard gépjarmi all rendelkezésre. Az intézmény 1 db helyettesité mikrobusszal
rendelkezik, mely szintén 8+1 {6 szallitadsara alkalmas. Ez a gépjarmi tobb funkciot is betdlt.
Részben a tanyagondnoki gépjarmiiveket helyettesiti az esetleges akadalyoztatasuk esetén,
ezen kiviil a hazi segitségnytjtas szakfeladaton sziikség szerint szallitast végez, valamint a
védonok a kiilteriileti csaladlatogatasokat szintén ezzel az autoval latjak el. Fentieken
tulmenden a civil szervezetek csoportjainak, az iskola tanuldinak, az 6vodas korti gyermekek
szallitasaban is kozremikddik, valamint a KépviselO-testiilet dontése alapjan szabad kapacités
terhére bérelhetd is az intézménytél. 2017. évtél a Homokhati Szocialis Kozpont altal
miukodtetett csaladsegitd szolgalat csalddgondozoja is ezzel a gépkocsival végzi a
csaladlatogatasokat Ruzsa kozség kiilteriiletén.

Az el6z6 években palyazati keretbél beszerzésre keriild targyi eszkozokkel, (téli gumik,
utanfutd, magasnyomastt mosod, flinyir6, multifunkcios késziilék, hiitészekrény, mosogép,
szekrények, asztalok, gumiabroncsok, kerti szerszamkészlet, kerékpar, stb.) jelentOs
mértékben javult az intézmény targyi eszkdzkészlete.

Az intézmény targyi feltételei megfeleldek kivéve az akadalymentesitett épiiletet. Az
intézmény talzsufolt, sziikkds a jelenleg biztositott szolgéltatdsokhoz, valamint a dolgozoi
létszamhoz viszonyitva. Az Onkormanyzat Hatésagi Szerzédésben 2018. november 30-ig
vallalta, az akadalymentesités biztositasat.

Egy 0j szocidlis intézmény megépitésével tervezziik a szerzédésben foglaltak teljesitését,
mely a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program keretén beliil varhatéoan egy éven
beliil megvalosulhat.



A kor kovetelményeinek megfeleld szocialis épiilettel mar lehetdség nyilik bizonyos
szolgaltatasok fejlesztésére (idOsek nappali ellatasanak létszamfejlesztésére 25-r6l 30 fore),
illetve 1 szocidlis szolgaltatasok bevezetésére (demens betegek nappali ellatasanak
biztositasa) a szocidlis alapellatasok tovabbfejlesztését illetden.

Szakmai munka:

A vonatkozo jogszabalyok folyamatos valtozasa miatt jelentds adminisztracids tevékenységet
végeznek a gondozok papir alapon és elektronikusan egyarant. A pontosan vezetett
nyilvantartds, dokumentacié az alapja a normativ allami hozzajarulas igénylésének, valamint
a jogszabaly altal el6irt szakmai miikodésnek.

2017. aprilis végén atfogo belso ellendrzés kezdddott az intézménynél. Az ellendrzés célja az
volt, hogy az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet feladatellatassal kapcsolatos szabalyozasi
rendszer kialakitasa, nyilvantartdsok vezetése, pénzkezelési folyamatok mikodtetése
szabalyszertien torténik-e. A belsO ellendr kettd intézkedésre tett javaslatot. Az egyik az
intézménynél az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasa volt. A masik javaslat a
szakdolgozok tavolléte miatti (szabadsag, betegség esetei) helyettesitések jogszabalynak
megfeleld biztositasanak kialakitasa. Mindkét megéllapitdsra megtortént az intézkedés.
Elkésziilt a belsd kontrollrendszer szabalyozasa, valamint a koltségvetésben megbizasi
dijkeret biztositasaval lehetdvé valt tanyagondnoki helyettes foglalkoztatasa.

A szocialis feladatok tamogatasara igénybe vett normativat a belsé ellenér 2018. januar
hénapban ellendrizte. A tdmogatds elszamolasdhoz a dokumentaciokat, nyilvantartdsokat,
jelentéseket megfeleldnek talalta. A szocialis étkeztetésben részesiilok étkeztetésre vonatkozéd
igénybevételi napldja alapjan naponta Osszesitett ellatottak szdma, a hazi segitségnyujtasban
részesiilok gondozasi naploja alapjan naponta Osszesitett ellatottak szdma, valamint a nappali
ellatasban részesiilok latogatdsi és eseménynapldja alapjan naponta Osszesitett ellatottak
szama minden esetben megegyezett a KENYSZI nyilvantartassal.

A hatékony szakmai munkavégzés érdekében, valamint a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden illetve a burn-out szindroma megeldzése érdekében az intézmény dolgozoinak
kreditpontos tovabbképzési kotelezettsége van. Az elmult év soran a tovabbképzési rendszer
teljes atalakitdson ment at. Az \1j tovabbképzési ciklus 2018. julius 01-t6l indul. Az els6 négy
¢éves periodusban unids palyazatokbol lehetdség lesz a kreditpontok teljesitésére, melyeken a
Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag szervezése altal tudunk részt venni 2018.
masodik félévétdl kezdédden. Ruzsa Kozség Onkorményzata 4ltal elnyert EFOP
palyazatoknak koszonhetden szintén tobb szocidlis témakorben lesz lehetdségilink képzésekre,
tovabbképzésekre. A szocialis intézmény vezetdjekeént kotelezOen eldirt mester vezetOkeépzési
kotelezettségemnek kell eleget tennem, melyre forrast szintén az unids palydzatok
biztositanak.

Hatosagi ellendrzések eredményei:

Hatésagi helyszini ellenérzést végzett 2018. daprilis 23.-4&n a Csongrad Megyei
Kormanyhivatal az intézménynél. Az ellendrzés soran vizsgaltdk a targyi-személyi
feltételeket, intézményi dokumentaciokat, szabalyzatokat, ellatotti dokumentaciokat. Az
ellendrzési jegyzokonyvben foglaltak alapjan a szakmai munkat megfelelének mindsitették,
hidnyossdgot nem tartak fel. A vezetett dokumentumokat, szabdlyzatokat postosnak ¢és
preciznek értékelték. Ellatotti interjut készitettek hazi segitségnyujtas, tanyagondnoki
szolgaltatds, étkeztetés esetében. Az ellatdsban részesiilok az ellatds szinvonalaval, a
szakdolgozok munkajaval maximalisan elégedettek voltak, panasz, kifogas nem meriilt fel.



A Csongrad Megyei Korményhivatal Népegészségiigyi Osztalya szintén hatosagi ellendrzést
végzett az idosek nappali ellatdsa és a szocialis étkeztetés tekintetében. Az intézmény
mukodését kozegészségiigyi szempontbol megfelelonek értékelte.

Fontosnak tartjuk, és nagy hangsulyt fektetiink a tovabbiakban is a magas szintli szakmai
munkavégzésre az intézmény megfeleld mikodtetése szempontjabol.

1. ldések nappali ellatisa

Nappali ellatast nyujt, a sajat otthonukban €16 idéseknek biztosit lehetéséget a napkozbeni
tartozkodasra, étkezésre, az alapveté higiéniai sziikségletek Kkielégitésére. A tarsas
kapcsolatok apolasa, a pozitiv ingerek hatdsa, a feleslegesség érzését csokkentd hasznos
1d6toltés jotékonyan hat az ellatasban részesiild egészségi €s mentalis allapotara egyarant. Az
egyediillét érzésének olddsa, nagymértékben hozzajarul ahhoz, hogy az igénybevevd minél
tovabb legyen képes az otthonaban ¢lni, késleltetve ezéltal a bentlakdsos iddsotthoni
elhelyezést. Az ellatottak szamara napkozbeni tartozkodast biztositunk folyamatos feliigyelet
mellett, tarsalgasi lehetGséget, a tarsas kapcsolatok fenntartasa érdekében programokat
szerveziink. Ilyen programok példaul a kiilonféle szellemi és szdrakoztatd tevékenységek:
iinnepségek, névnapok, szinhazi,- bali rendezvényeken vald részvétel, kirdnduldsok
szervezése. Szerveziink aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, gerinctorna, mozgasos
vetélkedd). Felvilagosité eldadasokat hallgathatnak az elldtdsban részesiilok, melynek
témakorei: az egészséges életmod, idéskori betegségek, taplalkozasi tanacsok.

A klubtagok részére sajtotermékek, kiilonféle tomegkommunikacids eszkdzok (TV-radio,
video, CD), tarsasjaték, hozzaférése biztositott az intézményben.

2017. évben kirandulasokon, tobb rendezvényen, balon vettiink részt a klubtagokkal a kozség
terliletén, illetve a kornyezd telepiiléseken. A klubtagjaink tovédbbra is aktiv résztvevdi a
falukemencében torténd siitogetéseknek.

2017. oktober 14.-én 14. alkalommal rendeztiik meg a nyugdijas talalkozot. Az elmult hét
évben az 50 Felettiek Klubjaval kozosen. Klubtagjaink ©Onallé kulturalis miisorukkal
képviselik a korosztalyukat a kornyezd telepiiléseken megrendezésre keriild bali
rendezvényeken.

A 2017. évre vonatkozo kérddives felmérés alapjan a klubtagok elégedettek a biztositott
szolgaltatasokkal, épitd jellegli javaslatokat fogalmaztak meg a tovabbi programokat illetden.

2. Szocidlis étkeztetés

A szocialis étkeztetés Ruzsa kozseég kozigazgatasi hataran beliil €16 teljes lakossagra kiterjed.
Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszoruloknak a napi egyszeri meleg étkezésérol
gondoskodunk, akik azt Onmaguknak tartdosan vagy &atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani. A szocidlis raszorultsag feltételeit a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz616 1993. évi III. torvény, valamint a telepiilési tamogatasok rendszerérél és a szocialis
ellatasokrol szold 2/2015.(11.12.) dnkormanyzati rendelet szabalyozza. Az étkeztetést azok
veszik 1génybe, akik egészségi allapotuk, életkoruk, néhany esetben fogyatékossaguk,
pszichiatriai  betegségiik, szenvedélybetegségilk miatt nem képesek Onmagukat
maradéktalanul ellatni.

A diétas étkeztetést az intézmény vasarolt élelmezés formajaban a helyben miikodo idések
otthona konyhajarol biztositja. Ez nagyon fontos az ellatasban részesiilok egészségének
megodrzése szempontjabol.



Az étkeztetést igénylok szama atlagosan 70-80 f6 kozott van. Tovabbra is minden szocialisan
raszorulo kérelmezd szamara biztositani tudjuk az ellatast.

Az ebédet Kkiilteriiletre allanddo hémérsékletet biztositdé dobozokban gépjarmivel a
tanyagondnok szallitja ki. Belteriileten kerékparral torténik az étel kiszallitasa a szakfeladaton
foglalkoztatott asszisztens kozremiikodésével. Az étel helyben fogyasztasanak lehetéségét
jelenleg senki nem igényli.

A kérdoéives felmérés soran az ellatasban részesiilok megfogalmaztak javaslataikat az étlap
valtozatosabba tétele szempontjabol. A felmeriild igényeket tovabbitottuk az élelmezésvezetd
felé, aki igyekszik figyelembe venni a javaslatokat az étlap dsszeallitasa soran.

3. Hazi segitségnyujtds:

A hazi segitségnytjtds keretében, a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében biztositja a gondozo, az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges
ellatast. A hazi segitségnyujtds soran az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocialis
szlikséglete a sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak
megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartdsdval, felhasznalasaval, fejlesztésével
biztositott a gondozo segitségével.

Hazi segitségnytjtas keretében szocidlis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is
magaba foglalo — személyi gondozast nyujt a gondozd. Az egyes tevékenységek személyi
gondozas keretében, gondozas és haztartdsi segitségnyujtas szolgaltatasi elemekre terjed ki.
Szocidlis segités keretében haztartasi segitségnyujtas tevékenységeket foglal magaba.
Szocialis segitésre jelenleg 6 fovel, személyi gondozasra 12 fovel kotottem érvényes
megallapodast. A gondozok altal leggyakrabban végzett tevékenységek a kovetkezok:
fiirdetés, borapolds vérnyomds, illetve vércukormérés, gyogyszer adagolds, tandcsadas,
informacionyujtas, iigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében, bevasarlas. Az ellatasban
részesiilok gondozasi sziikséglete alapjan egyre tobb a személyi gondozasra szoruld személy,
mely egyre nagyobb feladatot és feleldsséget jelent a gondozok szamara is.

2017. évben atlagosan 18 {6 részesiilt hazi segitségnyujtasban. A szolgéltatds — a Képviseld-
testlilet dontése értelmében — a napi 1 orat meghaladd gondozas igénybe vétele esetén
téritéskoteles.

Az évente ismétlddd kérddives felmérések alapjan az ellatast igénybevevok elégedettek az
elvégzett munkaval, illetve a gondozokkal.

4. Tanyagondnoki szolgdlat

A tanyagondnoki szolgaltatds célja, a kiilteriileten lakd népesség kozotti telepiilési
hatranyokbol adodo kiilonbségek csokkentése, ott €16k esélyegyenldségének biztositdsa. A
szolgaltatds feladata a kiilteriileti szétszort tanyavilagban ¢l16 lakossag életfeltételeinek
javitasa, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz
valamint egyes alapellatasokhoz val6 hozzajutas biztositasa.

A tanyan €16 1d6s emberek ragaszkodnak régi kornyezetiikhoz, megszokott életmodjukhoz,
otthonukhoz. Alacsony jovedelemszint mellett, sok az egyszemélyes haztartdsok aranya.

A kiilteriileti lakohelyek, a tanyak nagy teriileten szétszoértan, egymastol tavol helyezkednek
el.

A tanyagondnoki ellatds keretében az aldbbi szolgaltatasi elemeket biztositjuk: szallités,
megkeresés, kozosségi fejlesztés.

Szallitas keretén beliil szolgéltatasok eljuttatdsa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatdsa a kozszolgaltatasokhoz, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok helyszinére,
amennyiben a sziikségleteibdl adodéan mindezek mas modon nem oldhatoak meg.



Az 1. szadmu tanyagondnoki korzet tanyagondnoka tanitasi idoszakban napi rendszerességgel
szallit 2 f6 gyermeket (2018. szeptember honaptdl 4 f6 gyermeket) Szegedre olyan oktatasi
intézménybe, ahol fogyatékos és sajatos nevelési igényli gyermekek tanitasa torténik.
Megkeresés keretén belill szocidlis problémak altal érintett személyek, kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérését, felkutatasat jelenti, akik vélhetéen jogosultak az egyes
szocialis szolgaltatasokra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

A kozosségi fejlesztés kozosségi egylittmikodések megvalositasat jelenti, hagyomanyorzo
tevékenységek gyakorldsa, apolasa, egyes csoportos névnapi, sziiletésnapi megemlékezések
az intézmény kozosségi helyiségében.

A szolgaltatast a 3 tanyagondnoki kdrzetben a telepiilés egész kiilteriiletét lefedve biztositjuk
téritésmentesen. A szolgaltatast rendszeresen igénybe vevOk szdma atlagosan 80-100 f6
kozott van. A leggyakrabban biztositott szolgaltatasok az elmult év folyaman a kovetkezdk
voltak: ételszallitas, gyogyszerkivaltas, orvoshoz szallitas, bevasarlas, gyermekszallitas, nyari
gyermekétkeztetésben vald kozremiikodés, hazi segitségnytjtasban kdzremiikddés, hivatalos
iigyintézésben vald kozremiikddés.

Szocialis ellatasban részesilék szamanak alakulasa:

Szakfeladat 2014. 2015. 2016. 2017.
Szocialis étkeztetés 69 77 76 70
Hazi szoc. gondozottak 17 18 17 18
szama
Nappali klub 23 23 23 23
Tanyagondnoki ellatast 58 56 74 84
igénybevevok (allando)

Szocialis ellatasban részesulok szamanak alakulasa 2014 — 2017.
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5. Védondi szolgalat

A védondi tevékenység fO feladata a megelzés, mely a teriileti gondozéasban (csaladlatogatas)
illetve tanicsadasban nyilvanul meg. A védéndk 0-16 éves korig gondozzak a gyermekeket,
ezen feliil névédelem, valamint a varanddsgondozas is a feladatkoriikbe tartozik.

Feladataik litemezésére éves munkatervet készitenek. A munkaterv megvaldsulasardl irasos
feljegyzés késziil. Folyamatos jelzérendszerként kdzremiikodnek a gyermekjoléti és szocialis
teriileten egyarant.

Az iskolaban kotelezd sziiréseket végeznek (testsuly, testmagassag, mell korfogat mérése,
latas-, hallasvizsgalat, tetvességi-rithességi sziirés és a testi-, lelki-, értelmi-, érzelmi-,
szocidlis  fejlettség ellendrzése), valamint az iskolai véddoltasok szervezésében,
lebonyolitasaban is kozremiikodnek.

Az 6vodai sziirdvizsgalatokat mar nem intézményi keretek kozott, hanem egyénenként végzik
évenkénti statuszvizsgalatok formajaban a védondi tanacsadoban.

Az iskolaban egészségneveld orakat tartanak altalanos testi higiéné, serdiilékorral kapcsolatos
problémak, karos szenvedélyek megelozése, egészséges ¢életmod, taplalkozas és
betegségmegeldzés témakorokben.

Az elmult évben 0Osszesen 33 alkalommal tartottak egészségneveld foglalkozasokat az
iskolaban, valamint a 3 évodai csoportban.

Sajnos a fejtetli napjainkban is visszatéré probléma, ezért negyedévente, illetve jelzés alapjan
sziikség szerint végeznek tetvességi sziirést a bolcsddében, az 6vodaban és az iskolaban. Havi
rendszerességgel baba-mama klubot muiikodtetnek, melynek programjai nagyon népszeriick a
babak és a mamak korében. A Klubfoglalkozasok alkalmaval kiilonb6z6 témakorokben
eldadasokat hallgathatnak a sziilok, ezen kiviil évente tobb alkalommal szerveznek
kalacssiitogetést a falukemencénél.

Evente kétszer szerveznek babamasszazs tanfolyamot (egy-egy alkalom 5 foglalkozasbol all),
a varandos sziilék és a 0-12 honapos gyermekek sziilei részére. A tanfolyamot az I. szam
védondi korzet védondje tartja, melyhez a sziikséges képesitéssel rendelkezik.

Minden évben megiinneplésre keriil az Anyatejes Vilagnap. Igy tortént ez 2017. szeptember
29-¢én is. A 6 honapig vagy azon tul szoptatd anyukak koszontésére keriilt sor az linnepség
alkalméaval. A 2016. évben sziiletett 18 csecsemd koziil 8 csecsemdt és édesanyjat
koszonthettiink fel. Az ajandékozast a védénok altal megkeresett szponzorok tamogattak.
2017. december 31-i allapot szerint 9 f6 a varandos anyak szama.

A 2017. szeptember 19-én megrendezett iskolai egészségnapon vérnyomast és vércukrot
mértek a védondk. Az 5. és 7. osztalyos tanulok részére elsOsegélynyujtasi tanfolyamot
szerveztek az iskola pedagogusaival egyiittmikodve. A verseny Morahalmon Kkeriilt
megrendezésre, ahol a ruzsai tanulok is sikeresen képviselték telepiilésiinket.

Szakfeliigyeleti vizsgéalatot végzett a jarasi vezetd védond 2017.augusztus 10-én. A terdileti
védonoi szolgalatok gyermekvédelmi feladatellatasat ellendrizte mindkét védéndi korzetben.
A vezetd védond az ellendrzés sordn megallapitotta, hogy a gyermekvédelmi tevékenység
végzéséhez a szakmai, mddszertani eldirdsok rendelkezésre allnak, a gyermekjoléti szolgalat
munkatarsaval jo az egyiittmiikodés. A vizsgalt idészakban (2016. évben) 9 alkalommal
végeztek kozOs csaladlatogatast, 1 gyermek estében tortént ideiglenes hatalyt elhelyezés,
majd csaladba fogadas és tovabbi 1 gyermek esetében csaladba fogadas, melyekrdl a teriileti
védondt a gyamhivatal tajékoztatta.



A védoéndi szolgalat tekintetében a 0-3 éves korcsoport sziilei, illetve a varandosok korében
végzett elégedettségi kérddiv eredményeként Osszességében az ellatast igénybe vevok
elégedettek a védonok személyével és szakmai felkésziiltségiikkel. A sziilok elismeréssel és
koszonettel fogadtak a 2018. aprilisara megujult Egészséghaz keretén beliil felujitasra keriilt
védonbi vard és tanacsadd helyiségeit. A felujitas eredményeként ezutan egy meleg
hangulati, gyermekbarat koriilmények kozé érkezhetnek a gyermekek ¢és sziileik a
védonokhoz és a gyermekorvoshoz egyarant.

Védondi gondozasban részesiilok szamanak alakulasa:

Eletkor 2014. 2015. 2016. 2017.
0-1¢év 12 18 18 16
1-3 év 33 31 30 34
3-6 év 64 59 67 63
Sziiletések szama 13 18 18 16

Védondi gondozasban részesiilok szamanak alakulasa 2014.2017.

W01 év
01-3 év
@ 3-6 év
O Sziletések szama

2014 2015 2016 2017

A fentiek alapjan kivantam Osszefoglalni az intézmény tevékenységét, a valtozasok
ismertetését az elmult évre vonatkozoan.

Ruzsa, 2018. méajus 22.

Makra Agnes
intézményvezetd



