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Szakmai tevékenységiinket a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi 1L
torvényben, a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvényben, az
Egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvényben, azok végrehajtdsi rendeleteiben, az Snkorményzat
rendeleteiben, a szakmai protokollok és a szocidlis munka gyakorlatit meghatdrozo etikai normdk
betartasaval végezziik.

Célunk a szocidlis biztonsdg ndvelése a teleplilés lakossdga szdmdra, valamint az, hogy a
szolgallatasainkat igénybe vevé egyének, csaladok, sziikségleteikhez igazodo komplex, hatékony
segitségnyujtast kapjanak.

Miikodési teriilet: Ruzsa kozség kozigazgatasi teriilete, valamint 2020. aprilis 1-t61 a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatas esetébe kiegészill Ottomos és Pusztamérges telepiilések kozigazgatdsi
tertiletével. Az alapszolgaltatasok boviilése altal az intézmény integralt szervezeti formaban miikodik.

Intézményi székhelyen (6786 Ruzsa Témdorkény tér 5) biztositott szolgaltatisok:

e szocialis étkeztetds,

e iddsek nappali ellatisa,

» hazi segitségnyujtas (szocialis segités, személyi gondozas),
e tanyagondnoki szolgaltatas,

* csaladsegités,

¢ gyermekjoléti szolgdltatas.

Telephely I. (Ruzsa, Tomdorkény tér 8-9.)
Védondi szolgaltatas
Ellatottak szamara nyitva 4llé helyiségek:

e (Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat Ottémosi Teriileti Iroda (6784 Ottémés, Béke u. 3.)
e Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Pusztamérgesi Tertileti Iroda (6785 Pusztamérges, Petéfi
u. 47.)

Az intézmény épiiletében, a Homokhati Szocidlis Kozpont fenntartdsdban miikddik a kozdsségi
pszichiatriai ellatss, a tAmogato szolgaltatés, szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa.

SZOCIALIS ALAPELLATASOK
1. Hazi segitségnyujtas

Engedélyezett ellatott 1étszam 24 £6. 2022. januar 1-t6]

Személyi feltételek: 1 6 8 6rédban
3 16 4 éraban (osztott munkakor)
1 f6 2 éréban (osztott munkakér) foglalkoztatott szakképzettséggel rendelkezd
gondozo

Személyi gondozést csak a gondozd munkakdr betltéséhez szilkséges képesitési feltételekkel
rendelkezd személy végezhet.



A hazi segitségnyujtds mddjat, formajat gyakorisagat €s konkrét idétartamat az intézményvezetd
megallapodasban rogziti az ellatott sziikségleteihez igazodva.

Hazi segitségnyjtas keretében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezé személy is ellathatd, ha az
ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi koltséggel
azonos mértéki személyi téritési dij megfizetését.

A gondoz6 a hazi segitségnytjtds soran egylittmikodik az egészségligyi és szocidlis alap- és
szakellatassal, valamint egyéb egészségiigyi ellatast, vagy személyes gondoskodast nyujtod szocialis
intézménnyel.

A hazi segitségnyujtas munkanapokon 8-16 6raig vehetd igénybe.

A gondozok elvégzett munkdjukat az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 5. szamu melléklete szerinti
tevékenységnaploban ellatottanként rogzitik, melyet a gondozasi tevékenység utan az ellatott

alairasaval igazol. A gondozasi tevékenység leirasa mellett a naploban régziteni sziikséges - percben
- a tevékenységre, forditott idot, mely alapja az ellatas finanszirozasnak.

1 £6 8 oraban alkalmazott gondozond maximum 8 személyt tud ellatni.

2022 évben az ellatotti 1étszam 27 f6 melybol 24 6 személyi gondozast, 3 f6 szocialis segitést vett
igénybe. 2022 évben 14 személy keriilt ellatasba €s 5 személy esetében szlint meg az ellatas szocialis
otthonba koltozés vagy elhaldlozas miatt.

A hazi segitségnyijtasban részesiilok szama
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2. Szocialis étkeztetés

Etkeztetés keretében az intézmény azoknak a telepiilés teriiletén €16, szocidlisan raszoruld
személyeknek a — legalabb - napi egyszeri meleg étkezésrdl gondoskodik, akik azt nmaguk, illetve
eltartottjaik szdméra tartdosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansadguk miatt.

A jogosultsag részletes szabalyait a telepiilési 6nkormanyzat rendeletben hatarozza meg.
Az étkeztetés elvitellel vagy hazhoz szallitassal torténik.

Normal étrend mellett diétas étrendet is biztosit intézményiink. Diétds ebéd igénylése esetén kiilon
orvosi igazolas benyujtasa sziikséges.

A szocialis étkeztetést, diétas étkeztetést az intézmény vasarolt ebéddel biztositja a Ruzsa Hétszinvirag
Ovoda és Bélesdde foz6konyhéjarol.

Az étkeztetésért jovedelemtdl fliggben téritési dijat kell fizetni, melynek mértékét a szolgaltatast
igénybe vevo személy rendszeres havi jovedelme hatdrozza meg.

A téritési dij a jogosult havi rendszeres jovedelmének 30%-at nem haladhatja meg.

A szolgaltatds iranti kérelmet az ellatast igénylo, illetve torvényes képviseldje az intézmény
vezet6jénél, vagy a szakfeladaton alkalmazott munkavallalonal nyujthathatja be.

A szakfeladaton alkalmazott 1 f6 6 6ras — osztott munkakort — asszisztens gondoskodik a feladatellatas
biztositasarol, megszervezésérdl.



Szocialis étkeztetést igénybe vevik
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Az ellatast igénybe vevok koziil 6 6 jovedelemmel nem rendelkezik, 10 % alacsony jévedelemmel
(50 ezer Ft alatt) rendelkezik. Az igénybe vevok koziil 2022. augusztus 1-t61 megemelt 1.150.- Ft aron
39 106 (46 %) fizette ki teljes aron a téritési dijat az étkeztetésért. Az ellatast igénybe vevok tobbségben
ajogszabaly alapjan a figyelembe vehetd havi jovedelmének a 30%-at fizette ki, ezért a 8/2018.(V.31.)
Onkormanyzati rendelet a telepiilési tdmogatasok rendszerér6l és a szocialis ellatasrol 25. § (2)
bekezdésében foglalt kedvezmények nem tudtak érvényesiilni.

3. Idések nappali ellatasa

Az id6sek nappali ellatasa az otthonukban €16, de tarsasagra, hasznos id6téltésre vagyo, testi-, szellemi
aktivitdsuk megorzését fontosnak tartd, onmaguk ellatdsara részben képes idOskortiak szamara
kialakitott szolgaltatas. (18. életévet betdltott személy is igényelheti a szolgaltatast, abban az esetben,
ha egészségi allapota miatt szocialis és mentalis tdimogatast igényel.)

A szolgaltatas lehetdséget biztosit a napkdzbeni tartdzkodaséra, az alapvetd higiéniai sziikségletek
kielégitésére, tarsas kapcsolatok dpoldsara. A helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat
szerveziink. A klubtagok részére sajtotermékek, kiilonféle tomegkommunikacios eszkozok,
tarsasjatékok, hozzaférése folyamatosan biztositott az intézményben.

Eletkor szerinti megosztas (2022)
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Az ellatottak nagy részét a 70 — 90 éves korosztaly teszi ki. Egyes személyek esetében az idoskori
demencia is megfigyelhetd, ezért a demens személyek nappali ellatasanak biztositasat, kialakitasat
mérlegelni sziikséges.

Nappali ellatast igénybe vevok
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Az intézmény rendelkezik a kozOsségi egylttlétre, pihenésre, személyi tisztalkodasra, ruhazat
mosasara, vasalasara alkalmas helyiségekkel.

A nappali ellatas igénybevétele téritésmentes.
Az Idoések nappali ellatdsa munkanapokon 8-16 6raig vehet6 igénybe.
Engedélyezett féréhelyek szama 25 6.

Személyi feltételek: 1 0 8 Orés terapids munkatérs,
2 f6 4 o6ras gondozd (1 f6 osztott munkakoril) gondozd 1atja el.

4. Tanyagondnoki szolgaltatas

A szolgaltatas célja a kiilteriileten lakok telepiilési hatranyokbdl adodo kiilonbségek csdkkentése, ott
¢lok esélyegyenloségének biztositasa.

A szolgéltatas 3 tanyagondnoki korzetben - a telepiilés egész kiilteriiletét lefedve — biztositott.

A szolealtatas alapfeladatai

e Kozremiikodés az étkeztetésben.

e Kozrem(ikodés a hazi segitségnyijtas biztositasaban.

o Segitséget nyujtas a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meghaladé feladatok
ellatasaban.

e  Kozremiikodés a kdzosségi és szocialis informéciok szolgaltatasaban.

o Kozremlkodés az egyeéb szolgaltatasokhoz valo hozzaférésben

o Az egészségligyi ellatdshoz vald hozzajutas segitése.

o (Gyermekszallitas, Ovodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa
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Egvéb szolgiltatasi feladatok:

o Kozosségi, miivelddési, sport — és szabadidds rendezvények szervezésének segitése

e Egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitisa

e Egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb alapszolgaltatisok biztositdsaban vald
kozremiikodés.

Szolgaltatdsok rendszeressége:

e ebédszallitas munkanapokon, torténik,

e a bevasarlas, gyogyszeriratas, gyogyszerkivaltas hetente 2-3 alkalommal, illetve igény szerint
munkanapokon torténik,

e a tobbi szolgaltatas igénybevétele alkalmanként, illetve a felmeriil6 igényeknek megfelelden
idészakosan torténik

A tanyagondnoki szolgiltatist igénybe vevik szama
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S. Ellatottak elégedettségének vizsgalati eredménye

A szocialis alapellatasok tekintetében - a korabbi hagyomanyoknak megfelelden, de 4j megkdzelitéssel
- felmérést végeztink az intézmény ellatotti korében biztositott szolgaltatisok, igénybevevéi

elégedettségével kapcsolatosan.

Hazi segitségnyujtias vonatkozasaban a kiadott 28 kérd6ivbol 27 kérdoiv érkezett be. Az ellatast
igénybe vevok atlagéletkora 78,5 év, 55 %-a egyediil €16.

A gondozasi tevékenység mindségével az elldtast igénybe vevék 70 % nagyon elégedett, 30 %
megfelelének talalja. 100 % szerint a gondozok kellé6 gondoskodéassal végzik munkéjukat, nagy
segitséget jelent a gondozé mindennapi jelenléte, gondoskodasa. Az igénybevevok koziil a gondozas
megszervezésével, lebonyolitasaval 80 % nagyon elégedett, 20 % megfelelének itéli. A valaszadok 92
%-a javasolnd masok szamara is az ellatas igénybevételét, 8 % (2 f6) nem valaszolt. Az ellatottak altal
leginkabb  igénybe vett tevékenységek: mentalis tdmogatas, beszélgetés, bevasarlas,
gyogyszerkivaltas, informacionytjtas, tanacsadas, tigyintézés, kisérés (orvos, bevasarlas, ligyintézés),
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takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben. Gondozasi dpolasi feladatok koziil:
vérnyomas, vércukor mérés, gyogyszeradagoldas, mosdatas, flirdetés, Oltoztetés, hely- é&s
helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil, haj- arcszbrzet dpolés, kdrémaépolds, bdrapolas, sebkezelés.

Iddsek Nappali ellatasa tekintetében a kiadott 33 kérddivbél 31 kérdbiv érkezett be. Az igénybe
vevik atlagéletkora 78 év. Az ellatast igénybevevdk 58 %-a egyediil é16.

A kovetkezd tevékenységek irdnt nagyobb az érdeklddés az igénybe vevok részErdl: egyéni, csoportos
beszélgetés, egészségmegbrzd torndk, séta, ismeretterjeszté el6addsok szervezése, kulturdlis
programok szervezése (szinhaz, muUzeum) névnapok meglinneplése, tligyintézésben valo
kozremikodés, készség ¢s memoria fejlesztd foglalkozasok. Az ellatds megszervezésével,
lebonyolitasaval az igénybe vevdk 80 %-a nagyon elégedett, 20 % megfelelOnek talalja. Alkalmanként
egésznapos benntartézkodas lehetdségét 5 6 venné igénybe, mig 1 {6 igénybe venné az intézmeény
nyitvatartdsi idejében a benntartdzkodds lehetdségét. A szakfeladaton foglalkoztatott terapias
munkatars és gondozé munkdjira leginkabb jellemz& tulajdonsagok: bizalommal fordulok felé,
figyelmesség, baratsdgossdg, tirelmesség, egyiittmiiktdés. A valaszadok 58 %-a érzi ugy, hogy a
szakfeladaton dolgozd munkatirsak elegendd idét forditanak az allapotuk figyelemmel kisérésére.
42% (13 1) nem vélaszolt erre a kérdésre. Az intézményi kdrnyezettel (udvar, butorzat, felszereltség,
tisztasag) a valaszaddk 77 %-a nagyon elégedett, 23 % megfelelonek taldlja. Az ellatast igénybe vevok
51 % - javasolnd masok szaméra a szolgéltatas igénybevételét 49 % (15 10) nem valaszolt.

Tanyagondoki szolgaltatis estén a kiadott 60 db kérdéivbol 59 kérddiv érkezett be. A valaszadok
atlag életkora 70 év.

Az ellatast igénybevevbk 56 %-a egyediil él6. A szolgéltatas gyakorisdgdval a valaszadok 53 %-a
nagyon elégedett, 39 % megfelelének, 8 % elfogadhaténak talédlja. Minden valaszadé szerint a
tanyagondok kellé gondoskodassal végzi munkajat. A szolgéltatads megszervezésével, lebonyolitisaval
az igénybe vevdk 43 %-a nagyon elégedett, 47 % megfeleldnek, 10 % elfogadhatonak talalja. Minden
igénybe vevd szamara nagy segitséget jelent a tanyagondnok jelenléte, gondoskodas. Az igénybevevdk
23 %-anak nincs mas segitsége a tanyagondnokon kiviil. Az ellatast igénybe vevik 49 % - javasolna
mésok szdmara a szolgéltatds igénybevételét

Szocialis étkeztetés szolgaltatas estén a kiadott 74 db kérd6ivbol 71 kérdéiv érkezett be. Az
igénybevevok 23 %-a 65 év alatti, 65 % egyediil €16.

Az ételek valtozatossdgat, mennyiségét, egészségességét, idényjellegti alapanyagok hasznilatat a
valaszadok koziil nagyon elégedett 10 % (2021~ 8 %), 50 % (2021- 44%) megfelelének, 34 % (2021-
34 %) elfogadhatdnak itéli, kevésbé elégedett 5 % (2021~ 12%), nem elégedett 1 % (2021- 4 %). Az
ebéd izletességével nagyon elégedett 7 %, megfeleldnek talalja 48 %, elfogadhatd 32 %, 11 % (2021-
23 %) kevésbé, vagy nem elégedett.

A kiszallitassal (megfeleld idében), az edények tisztasagaval az igénybe vevdk 39 % (2021-38 %)
nagyon elégedett, 44 % (2021- 42%) megfelelonek, 16 % (2021-7%,) elfogadhatonak talalja. A
kiszallité személyek udvariassigaval, figyelmességével 67 % (2027- 65%) nagyon elégedett, 21 %
(2021- 24%) megfelelének talalja. 7 % (2021- 10 %) ennyi pénzért nem talélja megfeleldnek az ebéd
arat Az igénybevevok 37 % - dnak (2021- 26 %) megterheld a téritési dij kifizetése jovedelmi helyzetiik
miatt.



A szolgaltatds javitdsa érdekében tobb fozeléket, kevesebb mirelit -, izletesebb ételt, kevesebb
krémlevest és piros paprikas ételt szeretnének. Az ellatast igénybe vev8k 49 % - javasolna méasok
szamara a szolgaltatds igénybevételét, 39 f6 nem vélaszolt, 2 6 nem javasolja.

6. A feliigyeleti szervek dltal végzett szakmai ellenérzések tapasztalatai

2022. 06.01-én CS/C01/00407-16/2022 a Csongrad-Csanad Megyei Korményhivatal Hatosagi
Fbosztaly Szocidlis és Gyamiigyl Osztdly hatdsagi ellendrzést tartott az intézmény altal nyujtott
szocidlis alapellatasokkal kapcsolatosan mely sordn olyan hidnyossdgot nem tartak fel amely tovabbi
intézkedés megtételét indokolt volna.

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak (2022) részletes ismertetésétdl eltekintek,
tekintettel arra, hogy az Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatésardl
sz616 értékeld beszdmoldja kapesan szamol be az intézmény.

A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatai

A Ruzsai Gondozasi Kozpont altal biztositott Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal 2022. év februar
9-én Csongrad - Csandd Megyei Kormanyhivatal Hat6sagi F6osztdly Szocilis és Gyamugyi Osztaly
CS/C01/00043-4/2022 altal hatésagi ellenbrzés tortént. Megallapitotta a hatdsdg, hogy a fenntarté a
szabalyos mukddés feltételeit biztositja, az ellendrzés jogsértést nem tart fel, igy hatdsagi eljaras
meginditisa nem volt indokolt.

EGESZSEGUGYI ALAPELLATAS
Védonoi szolgalat
Cél a varandds, gyermekiagyas anyak, 0-14 évesek, illetve serdiilok és csaladjaik komplex
egészségligyi, mentalis €s szocidlis gondozasa, a csaladok egészségmegbrzése, életkoriilményeinek
javitésa.
Ellatottak koére a teleplilésen él6 varandés, gyermekdgyas anydk, 0-14 évesek, ill. serdiilék és

csaladtagjaik.

A teriileti munka mellett az 6vodaban és az iskoldban végzett védéndi teenddk egyre hangsulyosabb
szerepet kapnak: egészségneveld eldadasok tartasa, pediculosis (fejtetii) sziirés, hatranyos helyzetiiek
fokozott gondozisa.



2022 évben gondozott gyermekek szama (0-14 éves) 255 fo.
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A telepiilésen a védondk szervezésében kozel 20 éves hagyomény alapjan miikédik baba-mama klub.

A védéndk egylittmiikddnek a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat csalddgondozdjaval, tagjai a
csalddgondoz¢ altal miikodtetett észleld- és jelzérendszernek.

Az iskoldban minden tanévben a paros osztalyokban végeznek sziiréseket (testsuly, testmagassag, mell
korfogat mérése, mozgasszervi szlrés, latas-, hallasvizsgalat, golyvaszlrés). Rendszeresen tartanak
egészségneveld orakat személyi higiéné, serdiilokorral kapcsolatos problémak, karos szenvedélyek
megel6zése, egészséges életmad, taplalkozas €s betegségmegeldzés témakorokben.

Az iskola-egészségligyl munkat a haziorvossal kézdsen latjak el.
Kozremiikddnek az iskolai védooltasok szervezésében, lebonyolitasaban.

Személyi feltételek: 1 f6 napi 8 oraban,
1 £6 heti 20 6raban alkalmazott megfeleld képesitéssel rendelkezd védond.

A feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellendrzések tapasztalatai

e 2022.04.05. CS-06/NE0O/24034-2/2022 Csongrad-Csandd Megyei Kormanyhivatal Szeged
Jarasi Hivatal Halvasziiletéssel kapcsolatos szakfeliigyeleti vizsgalatot folytatott az 1. szamu
teriileti védondi korzetben, hianyossagot nem tapasztaltak.

o 2022.06.13. CS-06/NEO/28220-3/2022 Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Szeged
Jarasi Hivatal Halvasziiletéssel kapcsolatos szakfelligyeleti vizsgalatot folytatott az 1. szamu
tertileti védondi korzetben hidnyossagot nem tapasztaltak.

e 2022.06.30. CS-06/NEO/28659-3/2022 Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Szeged
Jarasi Hivatal Halvasziiletéssel kapcsolatos szakfelligyeleti vizsgalatot folytatott az 2. szamu
tertileti védonoi korzetben hianyossagok keriiltek megallapitasra, ahol a szakfeliigyeleti szerv
felhivta a védéno figyelmét, hogy tovabbiakban végezze el haskorfogat, magassag meérését,
illetve a vércukorszint mérést. Az utdellendrzés soran nem tapasztaltak tovabbi hianyossagot.
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s 2022.07.29. CS-06/NE0/30682-2/2022 Csongrad-Csanad Megyei Kormdanyhivatal Szeged
Jardsi Hivatal Halvasziiletéssel kapesolatos szakfelligyeleti vizsgalatot folytatott az 2. szadmu
teriileti védonéi korzetben hidnyossag keriilt megallapitasra, az ellen6rzést végzd felhivta a
védonod figyelmét a Torzslap pontos kitdltésére.

e 2022.07.29. CS-06/NEO/30757-2 Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Szeged Jarési
Hivatala Sziiletésértesitd rendszer szakfelligyeleti vizsgalataval kapcsolatos ellen6rzést tartott
az 1. szamu védénoi kdrzetben, mely sordn a kdvetkezd hidnyossigot tapasztalt. Az utcalista
nem az elvart formatumban keriilt régzitésre, a védéndi korzet adatai a tanacsadasi id6
szempontjabol nem egyezik az érvényes mlikédési engedéllyel, a védéndi korzet adatainal a
telefonszam helyénél nem vonalas telefonszam keriilt régzitésre. A védénéi keresd programban
az adatok javitdsa megtortént, az utdellendrzés soran bemutatdsra keriilt a mikodési engedély.
(Az ellendrzést végzé nem a hatalyos miikdési engedély szerint ellendrztt)

e 2022.07.29. CS-06/NE0/30762-2/2022 Csongrad-Csanad Megyei Kormdanyhivatal Szeged
Jarasi Hivatala Sziiletésértesit6 rendszer szakfeliigyeleti vizsgalatival kapcsolatos ellendrzést
tartott az 1. szamu védéndi korzetben, mely soran a kévetkezd hianyossigot tapasztalt. Az
utcalista nem az elvart formatumban keriilt rogzitésre, a védondi kérzet adatai a tandcsadasi
1d6 szempontjabdl nem egyezik az érvényes mikodési engedéllyel, a védéndi kirzet adatainal
a telefonszam helyénél nem vonalas telefonszam keriilt rogzitésre. A véddndi kereséd
programban az adatok javitisa megtortént, az utdellenérzés soran bemutatdsra keriilt a
muikodési engedély. (Az ellendrzést végzd nem a hatdlyos miikddési engedély szerint
ellendrzétt).

INTEZMENY TARGYI FELTETELEI

Az intézmény gépjarmiiallomanya a palydzati tdimogatasoknak k&szénhetden megfelelden szolgalja
a kiilteriileti feladatellatast a tanyagondnoki korzetekben. A harom tanyagondnok részére 2 db 8+1 £6
szallitasara alkalmas mikrobusz, valamint 1 db 4+1 {8 széllitasara alkalmas terepjaro gépjarmi all
rendelkezésre. Az intézmény 1 db helyettesitd mikrobusszal rendelkezik, mely szintén 8+1 f6
szallitasara alkalmas. Ez a gépjarmil tobb funkcidt is betdlt. Részben a tanyagondnoki gépjarmiiveket
helyettesiti az esetleges akadalyoztatisuk esetén, ezen kiviil a hazi segitségnyujtas szakfeladaton, a
Homokhati Szociélis Kozpont kdzosségi pszichidtriai ellatdsa és a tAmogats szolgaltatst igénybe vevd
kiilteriileten €16 ellatottakkal kapcsolatos feladatok ellatasara veszik igénybe az ott dolgozo gondozdk.
A védOnok és a csaladsegitd a kiilteriileti csaladlatogatdsokat szintén ezzel az autdval latjak el,
valamint az esetmenedzser kiilteriiletre t6rténé kijuttatdsa. Fentieken tilmenéen a civil szervezetek
csoportjainak, az iskola tanuléinak, az 6vodas kort gyermekek szallitisiban is kozremiikodik,
valamint a Képviseld-testiilet dontése alapjan szabad kapacitas terhére bérelheté is az intézménytél.

Az intézményben a megfelelé miikodéshez a rendelkezésre dlnak targyi feltételek, a kiilonbozd
szocidlis és gyermekjoléti ellatasok biztositasahoz.

Gépkocsik 4ltal hasznélt udvar teriiletének, kerékpartarolé gyepriccsal torténd lefedése 2022
megtortént,
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A hazi segitségnyljtas és a szocidlis éikeztetés szakfeladatara tervezett 2 db kerékpar megvasarlasra
keriil. A fekete mosogatd helyiség csempézése €s a talalé konyhan kézmosoé kialakitasa nem tortént
meg mert a 2022 évben megemelkedett rezsi, lizemanyag drak miatt nem volt elére tervezhetd a
mikédéshez sziikséges kiadasok.

Az idések nappali ellatdsdhoz tervezett kertibttorok, napernydk beszerzésre keriiltek.

A tanyagondnoki szolgalathoz hasznalt gépkocsik karbantartasa folyamatos. Az SGJ -704 forgalmi
rendszamu Mercedes Vito gépkocsihoz betervezett {iléshuzat, valamint a MHE — 951 Dacia Duster
gépkocsihoz betervezett iléshuzat, autoradid nem keriilt megvasarlasra, mert a 2022 évben
megemelkedett rezsi, lizemanyag arak miatt nem volt eldre tervezheté a miikddéshez sziikséges
kiadasok.

A csalad és gyermekjéléti szolgdla miikédéséhez az NSZI (GYVR2021-2022) palyazatkeretében
574.197.- Ft osszegben 2 db szamitdgép és 1 db multifunkcionalis nyomtatd keriilt beszerzésre.
Palyéazaton kiviil 1 db f6noki szék kerlilt megvasarlasra.

A védoénoi szolgalathoz tervezett 2 db SSD kartya (laptopokhoz) megvasarlasra keriilt, valamint a 2.
szamu védondi korzetbe mobiltelefon késziilék + eldfizetés biztositott az ott dolgozd védond szdmara.

SZAKMAI MUNKA

A szocialis feladatok tamogatasara igénybe vett normativat a belsé ellenér 2023, januar hdénapban
ellenbrizte. A tamogatds elszamoldsdhoz a dokumenticidkat, nyilvantartasokat, jelentéseket
megfeleldnek talalta. A szocidlis étkeztetésben részesiilék étkeztetésre vonatkozd igénybevételi
napldja alapjan naponta Gsszesitett ellatottak szdma, a hazi segitségnyujtasban részesiilék gondozasi
napléja alapjan naponta Gsszesitett ellatottak szdma, valamint a nappali elldtdsban részesiilok latogatasi
¢s eseménynaploja alapjan naponta Osszesitett elldtottak szdma minden esetben megegyezett a
KENYSZI nyilvéntartassal.

A hatékony szakmai munkavégzés érdekében a szolgéltatasi teriileteken alkalmazott dolgozoknak
tovabbképzési kotelezettséglik van. A munkavallalok tovabbképzési kotelezettségeiket folyamatosan
teljesitik, ez idaig sikeriilt ingyenes képzéseken részt venni.

A tanyagondnoki szolgilaton Dezs6-Sztarek Bettina gyermekvallalas altali tavolléte miatt az 6t
helyettesitd Szegd Jozsefné, tanyagondnoki képzésen vett részt melyet teljesitett. Jogszabaly szerint a
szakfeladaton hosszutavu helyettesités esetén csak a képzést elvégzd személy helyettesithet.

Hazi segitségnyjtas szakfeladaton 6 oras allashely, kialakitésra keriilt ellatotti 1étszdm emelkedés
miatt. A foglalkoztatas osztott munkakorben keriilt megszervezésre, A szakfeladaton tovabbi személyi
valtozds tortént nyugdijazas, illetve gyermekvallaldas miatt. A helyettesitést végzd személy nem
rendelkezik megfeleld szakiranyd végzettséggel, de vallalta a képzettség megszerzését, mely 2023
évben valdsul meg.

Az 6ttbmosi, pusztameérgesi csalad- és gyermekjoléti szolgéalatnal a csaladsegitd személyében személyi
véltozds tortént, tekintettel arra, hogy az ott kordbban dolgozd alkalmazott Szegedrdl jar ki a
teleplilésekre, és a lakohelyén keresett munkét.
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OSSZEGZES

A szakmai beszamolé reményeim szerint jol tiikkrdzi a telepiilésen végzett Osszetett szocialis és
gyermekjoléti tevékenységet mellyel az Intézmény hozzijarul az ellatasi teriiletén él6k szocialis
biztonsagahoz.

A fentiek alapjan kivantam osszefoglalni az intézmény tevékenységét, a valtozasok ismertetését 2020
évre vonatkozdan,

Ruzsa, 2023, 05, 16.
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